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In scopul stabilirii la nivelul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt a regulilor privind protectia,
igiena si securitatea in muncd, drepturile si obligatiile angajatorului si ale salariatilor, procedura de
solutionare a cererilor sau reclamatiilor individuale ale salariatilor, regulile concrete privind disciplina
muncii in unitate, abaterile disciplinare si sanctiunile aplicabile si a modalitdtilor de aplicare a dispozitiilor
legale sau contractuale specifice; cu respectarea principiului nediscrimindrii si al inldturdrii oricdrei forme
de incdlcare a demnitdtii, cu consultarea reprezentantilor Sindicatului ,Solidaritatea Sanitard Neamt*; in
temeiul dispozitiilor art. 241-246 din Legea nr. 53/2003, Codul muncii, cu modificdrile ulterioare emite
urmdtorul: Regulament Intern




CAPITOLUL |

DISPOZITII GENERALE

Art.1.(1) REGULAMENTUL INTERN, intocmit conform prevederilor Legii nr.53/2003 — Codul Muncii -
REPUBLICAT, stabileste totalitatea raporturilor individuale de muncd si aplicarea reglementdrilor din
domeniul raporturilor de muncd, jurisdictia muncii, normele de disciplina muncii, sdndtate i securitate in
muncd din cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt.

(2) Spitalul Judetean de Urgentd Piatra Neamt este o unitate sanitard cu paturi,de utilitate publicd,cu
personalitate juridicd,ce furnizeazd servicii medicale spitalicesti,prin intermediul sectiilor si
compartimentelor cu paturi si servicii medicale in asistentd medicald de specialitate din ambulatoriu, prin
intermediul ambulatoriului integrat.

(3) Ambulatoriul integrat al spitalului face parte din structura spitalului, activitatea medicilor se
desfésoard in sistem integrat si utilizeazd in comun platoul tehnic, cu respectarea legislatiei in vigoare de
prevenire a infectiilor nosocomiale, in vederea cresterii accesibilitatii pacientilor la servicii medicale

diverse si complete. Serviciile medicale ambulatorii sunt inregistrate si raportate distinct.

(4) Regulamentul Intern al Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt, reprezintd un complex de
reglementdri prin care se stabilesc norme de comportament si de disciplind prin care se urmdreste
realizarea in bune conditii a sarcinilor ce revin salariatilor institutiei, respectarea reglementdrilor juridice,
a normelor morale, tehnico - economice, administrative si organizatorice.

(5) Spitalul Judetean de Urgentd Piatra Neamt este o institutie publica finantata din venituri proprii
si fonduri de la Bugetul de Stat si functioneaza pe principiul autonomiei financiare. Veniturile proprii
ale spitalului provin din sumele incasate pentru serviciile medicale prestate pe baza de contracte
incheiate cu casele de asigurari de sanatate si din alte surse, conform legii. Acesta monitorizeaza
lunar executia bugetara, urmarind realizarea veniturilor si efectuarea cheltuielilor in limita bugetului
aprobat. Spitalul primeste sume de la bugetul de stat si de la bugetul local, care vor fi utilizate numai
pentru destinatiile pentru care au fost alocate.

(6) Regulamentul Intern, se aplicd tuturor angajatilor din spital, indiferent de durata contractului de
muncd.

(7) Prevederile prezentului Regulament se aplicd si pentru:

a) personalul incadrat intr-o altd unitate, care efectueazd stagii de pregdtire profesionald, cursuri de
perfectionare, specializare;

b) elevii care desfdsoard stagiul de practicd in incinta unitdtii sanitare;

¢) persoanele care desfdsoard activitdti de voluntariat in cadrul spitalului, in baza unui contract incheiat
cu unitatea sanitard;

d) firmele care asigurd diverse servicii in incinta unitdtii ( ex. firme care asigurd lucrdri, firme de
alimentatie, firme de spdldtorie, firme de pazd, etc ) au obligatia de a respecta prezentul regulament, in
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afara atributiilor si clauzelor prevazute in contractele incheiate intre pdrti (curdtenia spitalului, pdstrarea
linistii si pdstrarea integritdtii bunurilor cu care intrd in contact);

e) persoanele incadrate in alte unitdti, dar care lucreazd temporar in Spitalul Judetean de Urgentd Piatra
Neamt, sunt obligate sa respecte pe ldngd disciplina muncii stabilitd de unitdtile in care sunt incadrate si
regulile de discipling specifice locului de muncd unde isi desfdisoard temporar activitatea, conform
prezentului regulament.

Art.2.(1) Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru si disciplind, din prezentul regulament se
aplicd in mod corespunzdtor oricdror altor persoane, sau altor activitdti pe timpul prezentei in unitatea
sanitard. Noilor incadrati li se va aduce la cunostintd prezentul Requlament sub luare de semnéturd de
cdtre sefii ierarhici directi. In noul cadru organizatoric al unitdtii, fiecare salariat poartd rdspunderea
pentru indeplinirea sarcinilor ce-i revin in vederea protejdrii bunurilor din dotarea unitdtii precum si
asigurarea ordinii, disciplinei, respectarea deontologiei profesionale, pentru realizarea unor servicii de
specialitate corespunzdtoare in contextul prevenirii si imbundtdtirii stérii de sdndtate a populatiei,
precum i pentru asigurarea capacitdtii de muncd si creatie .

(2) Prezentul Regulament Intern a fost intocmit in baza actelor normative in vigoare si va fi
modificat sau actualizat prin acte aditionale ori de cdte ori se impune de catre conducerea unitatii si
aprobat de Manager.

(3) Prezentul Regulament Intern se completeazd cu prevederile Legii nr. 95/2006, Legii nr.
53/2003 - Codul Muncii - REPUBLICAT, Contractul Colectiv de muncd aplicabil si alte acte normative
specifice sectorului sanitar.

(4) Regulamentul Intern va fi prelucrat cu toti angajatii, pe sectii si compartimente, incheindu-se
proces-verbal sub semndaturd de luare la cunostintd.




CAPITOLUL L.

CONDUCEREA SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA PIATRA NEAMT

Art.3. (1) Spitalul Judetean de Urgentd Piatra Neamp este condus de managerul unitatii numit prin act
administrativ al presedintelui Consiliului Judetean, in urma concursului organizat de consiliul de
administratie. Atributiile managerului sunt stabilite prin contractul de management.

(2) in cadrul Spitalul Judetean de Urgentd Piatra Neamt, sunt organizate si functioneazd un
comitet director, un consiliu medical, un consiliu de administratie, consiliu consultativ si un consiliu etic.

(3) Contractul individual de muncd sau al persoanelor angajate in unitatile sanitare publice care
ocupd functii de conducere specifice comitetului director se suspendd de drept pe perioada exercitdrii
mandatului.

(4) Pdnd la ocuparea prin concurs a functiilor de conducere care fac parte din comitetul director,
conducerea interimard a spitalului se numeste prin act administrativ al presedintelui Consiliului Judetean
Neamt.

Art.4 Consiliul de Administratie

(1) In cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt functioneazd un consiliu de
administratie, care are rolul de a dezbate principalele probleme de strategie, de organizare si functionare
a spitalului si este compus din:

a) doi reprezentanti ai Directiei de Sandtate Publicd Neamt;
b) doi reprezentanti ai Consiliul Judetean Neamt;
c) un reprezentant desemnat de presedintele Consiliului Judetean Neamt;
d) un reprezentant al Colegiului Medicilor Piatra Neamt, cu statut de invitat;
e) un reprezentant al OAMGMAM Neamt, cu statut de invitat;
(2) Managerul participd la sedintele consiliului de administratie fard drept de vot.

(3) Reprezentantul nominalizat de sindicatul legal constituit in unitatea sanitard, afiliat
federatiilor sindicale reprezentative semnatare ale contractului colectiv de muncd la nivel de ramurd
sanitard, participd ca invitat permanent la sedintele consiliului de administratie.

(4) Sedintele consiliului de administratie sunt conduse de un presedinte, ales cu majoritate simpld
din numdrul total al membrilor, pentru o perioadd de 6 luni.



Art.5 Atributiile Consiliului de Administratie

(1) avizeazd bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului, precum si situatiile financiare trimestriale
si anuale;

(2) organizeazd concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza requlamentului aprobat prin
ordin al presedintelui consiliului judetean;

(3) aprobd masurile pentru dezvoltarea activitdtii spitalului in concordantd cu nevoile de servicii
medicale ale populatiei;

(4) avizeazd programul anual al achizitiilor publice intocmit in conditiile legii;

(5) analizeazd modul de indeplinire a obligatiilor de cdtre membrii comitetului director si
activitatea managerului i dispune mdsuri pentru imbundtdtirea activitatii;

(6) propune revocarea din functie a managerului si a celorlalti membri ai comitetului director in
cazul in care constatd existenta situatiilor de incompatibilitate prevézute de legislatia in vigoare;

(7) indeplineste orice altd sarcind conform legislatiei in vigoare.

Membrii consiliului de administratie au obligatia de a depune declaratia de interese, precum si o
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ul spitalului.
Declaratia se va actualiza ori de cdte ori intervin modificdri in situatia persoanelor in cauzd.

Membrii consiliului de administratie al spitalului public pot beneficia de o indemnizatie lunard de
maximum 1% din salariul managerului.

Consiliul de administratie se intruneste lunar sau ori de cdte ori este nevoie, la solicitarea
majoritatii membrilor sdi, a presedintelui sau @ managerului, si ia decizii cu majoritatea simplé a
memobrilor prezenti.

Art.6 Comitetul Director

(1) In cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt se organizeazd si functioneazd un Comitet
Director care asigurd conducerea executivd si este format din:

a) managerul spitalului - care conduce activitatea comitetului director;
b) directorul medical ;

¢) directorul financiar-contabil ;

d) directorul de ingrijiri;

e) un reprezentant al sindicatului semnatar al CCM la nivel de unitate si dfiliat la o federatie
reprezentativd, cu statut de invitat;




(2) Ocuparea functiilor specifice comitetului director se face prin concurs organizat de managerul
spitalului.

(3) Membrii comitetului director ai Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt care au ocupat postul
prin concurs, vor incheia cu managerul spitalului un contract de administrare pe o perioadd de maximum
4 ani, in cuprinsul céruia sunt prevézuti indicatorii de performanta asumati.

(4) Contractul de administrare poate fi prelungit la incetarea mandatului pe o perioadd de 3 luni, de
maximum doud ori, perioadd in care se organizeazd concursul de ocupare a functiei. Contractul de
administrare poate inceta inainte de termen in cazul neindeplinirii obligatiilor prevdzute in acesta.

(5) Contracut! individual de muncd al persoanelor angajate in unitdtile sanitare publice care ocupd
functii de conducere specifice comitetului director se suspendd de drept pe perioada exercitdrii
mandatului.

(6) Personalul de specialitate medico-sanitar care ocupd functii de conducere specifice comitetului
director pot desfdsura activitate medicald in Spitalul Judetean de Urgentd Piatra Neamt. Programul de
lucru se stabileste de comun acord cu managerul spitalului.

(7) Personalul de specialitate medico-sanitar prevdzut la alin. (6) desfdsoard activitate medicald in
cadrul functiei de conducere ocupate.

(8) Membrii comitetului director, sefii de sectie, sefii de laboratoare sau sefii de servicii medicale
nu mai pot desfésura nicio altd functie de conducere prin cumul de functi.

Art.7 Atributiile Comitetului Director sunt:

(1) elaboreazd planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza propunerilor
scrise ale consiliului medical;

(2) elaboreazd, pe baza propunerilor consiliului medical, planul anual de furnizare de servicii
medicale al spitalului;

(3) propune managerului, in vederea aprobdrii:
- numérul de personal, pe categorii si locuri de muncd, in functie de reglementdrile in vigoare;

- organizarea concursurilor pentru posturile vacante, in urma consultdrii cu sindicatele, conform
legii;

(4) elaboreazd Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul intern 5i organigrama
spitalului, in urma consultdrii cu sindicatele, conform legii;
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(5) propune spre aprobare managerului si urmdreste implementarea de médsuri organizatorice
privind imbunétdtirea calitdtii actului medical, a conditiilor de cazare, igiend si alimentatie, precum si
mdsuri de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al Ministrului
Sandtdatii;

(6) elaboreazd proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe baza centralizérii de
catre compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale conducdtorilor sectiilor si
compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobdrii managerului;

(7) asigurd si urmdreste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli
pe sectii si compartimente, asigurdnd sprijin sefilor de sectii si 9 compartimente pentru incadrarea in
bugetul alocat;

(8) analizeazd propunerea consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il
supune spre aprobare managerului;

(9) asigurd monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitdtii medicale, financiari,
economici, precum gi a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le
prezintd managerului, conform metodologiei stabilite;

(10) analizeazd, la propunerea consiliului medical, mdsurile pentru dezvoltarea si imbunététirea
activitatii spitalului, in concordantd cu nevoile de servicii medicale ale populatiei, dezvoltarea tehnologiilor
medicale, ghidurilor si protocoalelor de practicd medicale;

(11) elaboreazd planul de actiune pentru situatii speciale si asisten ta medicald in caz de réizboi,
dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de crizd;

(12) la propunerea consiliului medical, intocmeste, fundamenteaz si prezintd spre aprobare
managerului planul anual de achizitii publice, lista investitiilor si a lucrdrilor de reparatii curente si capitale
care urmeazd sd se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si rdspunde de realizarea
acestora;

(13) analizeazd, trimestrial sau ori de céte ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor
asumate prin contracte si propune managerului mdsuri de imbundtdtire a activitdtii spitalului;

(14) intocmeste informdri lunare, trimestriale si anuale cu privire la executia bugetului de venituri
si cheltuieli, pe care le analizeazd cu consiliul medical si le prezintd Directiei de Sénétate Publicé Neamt,
precum si Consiliului Judetea la solicitarea acestuia;

(i5) negociazd, prin manager, directorul medical si directorul financiar-contabil, contractele de
furnizare de servicii medicale cu Casa de Asigurdri de Sdnétate a Judetului Neam £

(16) se intruneste lunar sau ori de céte ori este nevoie, la solicitarea majoritdtii membrilor séi ori a
managerului spitalului public, si ia decizii in prezenta a cel putin doud treimi din numérul membrilor sdi, cu
majoritatea absolutd a membrilor prezenti;

(17) face propuneri privind structura organizatoricd, reorganizarea, restructurarea, schimbarea
sediului si a denumirii spitalului;
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(18) negociazd cu sefii de sectie/laborator i propune spre aprobare managerului indicatorii
specifici de performantd ai managementului sectiei/laboratorului/serviciului, care vor fi prevazuti ca
anexd la contractul de administrare al sectiei/laboratorului;

(19) rdspunde in fata managerului pentru indeplinirea atributiilor care ii revin;

(20) analizeazd activitatea membrilor sdi pe baza rapoartelor de evaluare §i elaboreazd raportul
anual de activitate al spitalului;

(21) are atributii de prevenire si control al infectiilor asociate actului medical ( aprobd planul
anual de activitate, asigurarea conditiilor de implementare in activitate a prevederilor planului anual,
verificd si aprobd alocarea bugetului aferent deruldrii activitétilor fundamentate prin planul anual,
asigurd dotarea necesard organizdrii si functionGrii sistemului informational pentru inregistrarea,
stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor privind infectiile nosocomiale);

(22) asigurd, urmdreste si rdspunde de incadrarea planului anual de achizitii in bugetul de venituri
si cheltuieli al spitalului;

(23) asigurd, urmdreste si rdspunde de angajarea cheltuielilor in limita prevederilor bugetare;

(24) ia mdsuri in vederea asigurdrii pdstrarii integritdtii patrimoniului unitdtii sanitare in
conformitate cu legislatia in vigoare;

(25) organizeazd si rdspunde impreund cu ceilalti membri ai comitetului director de intocmirea si
eliberarea decontului de cheltuieli pentru pacienti in timp real.

Drepturile si obligatiile persoanelor care ocupd functiile specifice comitetului director sunt stabilite
potrivit contractelor de administrare.

Art.8 Atributiile Comitetului Director al unitdtii sanitare in activitatea de supraveghere, prevenire si
limitare a infectiilor asociate asistentei medicale, conform OMS nr.1101/2016 sunt:

(1) organizeazd Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si elaboreazd
requlamentul de functionare al acestuia;

(2) se asigurd de organizarea si functionarea serviciului/compartimentului de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale si/sau realizarea contractelor de furnizare de prestdri servicii
specifice;

(3) aprobd planul anual de activitate pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale;

(4) asigurd conditiile de implementare a prevederilor planului anual de activitate pentru
supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

(5) efectueazd analiza anuald a indeplinirii obiectivelor planului de activitate;
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(6) verifica si aprobd alocarea bugetului aferent deruldrii activitatilor din planul anual de
activitate pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

(7) se asigurd de imbundtdtirea continud a conditiilor de desfdsurare a activitdtilor de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale si a dotdrii tehnico-materiale necesare evitdrii sau diminudrii
riscurilor;

(8) se asigurd de derularea legald a achizitiilor si aprovizionarea tehnico-materiald, prevézute in
planul de activitate sau impuse de situatia epidemiologicd din unitate, in vederea diminudrii ori evitérii
situatiilor de risc sau limitdrii infectiilor asociate asistentei medicale;

(9) delibereazd si decide, la propunerea Colegiului Medicilor din Romdnia, in urma sesizdrii
pacientilor sau in urma autosesizérii in privinta responsabilitatii institutionale ori individuale a
personalului angajat/contractat, pentru fapte sau situatii care au dus la lezarea drepturilor ori au
prejudiciat starea de sdndtate a asistatilor prin infectii asociate asistentei medicale;

(10) asigurd dotarea necesard organizdrii si functiondrii sistemului informational pentru
inregistrarea, stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor privind infectiile asociate asistentei
medicale in registrul de monitorizare a infectiilor asociate asisten tei medicale al unitdtii;

(11) asigurd conditiile de ingrijire la pacientii cu infectii/colonizdri cu germeni multiplu rezistenti,

Art.9 Consiliul Medical

(1) In cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt se organizeazd si functioneazd un
consiliu medical. Directorul medical este presedintele consiliului medical.

(2) Consiliul medical este alcdtuit din sefii de sectii, de laboratoare, farmacistul-sef si asistentul-
sef. Consiliul medical este alcdtuit din sefii de sectii, de laboratoare, farmacistul-sef si director de ingrijiri.

Art.10 Atributiile Consiliului Medical

(1) imbundtdtirea standardelor clinice si @ modelelor de practicd in scopul acorddrii de servicii
medicale de calitate in scopul cresterii gradului de satisfactie a pacientilor;

(2) monitorizarea si evaluarea activititii medicale desfdsurate in spital in scopul cresterii
performantelor profesionale si utilizdrii eficiente a resurselor alocate;

(3) inainteazd comitetului director propuneri privind utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului;
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(4) participd la elaborarea regulamentului de organizare si functionare si a regulamentului intern ale
spitalului;

(5) propune comitetului director mdsuri pentru dezvoltarea si imbutdtdtirea activitdtii spitalului in
concordantd cu nevoile de servicii medicale ale populatiei si conform ghidurilor si protocoalelor de
practicd medicald;

(6) evalueazd necesarul de servicii medicale al populatiei deservite de spital si face propuneri
pentru elaborarea:

- planului de dezvoltare a spitalului, pe perioada mandatului;
- planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;

- planului anual de achizitii publice, cu privire la achizitia de aparaturd si echipamente medicale,
medicamente si materiale sanitare;

(7) face propuneri comitetului director in vederea elabordrii bugetului de venituri si cheltuieli al
spitalului;

(8) desfdsoard activitate de evaluare si monitorizare a calitdtii si eficientei activitdtilor medicale
desfdsurate in spital, inclusiv:

- evaluarea satisfactiei pacientilor care beneficiazd de servicii in cadrul spitalului sau in
ambulatoriul acestuia;

- monitorizarea principalilor indicatori de performantd in activitatea medicald;
- prevenirea si controlul infectiilor nozocomiale.

Aceste activitdti sunt desfdsurate in colaborare cu nucleul de calitate, nucleul DRG si cu
compartimentul de prevenire si control al infectiilor nozocomiale de la nivelul spitalului;

(9) stabileste reguli privind activitatea profesionald, protocoalele de practicd medicald la nivelul
spitalului i rdspunde de aplicarea si respectarea acestora;

(10) elaboreazd planul anual de imbundtdtire a calitdtii serviciilor medicale furnizate de spital, pe
care il supune spre aprobare directorului general;

(11) inainteazd directorului general propuneri cu caracter organizatoric pentru imbundtatirea
activitétilor medicale desfdsurate la nivelul spitalului;

(12) evalueazd necesarul de personal medical al fiecdrei sectii/laborator si face propuneri
comitetului director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;

(13) evalueazd necesarul liniilor de gardd si face propuneri directorului general cu privire la
structura si numdrul acestora la nivelul spitalului, dupd caz;

(14) participd la stabilirea fiselor posturilor personalului medical angajat;
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(15) inainteazd directorului general propuneri pentru elaborarea planului de formare si
perfectionare continud a personalului medico-sanitar;

(16) face propuneri si monitorizeazd desfdsurarea activitdtilor de educatie si cercetare medicald
desfdasurate la nivelul spitalului, in colaborare cu institutiile acreditate;

(17) reprezintd spitalul in relatiile cu organizatii profesionale din tard si din strdindtate si
faciliteazd accesul personalului medical la informatii medicale de ultimd ord;

(18) asigurd respectarea normelor de eticé profesionald si deontologie medicald la nivelul
spitalului, colaborénd cu Colegiul Medicilor din Roménia;

(19) rdspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitdtilor
medicale desfdsurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;

(20) analizeazd si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu,
cazuri foarte complicate care necesitd o duratd de spitalizare mult prelungitd, morti subite etc.);

(21) participd, aldgturi de directorul general, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii si in alte situatii speciale;

(22) stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor la nivelul spitalului, in
vederea unei utilizdri judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei si a rezistentei la
medicamente;

(23) supervizeazd respectarea prevederilor in vigoare, referitoare la documentatia medicald a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialitdtii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;

(24) avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitdti de cercetare medicald,
in conditiile legii;

(25) analizeazd si solutioneazd sugestiile, sesizdrile si reclamatiile pacientilor tratati in spital,
referitoare la activitatea medicald a spitalului;

(26) elaboreazd raportul anual de activitate medicald a spitalului, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Art.11 Consiliul Etic

(1) In cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt functioneazd Consiliul etic, fiind alcdtuit
din 7 membri,conform Ordinului nr. 1502/2016, pentru aprobarea componentei si a atributiilor
Consiliului etic care functioneazd in cadrul spitalelor publice, cu urmétoarea reprezentare:

a) 4 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului;
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b) 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;
c) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.
(2) Consilierul juridic va asigura suportul legislativ pentru activitatea Consiliului etic al spitalului.

(3) Secretarul Consiliului etic este un angajat cu studii superioare, desemnat prin decizia
managerului s sprijine activitatea Consiliului etic. Secretarul si consilierul juridic au obligatia participGrii
la toate sedintele Consiliului etic, fara a avea drept de vot.

(4) Membrii Consiliului etic, precum si secretarul si consilierul juridic beneficiazé cu prioritate de
instruire in domeniul eticii si integritdtii.

Art.12 Atributiile Consiliului Etic

(1) promoveazd valorile etice medicale i organizationale in réndul personalului medico-sanitar,
auxiliar si administrativ al spitalului;

(2) identificd si analizeazd vulnerabilitdtile etice si propune managerului adoptarea si
implementarea mdsurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;

(3) primeste din partea managerului spitalului sesizdrile adresate direct Consiliului etic si alte
sesizdiri transmise spitalului care contin spete ce cad in atributiile Consiliului;

(4) analizeazd, cu scopul de a determina existenta unui incident de eticd sau a unei vulnerabilitdti
etice, spetele ce privesc:

- cazurile de incdlcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient - cadru medico-
sanitar si auxiliar din cadrul spitalului, prevdzute in legislatia specificd;

- incdlcarea drepturilor pacientilor de cdtre personalul medico-sanitar si auxiliar, prevdzute in
legislatia specificd;

- abuzuri sévérsite de cdtre pacienti sau personalul medical asupra personalului medico-sanitar si
auxiliar, prevdzute in legislatia specificd;

- nerespectarea demnitdtii umane;
(5) emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite de lit. d);

(6) sesizeazd organele abilitate ale statului ori de céte ori considerd cd aspectele unei spete pot
face obiectul unei infractiuni, dacd acestea nu au fost sesizate de reprezentantii spitalului sau de cdtre
petent;

(7) sesizeazd Colegiul Medicilor ori de cate ori considerd cd aspectele unei spete pot face obiectul
unei situatii de malpraxis;
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(8) asigurd informarea managerului si a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului
Sandtdatii privind continutul avizului etic. Managerul poartd rdspunderea punerii in aplicare a solutiilor
stabilite de avizul etic;

(9) intocmeste continutul comunicdrilor adresate petentilor, ca rdspuns la sesizdrile acestora;
(10) emite hotdrdri cu caracter general ce vizeazd spitalul;

(11) aprobd continutul rapoartelor intocmite semestrial si anual de secretarul Consiliului etic;
(12) analizeazd rezultatele implementdrii mecanismului de feedback al pacientului;

(13) analizeazd si avizeazd regulamentul de ordine interioard al spitalului si face propuneri pentru
Imbundétdtirea acestuia;

(14) analizeazd din punctul de vedere al vulnerabilitdtilor etice si de integritate si al respectdrii
drepturilor pacientilor si oferd un aviz consultativ comisiei de eticd din cadrul spitalului, pentru fiecare
studiu clinic desfdsurat in cadrul spitalului;

(15) oferd, la cerere, consiliere de eticd pacientilor, apartindtorilor, personalului medico-sanitar si
auxiliar.

Consiliul etic poate solicita documente si informatii in legdturd cu cauza supuséd analizei si poate
invita la sedintele sale persoane care pot sé contribuie la solutionarea spetei prezente.
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CAPITOLUL I

DREPTURILE SI OBLIGATIILE ANGAJATORULUI SI ALE SALARIATILOR

Art.13 Angajatorul are in principal, urmdtoarele drepturi:

(1) S& stabileascé modul de organizare si functionarea un titdtii sanitare;

(2) Sd stabileascd prin fisa postului atributiile corespunzatoare pentru fiecare salariat, in
conditiile legii si/sau in conditiile contractului colectiv de muncd incheiat pe unitate, la nivel de
ramurd de activitate sau la nivel national;

(3) Sd dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalitdtii lor;
(4) Sé exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;

(5) Sd constate sdvdrsirea abaterilor disciplinare si sd aplice sanctiunile corespunzdtoare,
potrivit legii, contractului colectiv de muncd aplicabil si requlamentului intern;

(6) Sdi exercite controlul asupra sesizdrilor salariatilor si/sau organizatiei sindicale
reprezentative din unitate;

(7) Sd stabileascd obiectivele de performantd individuald, precum si criteriile de evaluare a
realizdrii acestora;

Art.14 Angajatorului ii revin, in principal, urmdtoarele obligatii:

(1) Anterior incheierii sau modificdrii contractului de muncd, angajatorul are obligatia de
a informa persoana selectatd in vederea angajdrii ori, dupd caz, salariatul, cu privire la clauzele
generale pe care intentioneazd sd le inscrie in contract sau sd le modifice;

(2) Orice modificare a uneia din clauzele contractului individual de muncd pe parcursul
executdrii acestuia impune incheierea unui act aditional la contract, in termenul legal de la data
fncunostiintdrii in scris a salariatului, cu exceptia situatiilor in care o asemenea modificare rezultd
ca fiind posibild din lege sau din contractul colectiv de muncd aplicabil;

(3) Sd informeze salariatii asupra conditiilor de muncd si asupra elementelor care privesc
desfdsurarea relatiilor de muncd;

(4) S asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice avute in vedere la elaborarea
normelor de muncd si conditiile corespunzdtoare de muncd;
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(5) Sd acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de
muncd aplicabil si din contractele individuale de muncd;

(6) Sd comunice periodic salariatilor situatia economicd si financiard a unitétii, cu exceptia
informatiilor sensibile sau secrete, care prin divulgare, ar putea prejudicia activitatea entitdtii.
Periodicitatea comunicdrilor se stabileste prin negociere in contractul colectiv de muncd aplicabil;

(7) Sd se consulte cu sindicatul semnatar al CCM si afiliat la o federatie reprezentativd sau,
dupd caz cu reprezentantii salariatilor in privinta deciziilor susceptibile sé afecteze substantial
drepturile si interesele acestora;

(8) Sd plateascd toate contributiile si impozitele aflate in sarcina sa, precum si sd retind
si sd vireze contributiile si impozitele datorate de salariati, in conditiile legii;

(9) Sd infiinteze registrul general de evidentd a salariatilor si sd opereze inregistrdrile
prevdzute de lege;

(10) Sd elibereze, la cerere, toate documentele care atestd calitatea de angajat a
salariatului;

(11) Sd asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor;

(12) Obligatia de a intocmi fisele de post ale tuturor angajatilor care lucreazd in spital
siin ambulatoriu in care sunt definite atributiile si obligatiile acestora, revine sefului ierarhic in
colaborare cu Serviciul RUONS — Personal, urménd a fi aprobate de managerul unitétii. Ulterior
acestea vor fi atasate la contractul individual de muncd, pentru a fi semnate si aduse la cunostintd
angajatului odatd cu incheierea contractului individual de muncd;

(13) 5d informeze reprezentantii organizatiei sindicale de la nivelul entitdtii asupra tuturor
mdsurilor administrative ce urmeazd a fi aplicate;

(14) Sé asigure cadrul general de aplicare a dreptului la demnitate al tuturor salariatilor;

(15) Sd se consulte cu organizatia sindicald reprezentativd si cu organizatia profesionald
corespunzdtoare in ceea ce priveste necesitatea si oportunitatea perfectiondrii personalului.

DREPTURILE 51 OBLIGATIILE SALARIATILOR

Art.15 Personalul incadrat in untitate are obligatia sd-si desfdsoare activitatea in mod
responsabil, conform reglementarilor profesionale si cerintelor postului. In cadrul relatiilor
dintre angajatii Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt, precum si dintre acestia si alte
persoane fizice cu care vin in contact in indeplinirea atributiilor de serviciu, se interzice orice
comportament care sd aibd ca scop sau efect defavorizarea sau supunerea la un tratament

injust sau degradant a unei persoane sau un grup de persoane.
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Art.16 Angajatii, indiferent de functia pe care 0 indeplinesc, au urmdtoarele obligatii:

(1) obligatia de a realiza norma de muncd sau, dupd caz, de a indeplini atributiile ce i revin conform fisei
postului;

(2) obligatia de a respecta disciplina muncii;

(3) obligatia de a respecta prevederile cuprinse in regulamentul intern, in contractul colectiv de muncd
aplicabil, precum si in contractul individual de munca;

(4)obligatia de fidelitate fatd de angajator in executarea atributiilor de serviciu;
(5) obligatia de a respecta mdsurile de securitate si sdndtate a muncii in unitate;

(6) obligatia de a respecta secretul de serviciu sub sanctiunea réspunderii pentru infractiunea de divulgare
a secretului de serviciu prevézutd de art.304 din Noul Cod Penal;

(7) secretul profesional de care salariatul ia cunostintd in derularea contractului individual de muncd si
implicit, in exercitarea atributiilor de serviciu poate fi divulgat in interiorul sau in afara spitalului doar cu
acordul expres si prealabil al angajatorului;

(8) salariatii au obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul unitdtii sanitare precum si de a se abtine de la
orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia;

(9) sd se prezinte punctual la serviciu, in conditii apte de muncd, intr-o finutd corespunzatoare, sd
valideze personal cardul de acces in untitate, dupd caz s semneze personal condica de prezentd;

(10) sd aibd o comportare corectd, sd combatd si s evite orice fel de manifestdri necorespunzdtoare;

(11) sd foloseascd in intregime si cu maxim de eficientd timpul de lucru pentru indeplinirea
sarcinilor incredintate, de la inceperea programului zilnic si pénd la terminarea acestuia si sd rdspundd la
chemdrile angajatorului;

(12) sd-si execute in timp si in bune conditii atributiile de serviciu si celelalte sarcini, ce decurg din
functia sau postul ocupat potrivit pregdtirii sale si nevoilor untitatii;

(13) angajatii, care prin specificul muncii lor vin in contact cu publicul, sunt obligati sd aibd fatd de
acesta o atitudine corectd, demnd, respectuoasd, principiald si sG rezolve cererile lor cu
competentd, operativitate si respectarea strictd a prevederilor legale;

(14) utilizarea responsabild si in conformitate cu documentatiile tehnice a aparaturii,
echipamentelor, instalatiilor aflate in dotarea serviciului/compartimentului in care isi desfdsoard
activitatea sau la care au acces, precum si exploatarea acestora in deplind sigurantd;

(15) comportarea corectd in cadrul relatiilor de serviciu, respectarea muncii celorlalti salariati,

oA

asigurarea unui climat de disciplind, ordine si buna in telegere;
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(16) sd cunoascd si sd respecte normele legale privind protectia muncii si prevenirea incendiilor;

(17) respectarea regulilor de acces in perimetrul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt,
avdnd asupra sa legitimatia de serviciu;

(18) anuntarea sefului ierarhic de indatd, prin orice mijloc, cu privire la imposibilitatea prezentdrii
la serviciu ( boald, situatii fortuite );

(19) respectarea si indeplinirea dispozitiilor cuprinse in contractele de furnizare servicii medicale si
in orice alte contracte in care salariatii au atributii de realizare a unor activitdti;

(20) in situatii deosebite, determinate de necesitatea bunei functiondrii a unitdtii sanitare,
fiecare salariat are obligatia de a participa, indiferent de functia sau de postul pe care il ocupd, la
executarea oricdror lucrdri si la luarea tuturor mdsurilor cerute de nevoile Angajator;

(21) instiintarea férd intdrziere a sefului ierarhic superior in legdturd cu observarea existentei
unor nereguli, abateri sau lipsuri in activitatea de la locul de muncd si actionarea pentru
diminuarea efectelor acestora si pentru prevenirea situatiilor care pun in pericol viata persoanelor
sau prejudicierea patrimoniului Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt;

(22) Salariatii au obligatia sd predea legitimatia de serviciu/ cartela de acces la incetarea
contractului individual de muncd, seful locului de muncd

(23) Sa aiba o atitudine corecta fata de pacient si sa respecte normele cu privire la drepturile pacientului;
cadrele medico-sanitare vor adopta o conduita civilizata, politicoasa, neomitand formele si saluturile de
politete atat fata de pacient cat si fata de vizitatori siinsotitorii acestuia.Toti salariatii spitalului vor
actiona intr-un climat de liniste care sa asigure contort psihic pacientilor, evitand pe cat posibil orice
disconfort tonic. Atat medicii cat si personalul cu pregatire medie si auxiliara se vor comporta cu pacientii
si apartinatorii acestora intr-o maniera care sa excluda orice posibilitate de interpretare din partea
acestora case doreste sau se urmareste o remunerare a actului medical si de ingrijire alta decat cea
prevazuta de actele normative in vigoare respectiv decat salariul obtinut pe statul de plata.

(24) Sa aiba obligatia de a utiliza judicios baza materiala, aparatura, medicamentele,etc . Salariatii
poarta raspunderea pentru gospodarirea judicioasa si eficienta a bunurilor materiale ce le sunt
incredintate si folosinta prin inventarieri anuale;

(25)comportarea corecta in cadrul relatiilor de serviciu, promovarea raporturilor de
intrajutorare intre membrii colectivului de Ilucru si combaterea oricaror manifestari
necorespunzatoare;

(26)respectarea interdictiei de a fuma, in incinta unitatii;

(27)respectarea interdictiei de a introduce si consuma bauturi alcoolice in timpul programului de
lucru - sa nu consume alcool in timpul serviciului sau sa se prezinte sub influenta alcoolului la
locul de munca ;

(28)salariatii care intra in contact cu publicul sa aiba fata de acesta o atitudine civilizata si sa rezolve

problemele acestora corect, operativ si cu respectarea legislatiei;

(29)sa nu lase instalatiile si aparatele in functiune fara supraveghere;
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(30)obligatia personalului sanitar de a respecta Regulamentul privind timpul de munca,
organizare si efectuarea garzilor in unitatile sanitare;
(31)salariatii au obligatia de a respecta prevederile Codului de Conduita al personalului unitatii.

(32) alte obligatii prevdzute de lege sau de contractele colective de muncd
aplicabile.

Art.17 Personalul medico-sanitar are in principal, urmdtoarele obligatii:

(1) Asigurd efectuarea unui act medical de calitate si rdspunde de imbundtdtirea
continud a calitdtii actului medical/serviciilor medicale;

(2) Cunoaste si indeplineste procedurile privind investigatiile paraclinice ale pacientilor,
fie in spital, fie in alte entitdti de specialitate;

(3) Participd la desfésurarea in bune conditii a actului medical;

(4) Perfectionarea permanentd, inclusiv prin rotatia personalului medical, mediu,
auxiliar, dar si prin participarea la cursuri de perfectionare;

(5) Atrage atentia la timp asupra eventualelor nereguli aferente gradului ierarhic
superior (asistent sef, sef de sectie);

(6) Personalul structurilor administrative au obligatia de a colabora cu personalul medical
pentru bunul mers al activitdtii spitalului, conform legislatiei in vigoare;

(7) Respectd normele de securitate, manipulare si descdrcare a stupefiantelor, precum si a
medicamentelor cu regim special;

(8) Organizeazd si desfdsoard programul de educatie pentru sdndtate, activitdti de
consiliere, atdt pentru pacienti, cat si pentru apartindgtori si diferite categorii profesionale aflate in
formare;

(9) Utilizeazd si pdstreazd in bune conditii echipamentele si instrumen tarul din dotare,
supravegheazd colectarea materialelor si instrumentarului de unicd folosintd utilizat si se asigurd
de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

(10) Respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea
infectiilor asociate asistentei medicale;

(11) Poartd echipamentul corespunzdtor functiei pe care o detine, in vederea pdstrarii
igienei si a aspectului estetic personal;
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(12) Poartd ecuson in forma stabilitd la nivelul spitalului;
(13) Respectd secretul profesional;
(14)Respectd programul de lucru si regulamentul in tern;

(15)Pe intreaga duratd a desfdsurdrii activitatii in cadrul spitalului, intregul personal
medico - sanitar are obligatia de a folosi un limbaj politicos fatd de pacienti, de vizitatori cét si de
insotitorii pacientilor;

(16) Respectd drepturile pacientilor in conformitate cu reglementdrile in vigoare, respectiv
Legea nr.46/2003;

(17) Executd orice alte sarcini de serviciu in vederea asigurdrii unei bune functiondri a
activitatii spitalului, fard depdsirea competentelor profesionale;

Art.18 Personalul sanitar cu pregdtire superioard are urmdtoarele obligatii:

(1) Sd respecte programul de lucru, atét pentru norma de bazd cét si pe durata efectudrii
gdrzilor;

(2) Sd asigure asistentd medicald permanentd bolnavilor pe care ii are in ingrijire, s& aplice
tratamentul medical corespunzdtor si s promoveze mdsuri profilactice pentru prevenirea
complicatiilor si cronicizarea bolilor:

(3) Sd prescrie si sd foloseascd numai medicamentele si produsele biologice necesare
pentru efectuarea tratamentului cuprins in nomenclatorul de medicamen te, sd prevind si sd
combatd abuzul de medicamente;

(4) Sd intocmeascd corect documentele medicale potrivit normelor legale;

(5) Sd manifeste deplind intelegere fatd de bolnavi, sd evite orice atitudine care poate
influenta negativ evolutia bolii;

(6) S acorde primul ajutor si sd asigure asistentd medicald bolnavului pdand la disparitia
stdrii de pericol, ori pénd la internarea bolnavului intr-o altd entitate sanitard;

(7) Sd respecte drepturile pacientilor in conformitate cu reglementdrile in vigoare (Legea
nr. 46/2003);

(8) Adeverintele medicale pentru pacientii internati, consultati etc. sunt eliberate de cétre
medicul consultant, cu semndturd si parafd si cu numdr de inregistrare in registrul de consultatie,
sau al foii de observatie;

(9) Toate documentele medicale eliberate de cdtre spital sunt semnate si parafate de
medicul curant si au un numdr de inregistrare si datare in registrul de consultatii, registrul de
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evidentd intrdri-iesiri secretariat, registrul de interndri sau registrul de consultatii la cabinetele din
ambulator.

Art.19 Personalul sanitar mediu si auxiliar are urmdtoarele obligatii:

probe, analize de laborator si alte prestatii medicale;

(2) Supravegheazd in permanentd starea bolnavilor si informeazd medicul asupra evolu tiei
bolii;

(3) Participd la actiuni de prevenire si combaterea imbolndvirilor;

(4)Asigurd igiena individuald si ingrijirea permanen td a bolnavilor si administreazd
medicamentele prescrise;

(5) Respectd timpul de lucru;
(6) D& dovadd de o atitudine respectuoasd fatd de personalul ierarhic superior;
(7) Anunté orice nereguld (de igiend, admministrativd) personalului ierarhic superior;

(8) Respectd drepturile pacientilor in conformitate cu reglementdrile in vigoare (Legea nr.
46/2003);

(9) S& cunoascd si sd respecte circuitele specifice sectiei;

(10) S poarte echipamentul de protectie conform procedurilor, sd respecte codul de culori,
sd poarte ecusonul la vedere;

(11)Sé se prezinte la locul de muncd cu un aspect fizic ingrijit si curat;

(12) Sé cunoascd si sd respecte procedurile existente pe fiecare sectie(proceduri de sistem
cét si cele specifice);

(13) Sd cunoascd aplicarea mdsurilor de igend pentru identificarea si neutralizarea cdilor de
transmitere in bolile transmisibile;

(14) Cunoasterea si respectarea procedurilor privind utilizarea produselor antiseptice si
dezinfectanti;

(15) Purtarea echipamentului de protectie, de cdtre personalul implicat, in timpul servirii
mesei, in timpul preddrii lenjeriei murdare, deseuri si alte situatii care impun echipamentul;

(16) Cu ocazia servirii mesei, atét la bucdtdrie, cGt si pe sectii, personalul va utiliza mdnusi
de unicd folosintd;
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(17) Sd respecte destinatia de utilizare a liftului;

(18) Sd nu lase mdsuta de tratament, precum si céruciorul cu alimente nesupravegheat.

(19) Sd foloseascd echipamentul de protectie si de lucru in timpul muncii corespunzétor
indicatiilor in vigoare si sé-1 pdstreze in perfectd stare de utilizare pe durata prezentatd in normativ;

(20) SG mentind ordinea si s& pdstreze curédtenia la locul de muncd;

(21) Sd instiinteze seful ierarhic de orice nereguli, abateri sau greutdti ivite in muncé, in scopul
remedierii lor;

(22) 5d nu fumeze in incinta spitalului, doar in locurile special amenajate;

Art.20 Angajatii au, in principal, urmdtoarele drepturi:

(1) Dreptul la salarizare pentru munca depusd;

(2) Dreptul la repaus zilnic si séptdmdnal;

(3) Dreptul la concediu de odihnd anual;

(4) Dreptul la egalitate de sanse si de tratament;

(5) Dreptul la demnitate in muncd;

(6) Dreptul la securitate si sdndtate in muncd;

(7) Dreptul la acces la formarea profesionald;

(8) Dreptul la informare si consultare;

(9) Dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de
muncd si a mediului de muncd;

(10) Dreptul la protectie in caz de concediere;

(11) Dreptul la negociere colectivd si individuald;

(12) Dreptul de a participa la actiuni colective;

(13) Dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;

(14) Alte drepturi prevdzute de lege si Contractul colectiv de muncd aplicabil.

Art.21 Salariatii nu pot renunta la drepturile care le sunt recunoscute prin lege. Orice tranzactie prin
care se urmdreste renuntarea la drepturile recunoscute de lege sau limitarea acestor drepturi este
lovitd de nulitate.
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(1) In caz de deces al salariatului, drepturile salariale datorate pdnd la data decesului sunt pldtite,
in ordine, sotului supravietuitor, copiilor majori ai defunctului sau pdrintilor acestuia;

(2) Dacd nu existd niciuna dintre aceste categorii de persoane, drepturile salariale sunt pldtite

altor mostenitori, in conditiile dreptului comun.
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CAPITOLUL IV

REGULI PRIVIND SANATATEA SI SECURITATEA TN MUNCA

Art.22 (1) in conformitate cu prevederile Legii 3i9/2006 a securitdtii si sénétdtii in muncd, cu modificdrile
si completdrile ulterioare, angajatorul are obligatia de a asigura securitatea si sdndtatea lucrétorilor in
toate aspectele legate de muncd.

(2) In cazul in care un angajator apeleazd la servicii externe, acesta nu este exonerat de
responsabilitatile sale in acest domeniu;

(3) Obligatiile lucrdtorilor in domeniul securitétii si sdndtdtii in muncd nu aduc atingere
principiului responsabilitdtii angajatorului.

Art.23 (1) in cadrul responsabilitdtilor sale, angajatorul are obligatia sd ia mdsurile necesare pentru:
a) asigurarea securitdtii si protectia séndtétii lucrétorilor;
b) prevenirea riscurilor profesionale;
c) informarea si instruirea lucrétorilor;
d) asigurarea cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare securitdtii si sandtdtii in muncd.

(2) Angajatorul are obligatia sd urmdreascd adaptarea mésurilor prevdzute la alin.i, tindnd seama
de modificarea conditiilor, si pentru imbunétdtirea situatiilor existente.

(3) Angajatorul are obligatia s implementeze mdsurile prevézute la alin.i si 2 pe baza
urmdtoarelor principii generale de prevenire:

a) evitarea riscurilor;
b) evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;
c) combaterea riscurilor la sursd;

d) adaptarea muncii la om, in special in ceea ce priveste proiectarea posturilor de muncd,
alegerea echipamentelor de muncd, a metodelor de muncd si de productie, in vederea reducerii
monotoniei muncii, a muncii cu ritm predeterminat si a diminudrii efectelor acestora asupra sdndgtatii;

e) adaptarea la progresul tehnic;

f) inlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu ceea ce este mai
putin periculos;
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g) dezvoltarea unei politici de prevenire coerente care sd cuprindd tehnologiile,
organizarea muncii, conditiile de muncd, relatiile sociale i influenta factorilor din mediul de muncd;

h) adoptarea, in mod prioritar, a masurilor de protectie colectivd fatd de mdsurile de
protectie individuald; '

i) furnizarea de instructiuni corespunzdtoare lucrdtorilor.

Art.24 Tindnd seama de natura activitdtilor din unitatea sanitard, angajatorul are obligatia:

a) sd evalueze riscurile pentru securitatea i sdndtatea lucrdtorilor, inclusiv la alegerea
echipamentelor de muncd, a substantelor sau preparatelor chimice utilizate si la amenajarea locurilor de
muncd;

b) mésurile de prevenire, precum si metodele de lucru aplicate de cdtre angajator sd asigure
imbundtdtirea nivelului securitdtii si al protectiei sGndtatii lucrdtorilor si sé fie integrate in ansamblul
activitétilor unitdtii sanitare la toate nivelurile ierarhice;

c) sé ia in considerare capacitdtile lucrdtorului in ceea ce priveste securitatea si sdndtatea in
muncd, atunci cénd i incredinteazd sarcini;

d) s se asigure cd introducerea de noi tehnologii sd facd obiectul consultdrilor cu sindicatul sau cu
reprezentantii angajatilor in ceea ce priveste consecintele asupra securitdtii si sdndtdtii lucrdtorilor,
determinate de alegerea echipamentelor, de conditiile si mediul de muncd;

e) sd ia mdsurile corespunzdtoare pentru ca, in zonele cu risc ridicat si specific, accesul sd fie
permis numai angajatilor care au primit si si-au insusit instructiunile adecvate.

Art.25 Mdsurile privind securitatea, sdndtatea si igiena in muncd nu trebuie sG comporte in nicio situatie
obligatii financiare pentru angajati.

Art.26 Tn caz de incendiu angajatarorul are urmdtoarele obligatii:

a) sd ia mdsurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si evacuarea
angajatilor, tindnd seama de toate persoanele prezente;

b) sé stabileascd legdturile necesare cu serviciile specializate, indeosebi in ceea ce priveste primul
ajutor.
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Art.27 in cazul producerii unui pericol grav si iminent angajatorul are urmdtoarele obligatii:

a) sd informeze, cat mai curdnd posibil, toti angajatii care sunt sau pot fi expusi unui pericol grav
siiminent despre riscurile implicate de acest pericol, precum si despre mdsurile luate ori care trebuie sd fie
luate pentru protectia lor;

b) sd ia mdsuri si sd furnizeze instructiuni pentru a da angajatilor posibilitatea sd opreascéd lucrul
si/sau sd pdrdseascd imediat locul de muncd si sd se indrepte spre o zond sigurd, in caz de pericol grav si
iminent;

¢) sé nu impund angajatilor reluarea lucrului in situatia in care incd existd un pericol grav si
iminent, in afara cazurilor exceptionale si pentru motive justificate.

Art.28 Alte obligatii ale angajatorului in domeniul sénétdtii si securitdtii in muncd:

a) sd realizeze si sd fie in posesia unei evaludri a riscurilor pentru securitatea si sGndtatea in
muncd, inclusiv pentru acele grupuri sensibile la riscuri specifice;

b) sd decidd asupra mdsurilor de protectie care trebuie luate si, dupd caz, asupra echipamentului
de protectie care trebuie utilizat;

¢) sd tind evidenta accidentelor de muncd ce au ca urmare o incapacitate de muncd mai mare de 3
Zile de lucru, a accidentelor usoare, a bolilor profesionale, a incidentelor periculoase, precum sia
accidentelor de muncd;

d) sa elaboreze pentru autoritétile competente si in conformitate cu reglementdrile legale
rapoarte privind accidentele de muncd suferite de lucrdtorii sdi.

Art.29 Angajatorul trebuie sd asigure conditii pentru ca fiecare salariat sd primeascd o instruire suficientd
si adecvatd in domeniul securitdtii si sdndtdtii in muncd, in special sub formd de informatii gi instructiuni
de lucru, specifice locului de muncé si postului séu:

a) la angajare;
b) la schimbarea locului de muncd sau la transfer;

¢) la introducerea unui nou echipament de muncd sau a unor modificdri ale echipamentului existent;
d) la introducerea oricdrei noi tehnologii sau proceduri de lucru;

e) la executarea unor lucrdri speciale.

Art.30 (1)in domeniul séndtdtii si securitdtii in muncd, angajatii au urmdtoarele obligatii:

a)sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele
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de transport si alte mijloace de productie;

b)sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa i
inapoieze sau sa ii puna la locul destinat pentru pastrare;

¢)sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor. instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d)sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sa 0 considere un pericol pentru securitatea si sanatatea
lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

e)sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

Jf)sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atal timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii
de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g)sa coopereze, atat timp cal este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate,

W)sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si
sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

i)sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

j)sa adopte o conduita civilizata, politicoasa, cu folosirea in orice situatie a
formulelor si saluturilor de politete, atal fata de pacienti cat si fata de insotitorii  si

vizitatorii acestora;
k)sa asigure realizarea actului medical la nivelul sectiillor intr-un climat de liniste care

sa creeze contort psihic pacientilor, evilandu-se orice discontort tonic (ton ridicat,
tolosirea de incaltamite neadecvata, zgomote produse de aparate medicale sau alte utilaje
etc.), in special in perioadele destinate odihnei bolnavilor internati;

I)sa aiba un comportament in relatiile cu pacientii si apartinatorii acestora intr-o

maniera care sa excluda orice posibilitate de interpretare din partea acestora ca se

doveste sau se urmareste o remunerare a actului medical si de ingrijire, alta decat cea

prevazuta de actele normative in vigoare;

m)sa prelucreze si sa respecte procedurile operationale si de lucru in vigoare,

instructiunile de lucru Tn vigoare

n)sa respecte protocoalele medicale Tn vigoare, protocoalele de lucru in vigoare si

orice alte reglementari interne Tn vigoare;

o)obligatia de a completa toate documentele , formularele, stabilite Tn procedurile,

protocoalele anterior mentionate conform reglementarilor in vigoare;

(2)Obligatiile prevazute la aliniatele anterioare se aplica, dupa caz, si celorlalti

participanti la procesul de munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.
Art. 31Supravegherea sanatatii salariatilor este asigurata prin medicul de medicina muncii.

Art. 32 In cadrul Spitalului Judetean de Urgenta Piatra Neamt functioneaza Comitetul de securitate si
sanatate in munca, conform prevederilor legale in vigoare.
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Art. 33 Personalul medico-sanitar, precum si personalul tehnic administrativ, din punct de vedere
al disciplinei la locul de munca, are obligatii sporite, reglementate prin Codul de conduita precum si
dispozitiile legale speciale privind exercitarea profesiei de catre personalul medico-sanitar (Legea
drepturilor pacientilor nr.46/2003, Normele de aplicare ale acesteia aprobate de Ministerul
Sanatatii prin O.M.S. nr. 1410/2016, Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare - Titlul Xl - Exercitarea profesiei de medic,
organizarea si functionarea Colegiului Medicilor din Romania, Titlul XIll - Exercitarea profesiei de
medic dentist, organizarea si functionarea Colegiului Medicilor Dentisti din Romania, Titlul XIV-
Exercitarea profesiei de farmacist, organizarea si functionarea Colegiului Farmacistilor din
Romania, O.U.G. nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a
profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si functionarea
Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, cu
modificarile sicompletarile ulterioare, etc.)

Art. 34 Prezentul capitol se completeaza cu actele normative in vigoare.
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CAPITOLUL V

TIMPUL DE MUNCA, ORGANIZAREA S| EFECTUAREA GARZILOR

Art.35 (1) Timpul de muncd reprezintd orice perioadd in care salariatul presteazd muncd, se afld la
dispozitia angajatorului si indeplineste sarcinile si atributiile sale, conform prevederilor contractului
individual de muncd, contractului colectiv de muncd aplicabil si ale legislatiei in vigoare;

(2) Timpul de lucru pentru fiecare loc de muncd se stabileste de conducerea unitdtii, in functie de
specificul muncii si de legislatie (Regulamentului M.S. nr. 870/2004, cu modificdri si completdri ulterioare,
privind timpul de muncd, organizarea si efectuarea garzilor in unitdtile publice din sectorul sanitar, cu
respectarea Codului Muncii, dupd programul intocmit si aprobat de conducerea unitdtii sanitare.);

(3) In cazul inregistrdrii deficitului de personal pe o sectie/compartiment/laborator/serviciu, in
stare de urgentd/alertd sau situatii de risc epidemiologic/biologic, personalul mediu sanitar (asistenti
medicali) si personalul auxiliar sanitar ( ingrijitori,infirmieri si brancardieri ) vor fi distribuiti sd desfdsoare
activitdti in oricare alte sectii si compartimente decdt locul de muncéd unde au fost incadrati, conform
procedurii operationale privind distribuirea personalului mediu si auxiliar sanitar, aprobatd la nivelul
Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt.

Distribuirea personalului presupune modificarea locului si felului muncii, férd consimtdmdntul
salariatului in situatiile de mai sus.

Pe perioada distribuirii, angajatul isi pdstreazd functia si toate drepturile prevdzute in contractul
individual de munca.

Nerespectarea de citre angajat a deciziei managerului unitdtii, privind distribuirea personalului
constituie abatere disciplinard si se sanctioneazd conform Codului muncii.

(4) Evidenta timpului de lucru se va face prin mijloacele stabilite de cdtre angajator, cu
respectarea legislatiei, pe condici de prezentd, grafice si pontaj de lucru ( eventual electronic ), pentru
timpul lucrat;

(5) Angajatorul are obligatia de a tine evidenta orelor de muncé prestate de fiecare salariat prin
pontajul lunar afisénd in loc vizibil la locul de muncd o copie a pontajului, cét si de a supune controlului
inspectiei muncii aceastd evidentd ori de cdte ori este solicitat. Programarea concediilor de odihna
suplimentare se face cu avizul scris al reprezentantilor sindicatului semnatar al contractului colectiv de
muncd si afiliat la o federatie reprezentativd. Repartitia personalului in zilele de sGmbatd si duminica
trebuie sd fie echitabild, in decurs de un an sd nu fie diferente mai mari de 12 ore / salariat de pe aceiasi
sectie / compartiment. Salariatii care lucreazd in ture au dreptul la 4 schimburi de turd lunar. Cererea de
schimb de turd trebuie sd cuprindd avizul colegului cu care se realizeazd schimbul, trebuie sd fie anuntat
seful ierarhic, care are obligatia sd depund cererea la conducerea unitatii.

(6) Repartizarea timpului de muncd in cadrul sdptdmanii este, de reguld, uniformd, de 8 ore pe zi
timp de 5 zile, cu doud zile repaus;
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(7) Activitatea prestatd peste programul normal de lucru constituie muncd suplimentard si se
recupereazd potrivit prevederilor legale in vigoare;

(8) Munca suplimentard nu poate fi efectuatd férd acordul salariatului, cu exceptia cazului de
fortd majord sau pentru alte lucrdri urgente destinate prevenirii producerii unor accidente ori inlaturdrii
consecintelor unui accident;

(9) Efectuarea orelor suplimentare peste limita admisé de lege este interzisd;

(10) Munca suplimentard nu se poate efectua férd acordul conducerii si se compenseazd prin ore
libere pldtite corespunzdtor, in urmatoarele 60 de zile (60 de zile conform CCM ramurd sanitard si Legea
nr. 153/2017) dupd efectuarea acesteia

(11) Durata maximd legald a timpului de muncd nu poate depdsi 48 de ore pe séptdmand, inclusiv
orele suplimentare ( art. 114 din Codul Muncii, republicat, cu modificdrile si completdrile ulterioare );

(12) Programul de lucru al personalului medico-sanitar poate fi modificat in functie de necesitate,
in caz de fortd majord ( pandemii,calamitdti naturale, dezastre, etc. ), férd acordul angajatului, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare.

Art.32 (1) Munca prestatd intre orele 22,00 - 6,00 este consideratd muncd de noapte.
(2) Munca de noapte reprezintd, dupd caz:
a) salariatul care efectueazd muncd de noapte cel putin 3 ore din timpul séu zilnic de lucru;

b) salariatul care efectueazd muncé de noapte in proportie de cel putin 30% din timpul
sdu lunar de lucru.

Art.33 Persoanele care ocupd functii de conducere in cadrul unitdtilor sanitare au program de 8 ore Zilnic,
cu exceptia medicilor sefi de sectie;

Art.34 (1) Timpul de muncd aferent contractului individual de muncé de bazd al medicilor incadrati in
unitatea sanitard este de 7 ore in medie pe zi, respectiv 35 de ore in medie pe sdptiménd;

s ey s

pe zi, dupd cum urmeazd:
a) anatomie patologicd;
b) medicind legald, in activitatea de prosecturd si disectie;

c) activitatea de radiologie-imagisticd medicald;
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(3) In functie de specificul unitdtii sau al muncii prestate, se poate opta si pentru o repartizare
inegald a timpului de muncd, cu respectarea duratei normale a timpului de muncd de 35, respectiv 30 de
ore pe sdptdmand.

(4) Medicii sefi de sectie/laborator/serviciu medical au program de 7 ore zilnic.

v oA

(5) In cadrul unitdtii sanitare, medicii care lucreaza in sectiile sau compartimentele cu paturi
asigurd activitatea in cadrul timpului de muncd de 7 ore in medie pe zi, in program continuu sau divizat,
astfel:

- activitate curentd de minimum 6 ore in cursul diminetii in zilele lucrdtoare;
- 18 ore de garda lunar;

(6) in cadrul programului de 7 ore in medie pe zi, medicii din unitatea sanitard, care desfdsoard
activitatea in spital, au obligatia de a acorda consultatii interdisciplinare pentru pacientii internati in
unitate c@t si pentru pacientii care se prezintd in UPU ;

(7) Responsabili de asigurarea consultatiilor interdisciplinare sunt, de reguld, medicii care in ziua
respectivd urmeazd sd efectueze garda sau prin desemnarea, prin rotatie,a unui medic responsabil cu
consulturile interdisciplinare.

(8) Medicii sefi de sectie/sefi de laborator sau, dupd caz, directorul medical au obligatia de a
coordona si a controla acordarea consultatiilor interdisciplinare;

(9) Medicii din cadrul Unitdtii de Primiri Urgente , Tsi desfdsoard activitatea in doud ture in sistem
de 12 ore cu 24 de ore libere.

(10) Dupd activitatea continud aferentd activitdtii curente si activitdtii intr-o linie de gardd,
medicul beneficiazd de o perioadd de repaus de 24 de ore.

(11) Prevederea de la alin. (8) se aplicd si pentru activitatea prestatd intr-o linie de gardd intr-o zi
de duminicd sau de sdrbdtoare legald care este urmatd de o zi normald de lucru.

(12) Prevederea de a beneficia de zi liberd dupd gardd nu se aplicd medicilor care fac parte din
comitetul director al spitalului;

(13) Dupa activitatea continua aferenta activitatii curente si activitatii intr-o linie de
garda, medicul beneficiaza de o perioada de repaus de 24 de ore. Aceasta prevedere se
aplica si pentru activitatea prestata intr-o linie de garda inir-o zi de duminica sau de
sarbatoare legala care este urmata de o zi normala de lucru. In situatia in care se acorda
ziua libera prevazuta de lege, completarea orelor care fac partedin norma de baza, de 5, 6
sau 7 ore zilnic, se poate face prin prelungirea activitatii curente aferente altor zile din
cursul lunii, avand in vedere specialitatea, adresabilitatea si modul concret de organizare a
activitatii.

(14) Se asimileaza activitatii prestate in linia de garda activitatea desfasurata de mediciin afara
programului de la norma de baza, in vederea asigurarii continuitatii in acordarea asistentei medicale
de urgenta, pana la finalizarea misiunii, precum si activitatea desfasurata la solicitare, din timpul
liber, pentru diferite misiuni.
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(15) Pentru medici, depasirea duratei zilnice a timpului de munca reprezinta activitate prestata in
cadrul duratei lunare a timpului normal de lucru.

(16) Spitalul are in structura ambulatoriul integrat. Modul concret de organizare a activitatii

in sistem integrat unitate sanitara - cabinet de specialitate din ambulatoriul integrat va fi stabilit
de conducerea fiecarei unitati sanitare, in functie de modul de organizare a asistentei medicale
ambulatorii de specialitate, numarul de medici pe specialitati, precum si de necesarul de
servicii medicale spitalicesti si ambulatorii de specialitate, cu respectarea prevederilo Ordinului
ministrului sanatatii publice nr. 39/2008 privind reorganizarea ambulatoriului de spedalitate al
spitalului.
(17) Medicii de specialitate incadrati in spital var desfasura activitate in sistem integrat, spital
- ambulatoriul integrat, in cadrul programului normal de lucru, asigurand asistenta medicala
spitaliceasca continua, in regim de spitalizare de zi si ambulatorie. Activitatea integrata se poate
desfasura zilnic, saptamanal sau lunar, in conformitate cu modul de organizare a activitatii de
catre comitetul director, de comun acord cu sefii de sectii, in vederea cresterii accesibilitatii
pacientului la servicii medicale corespunzatoare si a asigurarii continuitatii in acordarea
ingrijirilor de sanatate. Programul astfel stabilit va fi comunicat casei de asigurari de sanatate
cu care spitalul are contract.

(18) In vederea cresterii accesibilitatii populatiei la serviciile medicale ambulatorii de
specialitate, activitatea ambulatoriului integrat al spitalului se va desfasura, de regula, in doua
ture, de catre toti medicii, prin rotatie. Programarea nominala a medicilor din sectiile de
specialitate pe parcursul unei zile, saptamani, luni, in functie de organizarea activitatii, este
propusa de seful sectiei, avizata de directorul medical si aprobata de managerul spitalului.

(19) Serviciile medicale ambulatorii var fi inregistrate si raportate distinct.

(20) Programul de lucru al personalului (ora de incepere si ora de terminare a programului
zilnic pentru fiecare lac de munca si categorie de personal) se stabilesc anual (sau ori de cite ori
se impun modificari) la propunerea sefului sectiei/ compartimentului/laboratorului cu avizul
directorului medical sau a directorului de ingrijiri dupa caz, se aproba de managerul spitalului
si se comunica salariatilor (anexa nr. 3 la regulamentul intern).

Art.35 Modul concret de organizare a activitdtii, acordarea perioadei de repaus de 24 de ore, precum si
completarea orelor aferente normei legale de muncd se stabilesc de seful fiecdrei structuri medicale si se
aprobd de conducerea unitdtii sanitare.

Art.36(1) Asistentii medicali, indiferent de nivelul studiilor, precum si personalul sanitar mediu care Tsi
desfdsoard activitatea in cadrul Laboratorului de Analize Medicale, au un program de 7 ore zilnic.

(2) Asistentii medicali, indiferent de nivelul studiilor, precum si personalul sanitar mediu, incadrati
la urmdtoarele locuri de muncd si activitdti, au program de 6 ore zilnic, in program continuu sau divizat,
dupd cum urmeazd:
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a) anatomie patologicd;

b) medicind legald, in activitatea de prosecturd, sdli de disectie si morgi;
¢) radiologie-imagisticd medicald,

d) activitatea de dizolvare si preparare a solutiilor citostatice.

(3) Personalul tehnic, economic si administrativ, personalul de deservire, pazd si pompieri, precum
si muncitorii au program de 8 ore zilnic.

(4) in functie de modul de desfésurare a activitGtii, muncitorii pot desfdsura activitate in 3 ture.

(5) Angajatorul poate stabili programe individualizate de muncd, cu acordul sau la solicitarea
salariatului in cauzd;

(6) Personalul unitétii sanitare unde activitatea se desfdsoard in trei ture poate fi scutit temporar
de a presta activitate in tura de noapte atunci cénd se afld in una dintre urmdtoarele situatii:

a) in caz de graviditate, lehuzie si pe timpul cat aldpteazd, pdnd la implinirea vérstei de un
an a copilului;

b) are program redus pe bazd de certificat medical;

¢) starea de sdndtate contravine desfdsurdrii activitatii in tura a-3-a, doveditd cu certificat
medical;

(7) Tinerii care nu au implinit vérsta de 18 ani nu pot presta muncd de noapte;

Art.37 (1) La nivelul unitdtii sanitare, in functie de atributiile conferite de fisa postului, corelat cu necesarul
de personal, angajatorul va stabili normative de personal specifice fiecdrui loc de muncd cu consultarea
reprezentantilor sindicatului din unitate semnatar al contractului colectiv de muncd;

(2) Anual, la nivelul unitdtii se analizeazd toate locurile de muncd pentru stabilirea normativelor
de personal, corelat cu necesitdtile activitdtilor desfdsurate;

Art. 38 Pentru farmacia cu circuit inchis, programul farmacistilor s i al asistentilor de farmacie
se va organiza, de regula, in doua ture sau, in cazul functionarii intr-un singur schimb, se va
organiza in program fractionat ori program care sa cuprinda ambele ture ale unitatii.

r edici in sectiile clinice cu ri

In sectiile clinice care au organizata garda: de regula 8,00 (sau 7,30)- 14, 00 (sau 13.30)
si 1 8 ore obligatie de garda si garda: 14,00- 8,00 ( sau 1 3.30-7.30)

In sectiile clinice in care nu este organizata linie de garda: 8,00 (7.30) - 15,00 (1 4.30),
conform anexelor la prezentul regulament intern.
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13,30- 19,30 - tura Il
garda- 19,30- 730
Pentru Computer Tomograf: 7,30 - 13,30 - tura I
Garda 1 3,30-7,30
Laborator medicina nucleara : 07,30 - 13,30
Laborator de analize: 07,00 - 14,00 - tura I
14,00 - 21,00 - tura Il
garda - 21,00 - 7,00
Laborator explorari functionale: 08,00 - 15,00
Cabinete din Ambulatoriul integrat: 07,00 - 14,00 tura I
13,00 - 20,00 - tura Il
Farmacie: 7,00- 14,00- tural
13,00- 20,00 - tura Il
rogr e lucru pentru asistentii medicali din sectii aturi :
Activitatea se desfasoara fara intrerupere - 3 ture - cuun program de 8 ore zilnic,
in raport cu necesitatile asistentei medicate, programul asistentilor medicali poate fi in ture de 8

ore lucrat cu 16 ore libere sau 12 ore lucrat cu 24 de ore libere.

Orele de incepere si terminare a programului sunt:
7,00 - 15,00 =tural
15,00- 23,00 = tura Il
23,00- 7,00 =turalll
sau 7,00 - 19,00 =tural
19,00- 7,00 = tura Il
Asistentii medicali din Sectia clinica ATI si UTS lucreaza in program 8/16 sau 12/24, astfel:
7,00 - 1500 =tural
15,00 -23,00 = tura Il
23,00- 7,00 =turalll
Sau 7,00-19; 19-7,00

Personal mediu si auxiliar din compartimentele fara paturi

laboratoare (analize medicale):
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- personal mediu

07,00 - 14,00 - tura Il
14,00- 21,00 - tura Il
21,00-7,00 - tura 111
- personal auxiliar
07,00 - 14,00 - tura 1
14,00 - 21,00 - tura Il
laborator radiologie:
- personal mediu
07,30 - 13,30 - tura 1
1 3,30-19,30 - tura 11
19,30 - 7,30 - tura 111
- personal auxiliar
-7,30- 13,30-tural
- 13,30-19,30 - tura Il
- laborator medicina nucleara :
07,30 - 1 3,30 asistentii medicali)
09,00 -15,00 (asistentii medicali)
07,30- 1 3,30 ( personal auxiliar)
-cabinete consultatii:
06,00 - 14,00 - tura 1
12,00 - 20,00 - tura I
-farmacie:
- personal mediu
07,00 - 15,00 tura 1
12,00 - 20,00 tura Il
- personal auxiliar
7,00-15,00

rogr, ntr, onalul auxiliar sanitar in_sectii aturi:
Activitatea se desfasoara fara intrerupere - 3 ture - cuun program de 8 ore zilnic.

Orele de incepere si terminare a programului pentru infirmiere, ingrijitoare si brancardieri sunt:

6,00 - 14,00 =tural
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14,00 - 22,00 = tura Il
22,00 - 6,00 = tura Ill

Personalul auxiliar sanitar din ambulatoriu :

-Ingrijitoare:
6,00 - 14,00 =tural
12,00 - 20,00 = tura 11

Unitatea de Primire a Urgentelor - SMURD :
-Medici

12 ore cu 24 ore liber liber in program
7,00-19,00;19,00-7,00 si garda 19,00-7,00
14,00-21,00 sigarda 21,00 7,00

Asistentii medicali, Registratorii medicali:

-Personal auxiliar

-Soferi autosanitara

-Medici radiologie

-Asistenti radiologie
12 ore cu 24 ore liber - 7,00-19,00,19,00-7,00
6,00 - 14,00, 14,00 - 22,00; 22,00 - 6,00
12 ore cu 24 ore liber- 7,00-19,00;19,00-7,00
7,00-15,00; 15,00-23,00; 23,00-7,00
7,30-13,30; 13,30-19,30
7,00 —13,00;13,00-19,00, 19,00-7,00

La solicitarea medicului sef, avizata de directorul medical, cu acordul managerului poate (i
modificat modul de organizare a timpului de munca si a garzilor pentru UPU SMURD.

Programul de lucru al personalului UPU-SMURD - TIM Roman

medici, program 12 ore cu 24 ore liber : 8,00-20,00, 20,00-8,00.
- asistenti medicali: 12 ore cu 24 ore liber :8,00-20,00, 20,00-8,00.

Personalul tehnic, economic si administrativ:

T'E.S.A.: Luni — Joi: 8,00-16,30; Vineri: 8,00-14,00

Muncitori: 7,00 - 15,00 sau 3 ture ( in program 8 ore lucrat cu 16 ore liber sau 12 ore lucrat
cu 24 ore liber) conform specificului locului de munca (centrala termica, electricieni, instalatori
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sanitari, centrala telefonica, statia de O2)

Bloc Alimentar: 6,00 -20,00
Agent D.D.D.: 7,00 - 15, 00

Art.39 (1) Orarul de distribuire a meselor pentru pacienti si medicii de gardd este urmatorul:
Micul dejun: intre orele 7-8%;
Supliment: ora 10;
Prénzul: intre orele 13-14;
Cina: intre orele 17-17,30;

(2) Pentru asigurarea controlului hranei din blocul alimentar Comisia alimentului, desemnatd prin
decizie de managerul unitdtii, va fi responsabild pentru verificarea alimentatiei ( cantitativ, calitativ si
organoleptic ) oferite de spital pacientilor;

(3) Asistenta dieteticiand are obligatia zilnicd de a pdstra mostre din fiecare aliment timp de 48 h,
pentru a putea fi solicitate ca probe (efectuare analizé)in caz de nevoie.

Art.40 Activitatea ambulatoriului integrat al spitalului constd in:

a) stabilirea diagnosticului si tratamentului pacientilor care au venit cu bilet de trimitere
citre unitatea spitaliceascd de la medicul de familie sau de la un medic specialist din ambulatoriu, aflat in
relatie contractuald cu casa de asigurdri de sdndtate, si care nu au necesitat internare in regim continuu
sau de spitalizare de zi; |

b) monitorizarea i controlul pacientilor care au fost internati in spital si care au venit la
controalele programate la solicitarea medicului curant sau cu bilet de trimitere de la medicul de familie
sau de la un medic specialist din ambulatoriu, aflat in relatie contractuald cu casa de asigurdri de
séndtate, pentru afectiunile pentru care au fost internati;

¢) consultatii interdisciplinare pentru pacientii internati in unitate saqu pentru cei internati
i alte sgitale, in baza relatiilor contractuale stabilite intre unitdtile sanitare respective; acestea se vor
acorda prioritar;

d) stabilirea diagnosticului si tratamentului pacientilor care au venit cu bilet de trimitere
de lu medicul de familie sau de la un medic specialist din ambulatoriu, pentru specialitdtile unice in
localitate , 5i care nu necesitd internare fn regim continuu sau de spitalizare de zi.
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Art.41 (1) Medicii de specialitate incadrati in spital vor desfdsura activitate in sistem integrat, spital -
ambulatoriul integrat, in cadrul programului normal de lucru, asigurénd asistenta medicald spitaliceascd
continud, in regim de spitalizare de zi si ambulatorie. Activitatea integratd se poate desfésura zilnic,
s@ptdmaénal sau lunar, in conformitate cu modul de organizare a activitdtii de cdtre comitetul director, de
comun acord cu sefii de sectii, in vederea cregterii accesibilitdtii pacientului la servicii medicale
corespunzdtoare si a asigurdrii continuitétii in acordarea ingrijirilor de séndétate.

(2) Programul astfel stabilit va fi comunicat casei de asigurdri de séinéitate cu care spitalul are
contract.

(3) Programarea nominald a medicilor din sectiile de specialitate pe parcursul unei zile,
sdptdmani, luni, in functie de organizarea activitétii, este propusd de seful sectiei, avizatd de directorul
medical si aprobatd de managerul spitalului.

Art.42 Ambulatoriul integrat al spitalului este coordonat de cétre directorul medical, care rdspunde pentru
activitatea medicald desfdsuraté in cadrul acestuia.

Art. 43 Frecventa schimbarii echipamentului pentru personalul care lucreaza in sectiile
medicale

Frecventa schimbarii echipamentului de protectie al personalului se face in functie de gradul
de risc astfel :

-echipamentul de protectie se schimba zilnic sau la nevoie la: blocuri operatorii, AT,
sectii clinice, UPU SMURD , sterilizare, bloc alimentar, punct de primire lenjerie
murdara;

-echipamentul de protectie se schimba la 3 zile sau la nevoie in urmatoarele locuri de
munca: sectii chirurgicale cu paturi, sectii cu profil medicina interna si specialitati
inrudite, laboratoare , punct de predare lenjerie curate
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Ritmul de schimbare a lenjeriei in functie de specificul sectiei

Profilul sectiei Ritmul de schimbare Reguli generale
a lenjeriei
la 3 zile si
Chitsirgie ori de cate ori este
nevoie
preoperator
La  manipularea  lenjeriei  curate,
personalul va respecta codurile de

Chirurgie in primele
3 zile postoperator

zilnic si

ori de cate ori este
nevoie

Chirurgie dupa 3 zile

la 3 zile

procedura privind igiena personala §i va
purta echipamentul de protectie adecvat;
Schimbarea lenjerieise executa dimineata,
inainte de curatenie, dupa masurarea

postoperator - - temperaturii, luarea tensiunii, masurarea
ort dfg vate ore este pulsului §i toaleta bolnavului
nevoie
Chirurgie dupa Dupa externarea
externarea bolnavului
pacientului
Ritmul de schimbare Reguli generale
Profilul sectiei a lenjeriei
La manipularea lenjeriei curate,
La 3 zile personalul va respecta codurile de
. _ lenjeria folosita de procedura privind igiena personala §i va
f;cm; roji(;mp amrgzzg?éz Lgfﬁlan pa.cient purta echipamentul de protectie adecvat;
interna  si profile ri a'?e cate ort este Schimbarea lenjeriei se executa dimineata,
inrudite Revole inainte de curatenie, dupa masurarea
temperaturii, luarea tensiunii, masurareq

Dupa externarea

bolnavului

pulsului §i toaleta bolnavului

Se verifica gradul de murdarire al pernei,
saltelei: se decide trimiterea la spalatorie;

Se §terge cu laveta imbibata in solutie de
detergent-dezinfectant : rama patului

$i partile laterale
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Sectii/ compartimente
cu profil  medicina
interna  si  profile
inrudite

La 3 zile
lenjeria folosita de
acelasi pacient

Ori de cate ori este
nevoie

bolnavului

La  manipularea  lenjeriei  curate,
personalul va respecta codurile de
procedura privind igiena personala §i va
purta echipamentul de protectie adecvat;
Schimbarea lenjeriei se executa dimineata,
inainte de curatenie, dupa masurarea
temperaturii, luarea tensiunii, masurareq
pulsului §i toaleta bolnavului

Se verifica gradul de murdarire al pernei,
saltelei; se decide trimiterea la spalatorie;

Se §terge cu laveta imbibata in solutie de

Dupa externarea| detergent-dezinfectant : rama patului

Si partile laterale

Profilul sectiei Ritmul de schimbare Regu}i generale
a lenjeriei
La manipularea lenjeriei curate, personalul
va respecta codurile de procedura privind
ilnic igiena personala si va purta echipamentul
. . . e protectie adecvat; Schimbarea
ori de cate ori este nevoie o o -
ATT lenjerieise executa dimineata, Ynainte de

curatenie, dupa masurarea temperaturii,
[uarea tensiunii, masurarea pulsului si
toaleta bolnavului
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Dupa externarea
bolnavului

Se verifica gradul de murdarire al
pernei, saltelei; se decide trimiterea la
spalatorie;

Se sterge cu laveta imbibata in solutie de
detergent-dezinfectant :
rama patuluisi partile laterale

cunica utilizare se face
dupa fiecare pacient

Profilul sectiei Ritmul de schimbare Reguli generate

a lenjeriei

Schimbarea lenjeriei de  |La manipularea lenjeriei curate, personalul
UPU SMURD va respecta codurile de procedurapri_vind

igiena personala siva purta echipamentul
de protectie adecvat!

Program de deratizare , dezinfectie

Felul actiunii  |Locul actiunii Termen Cine Cine
efectueaza supravegh
eaza

saloane

Dezinfectie

curenta sali de operatie Asistenta

zilnic Infirmiera sefa; Asistent

sali de salon;
pansamente/consultatii SPIAAM
STUDUTT
sanitare
vestiare
ifturi

Dezinfectie saloane lunar

ciclica sali de operatii saptamanal Infirmiera
sali de saptamanal agent SPIAAM;

ansamente/consultatii
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dezinfector Asistenta sefa
grupuri saptamanal
sanitare
vestiare saptamanal
lifturi
Dezinfectie spatiul in care apare o situtie agent
terminala situatie de risc de risc dezinfector SPIAAM
epidemiologic epidemiologic
saloane agent SPIAAM
oficiul alimentar + trimestrial dezinfector
. . sala mese si la necesitate sau
Dezinsectie spatii anexe ﬁrma'
- angajata
vestiare
spatii anexe agent SPIAAM
grupuri sanitare semestrial dezinfector
Deratizare vestiare si la necesitate sau
firma
angajata

Art. 44 Program orar de curatenie a saloanelor si rezervelor si a anexelor sanitare ale acestora

Programul orara de efectuare a curateniei si dezinsectiei este urmatorul:

In saloane si rezerve curatenia si dezinfectia curenta se efectueaza:

a) intural intre orele 6.30-7 si 20 min, 10 -10 si 30 min si ori de cate ori este nevoie
b) in tura II intre orele 16-16 si 30 min si ori de cate ori este nevoie

c) inturalll oride cate ori este nevoie
d) dezinfectia ciclica se face lunar/la externarea pacientului

e) Dezinfectia terminala se face in situatiile de rise epidemiologic

In oficiul alimentar si in sala de mese curatenia si dezinfectia curenta se efectueaza:

a)intural intre orele 9-9 si 20 min si ori de cate ori este nevoie

b)in tura Il intre orele 14 si 20 min -15 si ori de cate ori este nevoie
clintura Ill intre orele 19si 30 min -20 si ori de cate ori este nevoie

d)dezinfectia clicica se face saptamanal si la necesitate
In grupurile sanitare curatenia sidezinfectia curenta se efectueaza:
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a)in tura I intre orele 7 -7 si 30 min, 10 si 30 min -ii si ori de cate ori este nevoie
b)in tura I intre orele 16 si 30 min-17 si ori de cate ori este nevoie
c)in tura 111 intre orele 21- 21si 30 min si ori de cate ori este nevoie
d)dezinfectia clicica se face saptamanal si la nevoie

In holuri si scari curatenia si dezinfectia curenta se efectueaza:

a ) in tura I intre orele 6.30-7 ,10-10 si 30 min, 12-12 si 30 min si ori de cate ori este
nevoie

b)in tura Il intre orele 16 -16 si 30 min, 19-19 si 30 min si ori de cate ori este nevoie
c)in tura Il intre orele 22-22si 30 min si ori de cate ori este nevoie
d)dezinfectia clicica se face saptamanal si la necesitate

In vestiare curatenia si dezinfectia curenta se efectueaza:

a) intural intre orele 8 si 30-9 si ori de cate ori este nevoie

b)in tura Il intre orele 15-15 si 30 min si ori de cate orieste nevoie
¢)in tura Il intre orele 21-21 si 30 min si ori de cate ori este nevoie
d)dezinfectia clicica se face saptamanal si la necessitate

Intretinerea spatiilor verzi si a cailor de acces
Intretinerea spatiilor verzi si a cailor de acces se face de catre muncitorii incadrati in spital cu
sarcini specifice in fisa postului.

Programul zilnic al muncitorilor care au ca atributii intretinerea spatiilor verzi si a cailor de
acces este de 8 ore in intervalul orar 7-15

Art. 45 Garda se instituie in unitatile cu paturi pentru continuitatea asistentei medicale intre ora
de terminare a programului stabilit pentru activitatea curenta a medicilor din cursul dimineltii si
ora de incepere a programului de dimineata din ziua urmatoare. in zilele de repaus
saptamanal, zilele de sarbatori legale si in celelalte zile in care, potrivit reglementarilor legale,
nu se lucreaza, garda incepe d dimineata si dureaza 24 de ore.

Linia de garda in specialitatile paraclinice se organizeaza intre ora de terminare a
programului medicilor incadrati in aceste locuri de munca si ora de incepere a programului din
ziua urmatoare.

Se poate organiza linie de garda intr-o specialitate clinica, daca in sectiile sau
compartimentele cu paturi, precum si in ambulatoriul de specialitate al spitalului sunt incadrati
cel putin 4 medici in specialitatea respectiva. Aceasta prevedere nu se aplica liniilor de garda
organizate in specialitatea ATL
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Asigurarea asistentei medicale de specialitate in afara programului normal de lucru in
specialiatea anatomie patologica se asigura prin chemarea medicilor de la domiciliu,

Pentru spitalele care au aprobate structuri de primire urgente - unitati de primire urgente - se
pot organiza linii de garda pentru medicina de urgenta intre ora de terminare a programului
medicilor incadrati in aceste locuri de munca si ora de incepere a programului din ziua
urmatoare. Aceste linii de garda nu se includ in numarul liniilor de garda determinat in Sunctie
de numarul de paturi.

In echipa de garda a unei unitati sanitare cu paturi, in liniile de garda organizate pe specialitati,
in afara de medicii incadrati in unitatea respectiva, pot fi inclusi si medici din afara unitatii care
sunt confirmati prin ordin al ministrului sanatatii in specialitatea stabilita pentru linia de garda
si care isi desfasoara activitatea in unitati sanitare in care nu sunt organizate linii de garda in
acea specialitate. Includerea acestor medici in echipa de garda a unitatii se Jace cu avizul
sefului de sectie si cu aprobarea conducatorului unitatii sanitare in care este organizata garda si
cu acordul unitatii sanitare unde are norma de baza, ca si in cazul medicilor cu norma de baza
la SJU PIATRA NEAMT si care vor sa faca garzi in alte spitale..

Garzile efectuate de medici pentru completarea normei legale de munca si a programului normal
de lucru de la functia de baza, stabilite prin regulamente specifice, reprezinta garzi obligatorii.
Orele de garda se efectueaza in afara programului de la norma de baza, cu exceptia orelor de
garda care fac parte din programul normal de lucru (18 ore) si se desfasoara in baza unui
contract individual de munca cu timp partial.

Orele de garda constituie vechime in munca siin specialitate.

Liniile de garda stabilite in conformitate cu prevederile legalese publica pe site-ul fiecarei
unitati sanitare publice cu personalitate juridical.

Medicii incadrati in sectiile si compartimentele cu paturi, care nu sunt inclusi in
echipa de garda a unitatii, vor presta activitate de 7 ore in medie pe zi, in cursul
diminetii."

Medlicii din afara unitatii care sunt inclusi in linia de garda vor putea desfasura aceasta
activitate in afara programului de la norma de baza.

Medicii care nu au contract individual de munca cu unitatea si care desfasoara activitate numai
in linia de garda vor incheia un contract individual de munca cu timp partial pentru activitate
prestata in linia de garda si vor beneficia numai de drepturile aferente activitatii prestate in linia
de garda stabilite conform legislatiei in vigoare.

Medicii rezidenti, incepand cu anul Ill de rezidentiat, pot fi inclusi in linia de garda, pe
specialitati, la aprecierea si pe raspunderea edicului sef de sectie, numai in situatia in care in
spital. sunt organizate doua linii de garda in aceeasi specialitate, efectuand atat obligatia de i8
de ore de garda, cat si garzi in afara programului normal de lucru.

Medicii rezidenti pot exercita activitati medicale in domeniul specialitatii de confirmare cu
respectarea limitelor de competenta corespunzatoare nivelului de formare al anului de pregatire
in care se afla. Depasirea limitelor de competenta se sanctioneaza conform legii.

Incepand cu anul 11l de pregatire in specialitate, medicii rezidenti pot fi inclusi in linia de garda
efectuata numai in specialitatea in care au fost confirmati ca medici rezidenti, cu exceptia
liniei I de garda si in afara programului normal de lucru. Activitatea rezidentilor inclusi in linia
de garda se desfasoara pe raspunderea si sub supravegherea medicului titular de garda.
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Incepand cu anul IV de pregatire in specialitate, medicii rezidenti pot fi inclusi la cerere in linia
de garda efectuata in specialitatea in care au fost confirmati, in afara programului normal de
lucru, obligatoriu, cu respectarea limitelor de competenta conform art. 22 alin. (2) din O.G. nr.
i8/2009 privind organizarea si finantarea rezidentiatului, cu modificarile si completarile
ulterioare, sub supravegherea unui medic specialist sau primar care efectueaza garda la
domiciliu si care a fost desemnat in acest sens de catre seful de sectie.

Art. 46 Continuitatea asistentei medicale se poate asigura si prin garda la domiciliu cu
aprobarea Ministerului sanatatii si se organizeaza pe specialitati conform legislatiei in vigoare.

Art. 47 Asigurarea rezolvarii unor situatii deosebite, care reclama maxima urgenta in asistenta
medicala din unitatile sanitare cu paturi, se poate face si prin chemarea medicilor de la
domiciliu, atat din unitatea sanitara unde sunt incadrati, cat si din alte unitati sanitare, de
catre managerul unitatii sanitare, in urmatoarele cazuri:

a) in unitati sanitare cu paturi in care nu se organizeaza garda;

b) in unitati sanitare cu paturi in care este organizata garda;
¢) in unitati sanitare cu paturi, in cazuri grave care necesita consult medical, in cazuri
de accidente colective elc., situatii care necesita prezenta mai multor medici de
specialitate decat cei existenti in echipa de garda a unitatii sanitare.

Art. 48 (1) Medicii care se afla in una dintre situatiile nominalizate mai jos, pe timpul cat
dureaza aceste situatii, sunt scutiti de a fi inclusi in graficul de garzi:
a)pensionarii de invaliditate gradul 11I;
b)femeile gravide incepand cu luna a 6-a, cele care alapteaza, pana la implinirea
varstei de un an a copilului,
c)medicii care au program redus cu o patrime din durata normala a timpului de lucru,
pe baza de certificat medical;
d)medicii care au recomandarea cabinetului de expertiza medicala a capacitatii de
munca, conform modelului prevazut in anexa nr. 3 la O.M.S. nr. 870/2004 cu
modificarile si completarile ulterioare.
(2) Medicii aflati in una dintre situatiile prevazute la alin.(1) nu vor putea efectua nici garzi in afara
programului normal de lucru.

Art. 49 Efectuarea a doua garzi consecutive de catre acelasi medic este interzisa.

Art. 50 Este interzis medicilor care sunt de garda sa paraseasca unitatea sanitara pe durata
serviciului de garda.

Art. 51 (1) Programul garzilor la nivelul fiecarei unitati sanitare seintocmeste lunar de conducerea
sectiilor, laboratoarelor si a compartimentelor respective si se aproba de conducerea unitatii
sanitare.
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(2) Schimbarea programului aprobat prin graficul de garda se poate face numaiin situatii cu totul
deosebite, cu avizul medicului sef de sectie sau de laborator si cu aprobarea conducerii unitatii
sanitare.

(3) Programul lunar al garzilor la domiciliu se intocmeste de directorul medical si se aproba de
conducerea unitatii sanitare.

Art. 52 Orele de garda prestate conform prezentului requlament, precum si chemarile de la

domiciliu se consemneaza in mod obligatoriu intr-o condica de prezenta pentru activitatea de

garda.

Art. 53 (1) Chemarile de la domiciliu se consemneaza in condica de prezenta pentru activitatea de
garda, se considera ore de garda si se salarizeaza in functie de tariful orar determinat pe baza
salariului de baza individual.

(2) Se considera ore de garda numai orele efectiv prestate in unitatea sanitara in care s-a efectuat
chemarea de la domiciliu.

Art 54 Garzile la alte institutii sanitare se pot face numai cu acordul sefului de sectie si cu avizul
managerului, numai in situatiile in care personalul medical de pe sectia respective asigura programul
complet de garzi si/sau ture in cadrul Spitalului Judetean de Urgenta Piatra Neamt.
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CAPITOLUL VI

SALARIZAREA

Art.55 (1)Salariul reprezintd contraprestatia muncii depuse de salariat in baza contractului individual de
muncd.

(2) Pentru munca prestatd in baza contractului individual de muncd fiecare salariat are dreptul la
un salariu exprimat in bani.

(3) La stabilirea si la acordarea salariului este interzisd orice discriminare pe criterii de sex,
orientare sexuald, caracteristici genetice, vdrstd, apartenentd nationald, rasd, culoare, etnie, religie,
optiune politicd, origine sociald, handicap, situatie sau responsabilitate familiald, apartenentd ori
activitate sindicald.

Art. 56 Salariile se pldtesc inaintea oricéror alte obligatii banesti ale angajatorilor.

Art.57 (1)Sistemul de salarizare reglementeazd renumerarea personalului din cadrul Spitalului Judetean
de Urgentd Piatra Neamt conform criteriilor prevdzute in Legea nr.153/2017 — Lege cadru privind
salarizarea unitard a personalului plétit din fonduri publice, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

(2) Sistemul de salarizare cuprinde salariile de bazd, sporurile, gdrzile, indemnizatii de doctorat,
stimulente si alte drepturi in bani, corespunzdtoare fiecdrei categorii de personal, stabilite conform legii.

(3) Salariul este stabilit prin lege si mentionat in contractul individual de muncd;

(4) Salariatii beneficiazéd de sporurile prevdzute de actele normative fn vigoare si cele previazute in
Contractul Colectiv de Muncd aplicabil unitatii sanitare;

oA

(5) Drepturile salariale se achitd intr-o singurd transd in data de 15 a fiecdrei luni pentru luna
precedentd;

Art.58 (1) Salariul este confidential, angajatorul avdnd obligatia de a lua mdsurile necesare pentru
asigurarea confidentialitdtii.

(2) in scopul promovdrii intereselor si apdrdrii drepturilor salariatilor, confidentialitatea salariilor
nu poate fi opusd sindicatelor sau, dupd caz, reprezentantilor salariatilor, in strictd legdturd cu interesele
acestora si in relatia lor directd cu angajatorul.

(3)Salariatii care au realizat sau au participat direct la obtinerea unor rezultate deosebite in
activitatea unitatii pot primi potrivit dispozitiilor legale in vigoare premii in limita stabilita de
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lege cu incadrarea in fondurile aprobate prin buget si cu consultarea sindicatului reprezentativ
din Spitalul Judetean de Urgenta Piatra Neamt conform legislatiei in vigoare.

(4) Garantia in bani, retinutd salariatilor care au gestiune in primire, va fi depusd conform
prevederilor legale;

Art.59 (1) Salariatul care a incasat de la angajator o sumd nedatoratd este obligat sd o restituie;

(2) Dacd salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu mai pot fi restituite in naturd
sau dacd acestuia i s-au prestat servicii la care nu era indreptdtit, este obligat sé Suporte contravaloarea
lor. Contravaloarea bunurilor sau serviciilor in cauzd se stabileste potrivit valorii acestora de la data pldtii,

Art.60 (1) Gestiunea sistemului de salarizare a personalului contractual se asigurd de fiecare ordonator de
credite, cu incadrarea in resursele financiare alocate annual, potrivit legislatiei in vigoare;

(2) Criteriile privind angajarea si promovarea fin functii, grade si trepte profesionale sunt stabilite
prin ordin al ministrului sdndtaétii;

(3) Angajarea personalului pe functii, grade si trepte profesionale se face prin concurs sau
examen, organizat potrivit legii, pe un post vacant sau temporar vacant existent in statul de functii;

(4) In situatia in care nu existd un post vacant, promovarea personalului in functii, grade sau
trepte profesionale se va face, prin transformarea postului din statul de functii in care acesta este incadrat
intr-unul de nivel imediat superior;

(5) Activitatea profesionald se apreciazd anual, ca urmare a evaludrii performantelor profesionale
individuale de cdtre conducdtorul unitdtii, la propunerea sefului ierarhic, conform Dispozitiei nr. 51 din
22.01.2021 a Consiliului Judetean Neamt, pentru aprobarea Regulamentului privind evaluarea
performantelor profesionale individuale pentru personalul contractual din cadrul unitdtilor sanitare
publice cu paturi aflate in subordinea Consiliului Judetean Neamt, Procedurii interne, cod RU-157-00-03-
GEN-07 sia OMS nr. 974/2020, privind stabilirea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale
individuale pentru personalul contractual si a fisei de evaluare a personalului de executie si de conducere),
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CAPITOLUL VII

PROCEDURA $I CRITERIILE DE EVALUARE A PERFORMANTELOR PROFESIONALE

Art.61 (1) Evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului contractual de executie si
conducere reprezintd aprecierea obiectivd a performantelor profesionale individuale ale personalului
contractual, prin compararea gradului si modului de indeplinire a criteriilor de evaluare a performantelor
profesionale individuale stabilite cu rezultatele obtinute in mod efectiv de catre personalul contractual, pe
parcursul unui an calendaristic si urmdreste:

a) corelarea obiectivd dintre activitatea si cunostintele personalului con tractual necesare
indeplinirii obiectivelor individuale, stabilite in baza atributiilor din fisa postului, si cerintele functiei
contractuale, prin raportare la nivelul functiei contractuale detinute;

b) asigurarea unui sistem motivational, astfel incdt sd fie determinatd cresterea
performantelor profesionale individuale;

c) identificarea necesitdtilor de instruire a personalului contractual, pentru imbundtdtirea
rezultatelor activitdtii desfdsurate in scopul indeplinirii obiectivelor stabilite.

(2) Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplicd fiecdrui angajat, in raport cu
cerintele postului.

(3) Activitatea profesionald se apreciazé anual, prin evaluarea performantelor profesionale
individuale care se consemneazd fn fisa de evaluare intocmitd in conditiile prezentului ordin.

(4) Angajatorul are obligatia de a aplica criteriile de evaluare in mod obiectiv, corect si
nediscriminatoriu, cu respectarea prevederilor Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse intre femei si
bérbati;

Art.62 (1) Perioada evaluatd este cuprinsd intre 1 ianuarie si 31 decembrie din anul pentru care se face
evaluarea.

(2) Perioada de evaluare este cuprinsd intre 1 ianuarie si 1 martie din anul urmdtor perioadei
evaluate.

(3) Beneficiazd de evaluarea performantelor profesionale individuale personalul contractual care
a desfdsurat efectiv activitate minimum 6 luni in anul calendaristic pentru care se realizeazd evaluarea.

Art.63 Procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale nu se aplicd in urmdtoarele
situatii:

a) persoanelor angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupd expirarea
perioadei corespunzdtoare stagiului de debutant;
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b) angajatilor al céror contract individual de muncd este suspendat, potrivit legii, pentru
care evaluarea se face dupd 6 luni de la reluarea activitdtii;

¢) angajatilor promovati intr-o altd functie de executie sau intr-o functie de conducere,
precum si celor angajati din afara unitdtii, pentru care momentul de evaluare se stabileste de conducerea
fiecdrei institutii publice, dar nu mai devreme de 6 luni de la data promovdrii/angajdrii;

d) angajatilor aflati in concediu plétit pentru ingrijirea copiilor in vérstd de pénd la 2 ani,
pentru care evaluarea se face la expirarea a 6 luni de la data reludrii activitdtii;

e) angajatilor care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, fiind in concediu medical
sau in concediu fard platd, acordat potrivit legii, pentru care momentul evaludrii se stabileste de
conducerea fiecdrei institutii publice, dar nu mai devreme de 6 luni de la data reludrii activitatii.

Art.65 (1) Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeazé de cétre evaluator.
(2) Are calitatea de evaluator:

a) persoana care conduce sau coordoneazd compartimentul in cadrul céruia isi desfdsoard
activitatea persoana cu functie de executie evaluatd;

b) persoana de conducere ierarhic superioard potrivit structurii organizatorice a unitdtii
sanitare publice, pentru persoanele de conducere.

(3) Calificativul acordat in baza fisei de evaluare a performantelor profesionale individuale se
aprobd de conducdtorul institutiei publice.

Art.66 Calificativul final al evaludrii se stabileste pe baza notei finale, dupd cum urmeazd:
a) intre 1,00 - 2,00 - nesatisfécdtor;
b) intre 2,00 - 3,50 - satisfdcdtor;
c) intre 3,50 - 4,50 - bine;

d) intre 4,50 - 5,00 - foarte bine.

Art.67 (1) Notarea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale se face cu note de la 1
la 5, nota exprimdnd gradul de indeplinire a respectivului criteriu.

(2) Pentru a obtine nota pentru indeplinire criteriilor de evaluare se face media aritmeticd a
notelor acordate pentru indeplinirea fiecdrui criteriu de performantd.

(3) Pentru functiile de conducere nota finald a evaludrii este media aritmeticd a notelor obtinute
la criteriile de evaluare de la pct. | si ll din Anexa 3 — OMS nr.974/2020
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(4) Semnificatia notelor este urmdtoarea: nota 1 - nivel minim si nota 5 - nivel maxim.

Art.68 (1) Ulterior finalizdrii fisei de evaluare are loc interviul. Interviul este o discutie intre evaluator i
persoana evaluatd in cadrul cdreia se aduce la cunostinta persoanei evaluate rezultatul evaludrii, se
discutd aspectele cuprinse in fisa de evaluare, avdnd ca finalitate semnarea si datarea acesteia, de cdtre
evaluator si de cdtre persoana evaluatd.

(2) in cazul in care intre persoana evaluatd si evaluator existd diferente de opinie asupra
continutului fisei de evaluare se procedeazd astfel:

a) in situatia in care se ajunge la un punct de vedere comun, evaluatorul poate modifica
fisa de evaluare;

b) in situatia in care nu se ajunge la un punct de vedere comun, persoana evaluatd
consemneazd comentariile sale in fisa de evaluare, in sectiunea dedicatd.

(3) In situatia in care persoana evaluatd refuzd sd semneze fisa de evaluare, acest aspect se
consemneazd intr-un proces-verbal intocmit de cdtre evaluator si semnat de cdtre acesta i un martor.
Refuzul persoanei evaluate de a semna raportul de evaluare nu impiedicd producerea efectelor juridice ale
acestuia.

Art.69 (1) Persoana nemultumitd de rezultatul evaludrii poate depune contestatie in legdturd cu
evaluarea performantei profesionale individuale, in termen de 5 zile de la comunicarea rezultatului
evaludrii, la compartimentul de resurse umane.

(2) Contestatia persoanei nemultumite se analizeazd de conducdtorul ierarhic imediat superior,
impreund cu liderul sindicatului al cdrui membru este salariatul sau, dupd caz, cu reprezentantul
salariatilor din institutia publicd.

(3) Rezultatul contestatiei se comunicé contestatarului in termen de 5 zile de la depunerea
acesteia.

Art.70 Criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru personalul contractual sunt:

1. Pentru functiile de executie
1. Cunostinte si experientd profesionald;
2. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului;
3. Calitatea lucrdrilor executate §i a activitdtilor desfasurate;

4. Asumarea responsabilitdtilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar,
perseverentd, obiectivitate, disciplind;
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5. Intensitatea implicdrii in utilizarea echipamentelor si @ materialelor cu incadrarea in
normativele de consum;

6. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativd si creativitate;
7. Conditii de muncd;
Il. Pentru functiile de conducere se vor utiliza suplimentar si urmdtoarele criterii de evaluare
1. Cunogstinte despre scopul, obiectivele si rolul structurii in ansamblul unitdtii;
2. Capacitatea de a lua decizii optime si asumarea rdspunderii in legéiturd cu acestea;
3. Capacitatea de organizare si de coordonare a activitdtii structurii:

4. Capacitatea de a crea in structura condusd un climat stimulativ, neconflictual si de bund
colaborare cu alte structuri;

Art. 71 Conform Codului Muncii, Art. 31 al (1)

(a) Pentru verificarea aptitudinilor salariatului nou angajat, la incheierea contractului individual de
munca se stabileste o perioada de proba de cel mult 90 de zile calendaristice pentru functiile de
executie si de cel mult 120 de zile calendaristice pentru functiile de conducere.

(b) Verificarea aptitudinilor profesionale la incadrarea persoanelor cu handicap se realizeaza
exclusiv prin modalitatea perioadei de proba de maximum 30 de zile calendaristice.

(¢c) Pe durata sau la sfarsitul perioadei de proba, contractul individual de munca poate
inceta exclusiv printr-o notificare scrisa, fara preaviz, la initiativa oricareia dintre parti, fara
a fi necesara motivarea acesteia.

(d)Pe durata perioadei de proba salariatul beneficiaza de toate drepturile si are toate
obligatiile prevazute in legislatia muncii, in contractul colectiv de munca aplicabil, in
regulamentul intern, precum si in contractul individual de munca.

La sfarsitul perioadei de proba se face, de catre conducatorul locului de munca, evaluarea
personalului conform urmatoarei fise de evaluare:

FISA DE EVALUARE A NOULUI ANGAJAT DUPA PERIOADA DE PROBA

Numele, prenumele

Functia

Locul de munca

Data angajarii Perioada de proba

I n dreptul valorii care se potriveste cel mai bine cu fiecare criteriu de evaluat
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Criterii de evaluare 1 2 " g I A)
D Part
toizx?cord Dezacord afa 2}; Acord Acord
acord total

1.Rapiditatea in rezolvarea sarcinilor:
indeplineste sarcinile de serviciu intocmai si la
timp

2. Calitatea activitatii:
Corectitudine in modul de organizare gi
desfa§urare a activitatii la locul de munca
materializate in rezultate de calitate

3. Nivelul pregitirii profesionale:
Poseda cuno$tinte §i competente profesionale
corespunzatoare desfagurarii activitatii

4. Colaborare:
Colaboreaza cu colegii de serviciu pe timpul
rezolvarii
sarcinilor, imparta$ind aspecte din experienta
proprie

5. Abilitati de comunicare profesionala:
Este capabil sa-$i exprime cu claritate gandurile;
sa asculte §i sa inteleaga corect interlocutorul

6. Independenta:
Nu este dependent de alti colegi pentru
indeplinirea sarcinilor de serviciu

7. Responsabilitate:
Poseda capacitatea necesara pentru a finaliza
sarcinile de serviciu fara indicatii sau
recomandari suplimentare

8. Organizarea eficienta a propriei activitati:
Este bine organizat §i i§i planifica regulat §i corect
activitatea

9. Initiativa:
Da dovada de gandire originala §i creativa;
formuleaza propuneri de imbunatatire a
propriei munci,

10. Rezistenta la stres

11. Da dovada de calm si echilibru_in situatii

dificile

Persoana care a realizat evaluarea:

Numele, prenumele

Postul

Data Semnatura

Luat la cunostinta

Numele, prenumele

Darta Semnatura
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In baza punctajului obtinut se concluzioneaza nivelul de dezvoltare a competentelor la
sfarsitul perioadei de proba.

CAPITOLUL Vil
SUSPENDAREA CONTRACTULUI INDIVIDUAL DE MUNCA

Art. 72 (1) Suspendarea contractului individual de munca poate interveni de drept, prin acordul partilor
sau prin actul unilateral al uneia dintre parti.

(2)Suspendarea contractului individual de munca are ca efect suspendarea prestarii
muncii de catre salariat si a platii drepturilor de natura salariala de catre angajator.

(3)Pe durata suspendarii pot continua sa existe alte drepturi si obligatii ale partilor decat
cele prevazute la alin. (2), daca acestea sunt prevazute prin legi speciale, prin contractul
colectiv de munca aplicabil, prin contracte individuate de munca sau prin regulamente
interne.

(4)In cazul suspendarii contractului individual de munca din cauza unei fapte imputabile
salariatului, pe durata suspendarii acesta nu va beneficia de niciun drept care rezulta din
calitatea sa de salariat.

(35)De fiecare data cand in timpul perioadei de suspendare a contractului intervine o cauza
de incetare de drept a contractului individual de munca, cauza de incetare de drept
prevaleaza.

(6)in cazul suspendarii contractului individual de munca se suspenda toate termenele care
au legatura cu incheierea, modificarea, executarea sau incetarea contractului individual de
munca, cu exceptia situatiilorin care contractul individual de munca inceteaza de drept.

Art. 73 Contractul individual de munca se suspenda de dreptin urmatoarele situatii:

a) concediu de maternitate;
b)concediu pentru incapacitate temporara de munca;
c)carantina;
d)exercitarea wunei functii in cadrul unei autoritati executive, legislative ori
Judecatoresti, pe toata durata mandatului, daca legea nu prevede altfel;
e)forta majora;
Hin cazul in care salariatul este arestat preventiv, in conditiile Codului de procedura
penala;
glde la data expirarii perioadei pentru care au fost emise avizele, autorizatiile ori
atestarile necesare pentru exercitarea profesiei. Daca in termen de 6 luni salariatul nu si-a
reinnoit avizele, autorizatiile ori atestarile necesare pentru exercitarea profesiei, contractul
individual de munca inceteaza de drept; cazuri expres prevazute de lege.
Art. 74 (1)Contractul individual de munca poate fi suspendat din initiativa salariatului, in urmatoarele
situatii:
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a) concediu pentru cresterea copilului cu varsta de pana la 1 an, 2 ani sau, in cazul
copilului cu handicap, pana la implinirea varstei de 3 ani;

b) concediu pentru ingrijirea copilului bolnav in varsta de pana la 7 ani sau, in cazul
copilului cu handicap, pentru afectiuni intercurente, pana la implinirea varstei de 18
ani;

¢) concediu paternal;

d) concediu pentru formare profesionala;

e) exercitarea unor functii elective in cadrul organismelor profesionale constituite la
nivel central sau local, pe toata durata mandatului;

f) participarea la greva;

g) concediu de acomodare.

(2)In conditiile art. 51 alin. 2 din Codul Muncii, republicat, cu modificarile si completarile
ulterioare, contractul individual de munca poate fi suspendat pentru absentele nemotivate
inregistrate in condica de prezenta si pontaj de catre salariatii unitatii. Absentele nemotivate
constituie abatere disciplinara, angajatul putand fi sanctionat de catre angajator cu
desfacerea contractului individual de munca daca absentele nemotivate de la serviciu nu au
avut un motiv obiectiv (ex. a fost bolnav, a suferit un accident, a avut de rezolvat o problema
familiala urgenta, prezentand in acest sens documente doveditoare).

(3)Contractul individual de munca poate fi suspendat in situatia pentru absente nemotivate
in care un salariat are un numar mai mare de 3 absente nemotivate.

Art. 75(1) Contractul individual de munca poate fi suspendat din initiativa angajatorului in
urmatoarele situatii:

a)in cazul in care angajatorul a formulat plangere penala impotriva salariatului sau acesta a
fost trimis in judecata pentru fapte penale incompatibile cu functia detinuta, pana la
ramanerea definitiva a hotararii judecatoresti;
b)in cazul intreruperii sau reducerii temporare a activitati, fara incetarea raportului de
munca, pentru motive economice, tehnologice, structurale sau similare;
¢)in cazul in care impotriva salariatului s-a luat, in conditiile Codului de procedura penala,
masura controlului judiciar ori a controlului judiciar pe cautiune, daca in sarcina acestuia
au fost stabilite obligatii care impiedica executarea contractului de munca, precum si in cazul
in care salariatul este arestat la domiciliu, iar continutul masurii impiedica executarea
contractului de munca;

(2)Pe durata detasarii;pe durata suspendarii de catre autoritatile competente a avizelor,
autorizatiilor sau atestarilor necesare pentru exercitarea profesiilor.
(a)in cazurile prevazute la alin. (1) lit. b), daca se constata nevinovatia celui Tn cauza,
salariatul isi reia activitatea anterioara si i se plateste, in temeiul normelor si principiilor
raspunderii civile contractuale, o despagubire egala cu salariul si celelalte drepturi de care
a fost lipsit pe perioada suspendarii contractului.
(b)in cazul reducerii temporare a activitatii, pentru motive economice, tehnologice,
structurale sau similare, pe perioade care depasesc 30 de zile lucratoare, angajatorul va
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avea posibilitatea reducerii programului de lucru de la 5 zile la 4 zile pe saptamana, cu
reducerea corespunzatoare a salariului, pana la remedierea situatiei care a cauzat
reducerea programului, dupa consultarea prealabila a sindicatului reprezentativ de la nivelul
unitatii sau a reprezentantilor salariatilor, dupa caz.

Art. 76 Contractul individual de munca poate fi suspendat, prin acordul partilor, in cazul concediilor
fara plata pentru studii sau pentru interese personale.
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CAPITOLUL IX

CONCEDIUL DE ODIHNA $1 ALTE CONCEDII

Art.77 (1) Salariatii Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamf au dreptul, in fiecare an
calendaristic, la un concediu de odihnd platit, cu o duratd minimd de 20 de zile lucrdtoare , durata
efectivd a concediului de odihnd anual se stabileste pentru fiecare salariat, in functie de vechimea in
muncd;

(2) Durata efectivi a concediului de odihnd anual se stabileste in contractul individual de
muncd, cu respectarea legii si a contractului de muncd aplicabil;

(3) Sérbdtorile legale in care nu se lucreazd, precumsi zilele libere pldtite stabilite prin
contractul colectiv de muncd aplicabil nu sunt incluse in durata concediului de odihnd anual;

(4) Concediul anual de odihnd se poate fractiona, la cererea salariatului, una din transe
neputdnd fi mai micd de 10 zile lucrdtoare;

(5) Pentru perioada concediilor de odihnd personalul cu functii de conducere va nominaliza
un inlocuitor permanent, care in aceastd perioadd, fiva prelua sarcinile de serviciu;

(6) Cererea pentru aprobarea efectudrii concediului de odihnd, concedii pentru studii sau
concedii fdrd platd, se depune de cdtre angajat la secretariatul unitdtii sanitare cu cel putin doud zile
inainte de data solicitdrii.

(7) Salariatul este obligat sd efectueze in naturd concediul de odihnd in perioada in care a
fost programat, cu exceptia situatiilor expres prevédzute de lege sau atunci cdnd, din motive obiective,
concediul nu poate fi efectuat;

(8) Este permisd intreruperea concediului de odihnd si prezentarea la serviciu din initiativa
persoanei incadrate in muncd numai pentru motive obiective;

(9) La stabilirea duratei concediului de odihnd anual, perioadele de incapacitate temporard
de muncd si cele aferente concediului de maternitate, concediului de risc maternal si concediului
pentru ingrijirea copilului bolnav se considerd perioade de activitate prestatd;

(10) In situatia fn care incapacitatea temporard de muncd sau concediul de maternitate,
concediul de risc maternal ori concediul pentru ingrijirea copilului bolnav a survenit in timpul
efectudrii concediului de odihnd anual, acesta se intrerupe, urménd ca salariatul sd efectueze restul
zilelor de concediu dupd ce a incetat situatia de incapacitate temporard de muncd, de maternitate,
de risc maternal ori cea de ingrijire a copilului bolnav, iar cGnd nu este posibil urmeazd ca zilele
neefectuate sd fie reprogramate.

(11) Salariatul are dreptul la concediu de odihnd anual siin situatia in care incapacitatea
temporard de muncd se mentine, in conditiile legii, pe intreaga perioadd a unui an calendaristic,
angajatorul fiind obligat sé acorde concediul de odihnd anual intr-o perioadd de 18 luni incepdnd cu
anul urmdtor celui in care acesta s-a aflat in concediu medical.
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Art.78 (1) Concediul de odihnd se efectueazd in fiecare an;

(2) In cazul in care salariatul, din motive Justificate, nu poate efectua, integral sau partial,
concediul de odihnd anual la care avea dreptul in anul calendaristic respectiv, cu acordul persoanei in
cauzd, angajatorul este obligat s acorde concediul de odihnd neefectuat intr-o perioadd de 18 luni
incepdnd cu anul urmdtor celui in care s-a ndscut dreptul la concediul de odihnd annual;

(3) Compensarea in bani a concediului de odihnd neefectuat este permisd numai in cazul
incetdirii contractului individual de muncé.

(4) Conducerea unitdtii are obligatia sd ia mdsurile necesare pentru ca salariatii sd efectueze,
in fiecare an calendaristic, concediile de odihnd la care au dreptul.

Art.79 (1) Salariatii care lucreazd in conditii grele, periculoase sau vétémétoare, nevdzdtorii, alte
persoane cu handicap gi tinerii in vdrstd de pénd la 18 ani beneficiazé de un concediu de odihnd
suplimentar de cel putin 3 zile lucrétoare.

(2) Numdrul de zile lucrdtoare aferent concediului de odihnd suplimentar pentru categoriile
de salariati prevdzute la alin. (1) se stabileste prin contractul colectiv de muncéd aplicabil si va fi de cel
putin 3 zile lucrdtoare.

Art.80 (1) Salariatele care urmeazd o procedurd de fertilizare, “in vitro", beneficiazd anual, de un
concediu de odihnd suplimentar, pldtit, de trei zile care se acordd dupd cum urmeazd:

a) 1 zi la data efectudrii punctiei ovariene;
b) 2 zile incepdnd cu data efectudrii embriotransferului.

(2) Cererea privind acordarea concediului de odihnd suplimentar prevézut la alin. (1) va fi
insotitd de scrisoarea medicald eliberatd de medicul specialist, in conditiile legii.

Art.81 (1) Pentru perioada concediului de odihnd salariatul beneficiazd de o indemnizatie de
concediu, care nu poate fi mai micd decdt salariul de bazé, indemnizatiile si sporurile cu caracter
permanent cuvenite pentru perioada respectivd, previzute in contractul individual de muncd;

(2) Indemnizatia de concediu de odihnd se pliteste de cétre angajator cu cel putin 5 zile
lucratoare inainte de plecarea in concediu;

Art.82 (1) Concediul de odihnd poate fi intrerupt, la cererea salariatului, pentru motive obiective.
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(2) Salariatul poate fi rechemat din concediu numai din dispozitie scrisd a conducerii unitatii,
pentru nevoi de serviciu neprevdzute si urgente care impun prezenta salariatului la locul de muncd
sau fn caz de fortd majord;

Art.83 (1) In cazul unor evenimente familiale deosebite, salariatii au dreptul la zile libere pldtite,care
nu se includ in durata concediului de odihnd, dupd cum urmeaza:

-cdsdtoria salariatului — 5 zile;

-nasterea unui copil - 3 zile + 10 zile pentru curs de puiericulturd (cu  respectarea sia
prevederilor din Codul Muncii si Contractele colective);

-céisdtoria unui copil — 3 zile;
-decesul sotului, copilului, pdrintilor, socrilor si rudelor de gradul Il inclusiv -3 zile;
-ziua de nastere a salariatului,urmdnd a se efectua recuperarea zilei acordate.

(2) Concediile de mai sus se acordd la cererea solicitantului cu aprobarea conducerii spitalului
si se plétesc conform legislatiei in vigoare.

Art. 84 Zilele de sdrbdtoare legald in care nu se lucreazd sunt:

- 1 5i 2 ianuarie;
- 24 ianuarie - Ziua Unirii Principatelor Roméne;
- Vinerea Mare, ultima zi de vineri inaintea Pagtelui;
- prima si a doua zi de Pasti;
-1 mai;
-1 iunie;
- prima si a doua zi de Rusalii;
- Adormirea Maicii Domnului;
- 30 noiembrie - Sféntul Apostol Andrei;
- 1 decembrie;
- prima si a doua zi de Crdciun;

- doud zile pentru fiecare dintre cele 3 sdrbdtori religioase anuale, declarate astfel de cultele
religioase legale, altele decdt cele crestine, pentru persoanele apartindnd acestora.

(1) Acordarea zilelor libere se face de cdtre angajator;
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(2) Prin contractul colectiv de muncd aplicabil se pot stabili si alte zile libere.

Art.85 (1) Pentru salariatii care apartin de un cult religios legal, crestin, zilele libere pentru Vinerea
Mare - ultima zi de vineri inaintea Pastelui, prima si a doua zi de Pasti, prima si a doua zi de Rusalii se
acordd in functie de data la care sunt celebrate de acel cult;

(2) Zilele libere stabilite potrivit alin. (1) pentru persoanele apartinénd cultelor religioase
legale, altele decdt cele crestine, se acordd de cétre angajator in alte zile decét zilele de sdrbdtoare
legala stabilite potrivit legii sau de concediu de odihnd anual;

Art.86 Prevederile art.84 nu se aplicd in locurile de muncé in care activitatea nu poate fi intreruptd
datoritd specificului activitdtii;

Art.87 (1) Salariatiilor care nu beneficiazd de zile libere, in zilele de sérbétoare legald datoritd
specificului activitdtii prestate, li se asigurd compensarea cu timp liber corespunzdtor in urmdtoarele
30 de zile;

(2) In cazul in care, din motive Justificate, nu se acordd zile libere, salariatii beneficiazd,
pentru munca prestatd in zilele de sdrbdtoare legald, de un spor la salariul de bazéd ce nu poate fi mai
mic de 100% din salariul de bazd corespunzétor muncii prestate in programul normal de lucru.

Art.88 (1) Pentru rezolvarea unor situatii personale salariatii au dreptul la concedii fdrd platd, dupd
cum urmeazd:

a) pénd la 90 de zile calendaristice in ultimile 12 luni pentru situatii personale sau
studiu ( sustinerea unor examene );

b) pand la maxim 12 luni pentru alte situatii, cu aprobarea sefului ierarhic superior,
managerului unitdtii si a organizatiei sindicale semnatare a contractului colectiv de muncd;

Art.89 (1) Salariatii au dreptul la concedii férd platd pentru alte situatii, cu avizul organizatiei
sindicale, fard limita prevdzutd la articolul anterior in urmdtoarele situatii:

a) ingrijirea copilului bolnav in vérstd de peste 3 ani, in perioada indicatd in
certificatul medical, de acest drept beneficiazd atét mama salariatd, cét si tatdl salariat;

b) tratament medical efectuat in strdindtate pe durata recomandatd de medic, dacd
cel in cauzd nu are dreptul, potrivit legii, la indemnizatie pentru incapacitate temporard de muncd,
precum si pentru insofirea sotului sau, dupd caz, a sotiei ori a unei rude apropiate ( copil,
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frate,pdrinte) pe timpul cdt acestia se afld la tratament in strdindtate, in ambele situatii, cu
prezentarea actelor doveditoare in acest sens;

(2) Concedii férd platd pot fi acordate si pentru interese personale, altele decdt cele
prevézute la alin. (1) si (2), pe durate stabilite prin acordul pdrtilor.

(3) Pe durata concediilor fdrd platd, persoanele respective fsi pdstreazd calitatea de salariat.

Art.90 (1) Salariatii au dreptul si beneficieze, la cerere, de concedii pentru formare profesionald;

(2) Concediile pentru formare profesionald se pot acorda cu sau fdrd platd.

Art.91 (1) Concediile fdrd platd pentru formare profesionald se acordd la solicitarea salariatului, pe
perioada formdrii profesionale pe care salariatul o urmeazd din initiativa sa;

(2) Angajatorul poate respinge solicitarea salariatului numai dacd absenta salariatului ar
prejudicia grav desfdsurarea activitatii.

Art.92 (1) Cererea de concediu férd platd pentru formare profesionald trebuie sd fie inaintatd
angajatorului cu cel putin o lund inainte de efectuarea acestuia si trebuie sd precizeze data de
incepere a stagiului de formare profesionald, domeniul si durata acestuia, precum si denumirea
institutiei de formare profesionald;

(2) Efectuarea concediului fdrd platd pentru formare profesionald se poate realiza i
fractionat in cursul unui an calendaristic, pentru sustinerea examenelor de absolvire a unor forme de
fnvdtdmant sau pentru sustinerea examenelor de promovare in anul urmdtor in cadrul institutiilor de
invétdmant superior, cu respectarea conditiilor stabilite la alin. (1).

Art.93 (1) In cazul in care angajatorul nu si-a respectat obligatia de a asigura pe cheltuiala sa
participarea unui salariat la formare profesionald in conditiile prevdzute de lege, salariatul are
dreptul la un concediu pentru formare profesionald, pldtit de angajator, de pénd la 10 zile lucrdtoare
sau de pdnd la 80 de ore;

(2) Perioada in care salariatul beneficiazd de concediul pldtit prevdzut la alin. (1) se stabileste
de comun acord cu angajatorul. Cererea de concediu pldtit pentru formare profesionald va fi
fnaintatd angajatorului cu cel putin o lund inainte de efectuarea acestuia;

64



Art.94 Durata concediului pentru formare profesionald nu poate fi dedusd din durata concediului de

odihnd anual si este asimilatd unei perioade de muncd efectivd in ceea ce priveste drepturile cuvenite
salariatului, altele decét salariul.

Art.95 (1) Pe durata concediilor pldtite nu pot fiincadrate alte persoane, urménd ca sarcinile de
serviciu ale titularilor posturilor sd fie redistribuite.

(2) Pe durata concediilor fiird platd mai mari de 30 de zile lucrdtoare se pot incadra alte
persoane cu contracte de muncd pe duratd determinatd.
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CAPITOLUL X

PROCEDURA DE SOLUTIONARE A CERERILOR SAU RECLAMATIILOR INDI VIDUALE ALE SALARIATILOR

Art.96 (1) Jurisdictia muncii are ca obiect solutionarea conflictelor de muncd cu privire la incheierea,
executarea, modificarea, suspendarea si incetarea contractelor individuale sau, dupd caz, colective
de muncéd, precum si a cererilor privind raporturile juridice dintre partenerii sociali, stabilite potrivit
Codului Muncii;

(2) Salariatii au dreptul sd adreseze conducerii sanitare, in scris, petitii individuale, dar numai
in legdturd cu problemele proprii apdrute la locul de muncd si in activitatea desfdsuratd;

(3) Prin petitie se intelege orice cerere sau reclamatie pe care un salariat o adreseazd
Angajatorului in conditiile legii si ale regulamentului intern;

(4) Petitiilor anonime nu li se va da curs, acestea urmdénd a fi clasate;

(5) in conformitate cu dispozitiile Codului Muncii, salariatii au dreptul sd se adreseze
individual cu cereri sau reclamatii cu privire la:

a) conditiile de muncd si elementele care privesc relatiile de muncd;

b) acordarea drepturilor ce decurg din lege, din contractul colectiv de muncd aplicabil precum si din
contractul individual de muncd;

c) eliberarea documentelor ce atestd calitatea de salariat a solicitantului;
d) orice ingrédire a unui drept legal al salariatului;

(6) Cererile vor fi depuse si inregistrate la secretariatul unitdtii si vor primi rdspuns in cel mult
30 de zile de la data inregistrdrii.

Art.97 (1) Cererile in vederea solutiondrii unui conflict de muncd pot fi formulate:

a) in termen de 30 de zile calendaristice de la data in care a fost comunicatd decizia unilaterald a
angajatorului referitoare la incheierea, executarea, modificarea, suspendarea sau incetarea
contractului individual de muncd;

b) in termen de 30 de zile calendaristice de la data in care s-a comunicat decizia de sanctionare
disciplinard;

¢) in termen de 3 ani de la data nasterii dreptului la actiune, in situatia in care obiectul conflictului
individual de muncd constd in plata unor drepturi salariale neacordate sau a unor despdgubiri cdtre
salariat, precum si in cazul rdspunderii patrimoniale a salariatilor fatd de angajator;

d) pe toatd durata existentei contractului, in cazul in care se solicitd constatarea nulitdtii unui
contract individual sau colectiv de muncd ori a unor clauze ale acestuia;
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e) in termen de 6 luni de la data nasterii dreptului la actiune, in cazul neexecutdrii
contractului colectiv de muncd ori a unor clauze ale acestuia.

(2) In toate situatiile, altele decét cele prevdzute la alin. (1), termenul este de 3 ani de la data
nasterii dreptului.

Art.98 (1) Judecarea conflictelor de muncd este de competenta instantelor judecdtoresti, stabilite
potrivit legii,

(2) Cererile referitoare la solutionarea conflictelor de muncd se judecd in regim de urgentd;
(3) Termenele de judecatd nu pot fi mai mari de 15 zile;

(4) Procedura de citare a pértilor se considerd legal indeplinitd dacd se realizeazd cu cel putin
24 de ore inainte de termenul de judecatd.
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CAPITOLUL X1

REGULI CONCRETE PRIVIND DISCIPLINA MUNCII IN UNITATE

Art.99 in timpul programului de lucru angajatii, indiferent de functia pe care o ocupd, au obligatia de
a respecta regulile de disciplind impuse de angajator.

Art.100 Incélcarea cu vinovétie a obligatiilor de muncd, inclusiv a normelor de comportare, constituie
abatere disciplinard si se sanctioneazd indiferent de functia pe care o are persoanda care a sdvdrsit-o.

Art.101 Salariatii au obligatia si cunoascd si s respecte indatoririle care le revin, fiind direct
rdspunzdtori in cazul aducerii unor prejudicii (materiale sau de imagine) din vina lor, unitdtii sanitare;

Art.102 Atributiile salariatilor pe linia disciplinei muncii in unitate sunt:

1) sd cunoascd, sd respecte si sd pund in aplicare prevederile prezentului requlamentul
intern, a contractului individual de muncd si a codului de conduitd a salariatilor;

2) s completeze complet si corespunzdtor documentele de specialitate ( foi de observatie,
anexele la foile de observatie,fise de descdrcare medicamente, etc);

3) sd respecte intocmai fisa postului cu atributiile specifice locului de muncd, precum si a
celorlalte sarcini si obligatii ce decurg din functia sau postul ocupat potrivit legii;

4) sd depoziteze corespunzdtor deseurile care nu sunt biodegradabile, cum ar fi: pungile de
plastic, ambalaje, lemn etc;

5) si respecte programul de lucru care a fost stabilit de unitate pentru fiecare categorie de
angajati;

6) sd nu pdrdseascd locul de muncd fard aprobarea sefului ierarhic superior;

7) s& anunte imediat seful ierarhic superior despre lipsa ori intérzierea la serviciu din motive
de sdndtate sau familiale reale;

8) sd aibd o tinutd exterioard (vestimentatie, capilard) ingrijitd si decentd;

9) sd nu se prezinte la locul de muncd sub influenta béuturilor alcoolice sau in stare de
oboseald accentuatd, sd nu consume bduturi alcoolice in timpul orelor de program;

10) s mentind permanent curdtenia la locul de muncd ( interior si exterior);
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11) sd pdstreze siguranta, integritatea si mentinerea in stare de functionare a
echipamentelor, aparaturii din dotare si sd le foloseascd numai in interesul serviciului;

12) sd respecte confidentialitatea datelor despre pacienti ,a actului medical, a datelor
referitoare la activitatea sa, a spitalului, precum si secretul de serviciu/profesional;

13) sd respecte normele de protectia muncii, de prevenire si stingere a incendiilor;

14) sd comunice , prin orice mijloace, in termen de 48 de ore, concediul medical, perioada
acestuia, urmdnd sd-I prezinte unitdtii;

15) sd anunte seful direct in cel mult 24 de ore prin orice mijloc asupra imposibilitdtii
prezentdrii la serviciu;

16) sd aducd la cunostintd sefului ierarhic orice nereguld, defectiune sau altd situatie de
naturd sd constituie un pericol, pe care le constatd la locul séu de muncd;

17) sd aibd o comportare corectd si civilizatd in relatiile de serviciu cu ceilalti salariati, sé aibd
o atitudine respectuoasd fatd de sefii ierarhici, de subordonati cdt si fatd de colegii de muncd;

18) sd rdspundd la chemarea conducerii unitétii pentru situatii de fortd majord (calamitdti
naturale s.a.) in vederea inldturdrii pericolelor sau consecintelor pdgubitoare;

19) sd ia mdsuri urgente de limitare si lichidare a avariilor si/sau accidentelor si sd stea la
dispozitia unitdtii cGt timp ester necesar in acest sens sau sd se prezinte la serviciu in cel mai scurt
timp in situatii de avarii sau accidente;

20) sd foloseascd echipamentul de protectie a muncii;

21) sd participe periodic la instructajele de protectia muncii si PSI, sé respecte normele si
regulile privind activitdtile de securitate si séndtate in muncd, a celor de prevenire si stingere a
incendiilor;

22) pentru asigurarea desfésurdrii normale a activitdtii, toti salariatii sunt obligati sG-si
insuseascd regulile de apdrare civilé si sd participe la actiunile pentru protectia bunurilor materiale si
a patrimoniului unitdtii;

23) in intreaga lor activitate, toate cadrele medico-sanitare vor adopta o conduitd civilizatd,
politicoasd, neomitdnd formulele si saluturile de politete, atét fatd de pacienti cét si fatd de
insotitorii si vizitatorii acestora;

24) salariatii unitdtii sunt obligati s& aibd un comportament bazat pe respect, bund-credintd,
corectitudine si amabilitate, si au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitdtii
persoanelor din cadrul institutiei in care isi desfésoard activitatea prin intrebuin tarea unor expresii
Jignitoare, dezvdiluirea unor aspecte ale vietii private, formularea unor sesizéri sau pldngeri
calomnioase;

25) sd nu distrugd bunurile unitétii, sé nu descompleteze aparatura, echipamentele si sé nu
sustragd cu intentie bunuri din unitate;
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26) sé nu incalce regulile privind confidentialitatea unor documente si informatii stabilite de
cdtre conducerea spitalului;

27) sé nu primeascd de la pacienti sau salariati sume de bani sau alte foloase pentru
activitétile prestate in indeplinirea sarcinilor de servici;

28) sd efectueze concediul de odihnd in perioada prevdzutd in programarea concediilor de
odihnd pe anul n curs;

29) sd respecte procedurile de lucru, procedurile operationale, procedurile generale,
protocoalele, ghidurile, dispozitiile/ notele de serviciu/ ordinele de serviciu dispuse de seful ierarhic
superior scris;

30) obligatia de a nu inména parafa si stampila altui cadru medical (medic, medic rezident,
asistent medical) si nici oricdrei alte persoane, in vederea parafdrii si semndrii actelor medicale de
cdtre acestia;

31) sd nu manifeste o atitudine violentd in interiorul unitdtii fatd de colegi, subalterni sau
conducdtori si sd nu instige la violentd ;

32) sé nu absenteze nemotivat de la serviciu in mod repetat;

33) sd nu prezinte puncte de vedere in legéturd cu actul medical al unitdtii in ziare, publicatii
de orice naturd in mediul virtual public (internet,intranet), televiziuni si organisme media, afard de
purtdtorul de cuvant al unitdtii sanitare si conducerea unitatii;

34) sé nu publice, devoaleze, fotocopieze in scopul folosirii interesului propriu sau pentru
aducerea la cunostintd a publicului larg prin orice mijloc de comunicare, a oricdrui inscris
intern/extern ce poartd antetul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt si/sau semndtura
conducerii unitétii, fard acordul exprimat in mod explicit (scris) de cdtre conducerea unitatii;

35) sd nu incalce demnitatea altor angajati prin crearea de medii degradante, de intimidare,
de ostilitate, de umilire sau ofensatoare;

36) salariatii spitalului pot participa la emisiuni audio, vizuale sau acordarea de interviuri de
orice fel in care se discutd activitatea unitatii angajatoare numai cu acordul prealabil scris al
conducerii spitalului, inclusiv in cazul purtdtorului de cuvant. Participarea la asemenea emisiuni sau
acordarea de interviuri in lipsa acestui acord scris constituie abatere disciplinard de comunicarea
neautorizatd de relatii céitre presd;

37) sé semneze zilnic si la timp condica de prezentd;

38) fotografierea sau filmarea pacientilor férd consimtdmdntul acestora este strict interzisd
si constituie abatere disciplinard, cu exceptia situatiei in care imaginile sunt necesare pentru
stabilirea diagnosticului si a tratamentului sau pentru evitarea suspectdrii unei culpe medicale;

Art.103 Fumatul este permis in spatii special amenajate pentru fumat, cu respectarea urmdtoarelor
conditii obligatorii:
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- sd fie construite astfel incdt sd deserveascd doar fumatul si sd nu permitd pdtrunderea
aerului viciat in spatiile publice inchise;

- sd fie ventilate corespunzdtor, astfel incét nivelul noxelor si fie sub nivelurile maxime
admise.

Art.104 In cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt este interzis:
a) sdvérsirea oricdrui act de discriminare ori hdrtuire sexuald;

b) introducerea, posedarea, distribuirea, comercializarea, consumarea de stupefiante,
medicamente al cdror efect poate produce deregléri comportamentale;

¢) desfdsurarea in timpul programului de lucru a unor activitati cu caracter politic;

d) blocarea cdilor de acces in unitate, de evacuare si de interventie in caz de incendiu,
inundatie in unitate;

e) folosirea in scopuri personale a autovehiculelor Angajatorului, a oricdror materiale,
mijloace fixe sau materii prime ale acestuio;
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CAPITOLUL XII

CERCETAREA DISCIPLINARA $I SANCTIUNILE APLICABILE

Art.105 (1) Spitalul Judetean de Urgentd Piatra Neamt dispune de prerogativa disciplinard, avdand
dreptul de a aplica, conform legii, sanctiuni disciplinare salariatilor sdi ori de cdte ori constatd cd
acestia au sdvdrsit o abatere disciplinard;

(2) Abaterea disciplinard este o faptd in legéturd cu munca i care constd intr-o actiune sau
inactiune sdvarsitd cu vinovdtie de cdtre salariat, prin care acesta a incdlcat normele legale,
regulamentul intern, contractul individual de muncd sau contractul colectiv de muncd aplicabil,
ordinele si dispozitiile legale ale conducdtorilor ierarhici.

(3)Orice comportament avdnd ca scop:

- crearea la locul de muncé a unei atmosfere de intimidare, de ostilitate sau de descurajare pentru o
persoand sau grup de persoane;

- influentarea negativd a situatiei persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea profesionald,
remuneratia sau veniturile de orice naturd ori accesul la formarea si perfectionarea profesion ald
constituie abatere disciplinard.

- notele explicative pot fi solicitate angajatilor doar de cétre membrii Comitetului Director sau
membrii comisiei de cercetare disciplinard, notele explicative solicitate de cdtre alte persoane vor fi
considerate abuzive.

Art.106 (1) Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul in cazul in care salariatul
sdvdrseste o abatere disciplinard sunt:

a) avertismentul scris;

b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzdtor functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o duratd ce nu poate depdsi 60 de zile;

¢) reducerea salariului de bazd pe o duratd de 1 -3 lunicu s - 10%;

d) reducerea salariului de bazd si/sau, dupd caz, si a indemnizatiei de conducere pe o perioadd de 1
-3 lunicu5-10%,

e) desfacerea disciplinard a contractului individual de muncd.

(2) in cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciald, se stabileste un alt
regim sanctionator, va fi aplicat acesta;

(3) Lista faptelor/actelor/abaterilor sdvdrsite de salariati prevézute in prezentul regulament
nu este limitativd, sanctiunile disciplinare putdndu-se aplica pentru nerespectarea si a altor obligatii
prevdzute in acte normative si/sau ordine si decizii interne, in vigoare;
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(4) Sanctiunea disciplinard se radiazé de drept in termen de 12 luni de la aplicare, dacd

salariatului nu i se aplicd o noud sanctiune disciplinard in acest termen. Radierea sanctiunilor
disciplinare se constatd prin decizie a angajatorului emisd in formd scrisd.

(5) Din comisia de discipliné va face parte féré drept de vot, in calitate de observator, un
reprezentant al organizatiei sindicale al céirui membru este salariatul cercetat,

(6) La finalizarea cercetdrii disciplinare prealabile, comisia numitd in acest sens va intocmi un
proces-verbal de constatare, care trebuie sd cuprindd: indicarea subiectului abaterii disciplinare,
descrierea faptei, descrierea modului in care s-a desfasurat cercetarea disciplinard prealabild si
ascultarea salariatului, prezentarea conditiilor si imprejurdrilor in care fapta a fost savdrsitd,
prezentarea consecintelor abaterii disciplinare, a comportrii generale in serviciu a salariatului si a
eventualelor sanctiuni disciplinare suferite anterior de cétre salariat, stabilirea gradului de vinovditie
a salariatului, probele administrate si propunerile comisiei imputernicite de cdtre Angajator sé
realizeze cercetarea disciplinard prealabild (de clasare a cauzei sau de sanctionare disciplinard a
salariatului).

(7) Lucrdrile comisiei de disciplind se consemneazd intr-un registru de procese-verbale.
Art.107 Amentzile disciplinare sunt interzise.

Art.108 Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinard aplicabild in raport cu gravitatea abaterii
disciplinare sdvdrsite de salariat, avdndu-se in vedere urmétoarele:

a) imprejurdrile in care fapta a fost sévérsitd;

b) gradul de vinovdtie a salariatului;

c) consecintele abaterii disciplinare;

d) comportarea generald in serviciu a salariatului;

e) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de cétre acesta.

Art.109 (1) Sub sanctiunea nulitétii absolute, nicio mésurd, cu exceptia celei previzute la art.87 alin.
(1) lit. a), nu poate fi dispusd mai inainte de efectuarea unei cercetdri disciplinare prealabile.

(2) Pentru efectuarea cercetdrii disciplinare, managerul unitdtii va desemna o comisie, pe
care o va imputernici in acest sens.

(3) In vederea desfésurdrii cercetdrii disciplinare prealabile, salariatul va fi convocat in scris
de cdtre, de cdtre pregedintele comisiei, precizdndu-se obiectul, data, ora si locul intrevederii.

(4) Neprezentarea salariatului la convocarea fdcutd in conditiile previzute la alin. (3) fard un
motiv obiectiv dd dreptul angajatorului si dispund sanctionarea, férd efectuarea cercetdrii
disciplinare prealabile.
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(5) In cursul cercetdrii disciplinare prealabile salariatul are dreptul sd formuleze si s sustind
toate apdrdrile in favoarea sa si sd ofere comisiei toate probele si motivatiile pe care le considerd
necesare, precum si dreptul sd fie asistat, la cererea sa, de cdtre un avocat sau de cdtre un
reprezentant al sindicatului al cdrui membru este.

Art.110 (1) Managerul unitdtii sanitare dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie
emisd in formd scrisd, in termen de 30 de zile calendaristice de la data ludrii la cunostintd despre
sdvdrsirea abaterii disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data sdvarsirii faptei.

(2) Sub sanctiunea nulitétii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu:
a) descrierea faptei care constituie abatere disciplinard;

b) precizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intern, contractul individual de
muncé sau contractul colectiv de muncd aplicabil care au fost incdlcate de salariat;

c) motivele pentru care au fost inldturate apdrdrile formulate de salariat in timpul cercetdrii
disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile previzute la art. 90 alin. (4), nu a fost
efectuatd cercetareaq;

d) temeiul de drept in baza cdruia sanctiunea disciplinard se aplicd;
e) termenul in care sanctiunea poate fi contestatd;
f) instanta competentd la care sanctiunea poate fi contestatd.

(3) Decizia de sanctionare se comunicd salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data
emiterii si produce efecte de la data comunicdrii.

(4) Comunicarea se predd personal salariatului, cu semnéturd de primire, ori, in caz de refuz
al primirii, prin scrisoare recomandatd, la domiciliul sau resedinta comunicatd de acesta.

(5) Decizia de sanctionare poate fi contestatd de salariat la instantele judecdtoregti
competente in termen de 30 de zile calendaristice de la data comunicadrii.

Art.111 Abaterile disciplinare sdvérsite de o persoand incadratd in muncd, pe perioada detasdrii in
Spitalul Judetean de Urgentd Piatra Neamt se sanctioneazd de unitatea unde este detasatd;

Art.112 Sanctiunile privind retragerea unei gradatii, retrogradare, desfacerea contractului individual
de muncd se pot aplica numai cu acordul unitdtii care |-a detasat.
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Art.113 (1) In afara sanctiunilor disciplinare, pentru abateri de la normele de con vetuire sau normele
etice si deontologice, persoanele cercetate disciplinar pot fi deferite spre Jjudecatd instantelor
competente;

(2) Abaterile de la normele de eticd si deontologie medicald, precum si alte abateri care aduc
atingere prestigiului profesional sdvérsite de personalul medical, se analizeazi si sanctioneazd de
Colegiul Medicilor.

Art.114 Enumerarea nefiind limitativd, pot fi considerate abateri disciplinare i alte fapte care
impiedicd desfdsurarea normalé a muncii salariatilor sau a conducerii sau care aduc prejudicii
untitdtii sanitare.

SANCTIUNILE DISCIPLINARE SPECIALE

Art.115 Sanctiunile disciplinare speciale sunt prevédzute de anumite legi privind exercitarea
profesiunilor specifice sistemului sanitar.

Art.116 Medicii raspund disciplinar pentru nerespectarea legilor si a regulamentelor profesiei
medicale, a Codului de deontologie medicald si a regulilor de bund practicd profesionald, pentru orice
fapte sdvarsite in legéturd cu profesia, care sunt de naturd sd prejudicieze onoarea i prestigiul
profesiei sau al Cologiului Medicilor din Romania.

Art.117 Farmacigtii rdspund disciplinar pentru nerespectarea legilor si a requlamentelor profesionale,
pentru orice faptd sévarsitd in legdturd cu profesia sau in afara acesteia.

Art.118 Rdspunderea disciplinard a farmacistilor este prevdzutd de Legea nr. 95/20086, titlul XIV
privind exercitarea profesiei de farmacist, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art.119 Biochimigtii, biologii si chimistii care incalcd requlamentele specifice privind exercitarea
profesiunilor de biochimist, biolog si chimist sunt sanctionati in conformitate cu Legea nr. 460/2003,
cu modificarile si completarile ulterioare.

Art.120 Asistentii medicali care incalcd normele de exercitare a profesiei si nu respecté Codul de eticd
si deontologie al asistentului medical rdspund disciplinar, in functie de gravitatea abaterii.
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Art121 Sanctiunile disciplinare pentru asistentii medicali se aplicd in conformitate cu prevederilor
OUG nr.144/ 2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moasd si
a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si functionarea Ordinului Asistentilor Medicali
Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romdnia, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

76



CAPITOLUL Xl

RASPUNDEREA PATRIMONIALA

Art.122 (1) Angajatorul este obligat, in temeiul normelor si principiilor réspunderii civile contractuale,
sd il despdgubeascd pe salariat in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu material sau moral
din culpa angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legéturd cu serviciul.

(2) in cazul in care angajatorul refuzd sd il despdgubeascd pe salariat, acesta se poate adresa
cu pléngere instantelor judecdtoresti competente.

(3) Angajatorul care a plétit despégubirea fsi va recupera suma aferentd de la salariatul
vinovat de producerea pagubei, in conditiile legii.

Art.123 (1) Salariatii rdspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor rdspunderii civile
contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina i in legdturd cu munca lor.,

(2) Salariatii nu rdspund de pagubele provocate de forta majord sau de alte cauze
neprevdzute care nu puteau fi inldturate si nici de pagubele care se incadreazd in riscul normal al
serviciului,

(3) In situatia in care angajatorul constatd cd salariatul sdu a provocat o pagubd din vina si
in legdturd cu munca sa, va putea solicita salariatului, printr-o notd de constatare si evaluare a
pagubei, recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul pdrtilor, intr-un termen care nu va putea fi
mai mic de 30 de zile de la data comunicdrii,

(4) Contravaloarea pagubei recuperate prin acordul pértilor, conform alin. (3), nu poate fi
mai mare decdt echivalentul a 5 salarii minime brute pe economie.

Art.124 (1) Cdnd paguba a fost produsd de mai multi salariati, cuantumul rdspunderii fiecdruia se
stabilegte in raport cu mdsura in care a contribuit la producerea ei.

(2) Dacd mdsura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi determinatd,
rdspunderea fiecdruia se stabileste proportional cu salariul sdu net de la data constatdrii pagubei i,
atunci cdnd este cazul, i in functie de timpul efectiv lucrat de la ultimul séu inventar.

Art.125 (1) Salariatul care a incasat de la angajator o sumd nedatoratd este obligat sd o restituie.

(2) Dacd salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu mai pot fi restituite in
naturd sau dacd acestuia i s-au prestat servicii la care nu era indreptdtit, este obligat s suporte
contravaloarea lor. Contravaloarea bunurilor sau serviciilor in cauzd se stabileste potrivit valorii
acestora de la data plétii,
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Art.126 (1) Suma stabilitd pentru acoperirea daunelor se retine in rate lunare din drepturile salariale
care se cuvin persoanei in cauzd din partea angajatorului la care este incadratd in munca.

(2) Ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul lunar net, férd a putea depdsi impreund
cu celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauzd jumdtate din salariul respectiv.

[T

Art.127 (1) in cazul in care contractul individual de muncd inceteaza inainte ca salariatul s il fi
despdgubit pe angajator i cel in cauzd se fncadreazd la un alt angajator ori devine functionar public,
retinerile din salariu se fac de cdtre noul angajator sau noua institutie ori autoritate publicd, dupd
caz, pe baza titlului executoriu transmis in acest scop de céitre angajatorul pdgubit.

(2) Dacd persoana in cauzd nu s-a incadrat in muncd la un alt angajator, in temeiul unui
contract individual de muncd ori ca functionar public, acoperirea daunei se va face prin urmdrirea
bunurilor sale, in conditiile Codului de procedurd civild.

Art.128 In cazul in care acoperirea prejudiciului prin retineri lunare din salariu nu se poate face intr-
un termen de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat prima ratd de retineri, angajatorul se
poate adresa executorului judecdtoresc in conditiile Codului de procedura civild.
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CAPITOLUL XIV

ACCESUL $I CIRCULATIA VIZITATORILOR

Art.129 Managerii unitdtilor sanitare au obligatia sd afiseze programul de vizite la toate intrérile in
unitatea sanitard, in mod vizibil si accesibil vizitatorilor.

Art.130 Este strict interzisd perceperea de taxe pentru vizitarea pacientilor in unitdtile sanitare
publice;

Art.131 (1) Programul de vizitd al apartindtorilor pacientilor internati in unitdtile sanitare publice se
realizeazd conform legislatiei in vigoare.

(2) Numdrul de vizitatori pentru un pacient internat intr-un salon cu mai mult de 3 paturi nu
poate fi mai mare de 2 persoane si poate fi vizitat doar i pacient in acelasi timp.

(3) In situatia prevézutd la alin. (2), pentru a da posibilitatea vizitei si pentru ceilalti pacienti,
dacd existd solicitdri in acest sens, durata vizitei va filimitatd la 30 de minute.

Art.132 Vizitarea pacientilor in sectiile/compartimentele de terapie intensivd este permisd zilnic doar
memobrilor familiei, respectiv périnti, copii, surori/frati, cu conditia ca vizita sd se facd individual sau
cel mult doud persoane, cu respectarea procedurilor interne.

Art.133 (1) Sectiile/Compartimentele de terapie intensivé au obligatia de a avea un numdr de telefon
prin care se asigurd informarea familiei de cétre medicul curant sau medicul de gardd despre starea
si evolutia pacientului. Apartindtorii vor fi informati despre acest numdr de telefon la internarea sau
la transferul pacientului in sectia/compartimentul respectivi/respectiv.

(2) Pentru pacientii internati pe oricare dintre sectiile/compartimentele unitdtii sanitare, la
solicitare, membrii familiei pot discuta direct cu medicul curant in timpul programului zilnic de lucru
al acestuia, in baza unui program stabilit de medicul sef/coordonator de sectie/compartiment,
aprobat de directorul medical si afisat la loc vizibil la intrarea in unitatea sanitard.

Art.134 (1) Prin exceptie de la prevederile art.100, in cazul pacientilor in stare criticd sau terminald,
indiferent de sectia/compartimentul in care acestia sunt internati, familia are dreptul de a vizita
pacientul zilnic, indiferent de ord, sau poate solicita prezenta permanent lGngd pacient a unui singur
membru de familie, cu acordul medicului curant, dacd conditiile din sectia/compartimentul
respectivd/respectiv permit acest lucru. In caz contrar, se va asigura accesul familiei periodic la
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pacient, asigurdndu-se un spatiu adecvat de asteptare, in apropierea sectiei/compartimentului
respective/respectiv.

(2) In cazul pacientilor internati care au un grad redus de mobilitate din cauza patologiei
prezentate, pe oricare dintre sectiile/compartimentele din unitatea sanitard, accesul unei persoane
poate fi permanent.

Art.135 (1) In cazul copiilor internati in sectiile/compartimentele de terapie in tensivd se asigurd
prezenta cu caracter permanent a unuia dintre périnti, dacd se solicitd acest lucru.

(2) In cazul copiilor pénd la 14 ani internati in oricare dintre sectiile/compartimen tele din
unitatea sanitard se acceptd prezenta unui apartindtor permanent, dacd se solicitd acest lucru.

(3) In cazul copiilor cu varsta cuprinsd intre 14 si 18 ani internati in oricare dintre
sectiile/compartimentele din unitatea sanitard se poate accepta prezenta unui apartinator
permanent, cu acordul sefului de sectie/coordonatorului de compartiment.

Art.136 Conducerea unitdtii sanitare publice are obligatia de a instrui angajatii serviciului de pazd
propriu si pe cei ai firmelor de pazd, dupd caz, asupra programului de vizite, obtindnd o declaratie de
la fiecare dintre acegtia prin care se angajeazdi sd respecte aplicarea programului respectiv si sd nu
pretindd sau sd primeascd niciun fel de atentii in vederea permiterii accesului in afara programului de
vizitd. Tn cazul incdlcdrii acestor prevederi se vor aplica sanctiuni administrative, pdnd la desfacerea
contractului de muncd pentru persoana care se face vinovatd, sau incetarea contractului cu firma de
prestdri servicii de pazad.

Art.137 Accesul in untitatea spitaliceascd se realizeaza astfel:
(1) pe baza cardului de acces, pentru personalul propriu;

(2) pentru personalul din afara untitGtii sanitare venit in interes de serviciu pe baza
buletinului de identitate sau a legitimatiei de serviciu;

(3) pentru studenti, pe baza legitimatiei de student;

(4) pentru vizitatorii bolnavilor, in baza dispozitiilor Procedurii privind reglementarea
programului de vizite al apartindtorlor pacientilor internati in spital, elaboratd potrivit prevederilor
OMS nr. 1284/2012;

(5) pentru reprezentantii presei, numai cu acordul managerului spitalului in baza acreditdrii
acestora si cu respectarea prevederilor prezentului regulament, privind comunicarea cu mass-media;

(6) Accesul persoanelor strdine in unitate se face numai pe bazd de legitimatie, buletin de
identitate si cu motive bine intemeiate.
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(7) Pacientii si apartindtorii au obligatia de a respecta normele de comportare in unitate,
care lise vor aduce la cunostintd prin afisare si de cdtre personalul spitalului.

(8) Nu este permisd vizitarea pacien tilor in afara programului afisat in unitatea sanitard. In
perioada de carantind se limiteazd accesul vizitatorilor in spital.

Art.138 Reguli si mdsuri de sigurantd pentru mentinerea igienei si curdteniei in spatiile medicale ale
spitalului, pe care vizitatorii sunt obligati s respecte:

(1) accesul vizitatorilor in spital se poate face doar in cadrul programului de vizita stabilit;

(2) la intrarea in sectie, vizitatorii primesc echipament de protectie asigurat de cétre spital,
pe care sunt obligati sd il poarte pe toatd durata vizitei: halat/pelerina, botosei, bonetd;

(3) este interzis accesul vizitatorilor care prezintd simptome ale uneij boli infecto-contagioase
(in special virozd respiratorie, boala diareica acutd, boli eruptive, etc.);

(4) pe durata vizitei si in deplasarea in spatiile medicale ale spitalului, vizitatorii sunt rugati
sd foloseascd numai circuitele si cdile de acces semnalizate pentru vizitatori si sd circule numai cu
lifturile dedicate special vizitatorilor;

(5) pe durata vizitei in spital, este strict interzis ca vizitatorii:
a) sd se aseze pe patul pacientului;

b)sd atingd mesele de tratament, cdrucioarele de pansamente, ustensilele,
accesoriile sau aparatura medicald;

c)sd atingd recipientele inscriptionate cu mesaje avertizoare de risc, de tipul ,risc
biologic”;

(6) vizitatorii sunt rugati ca, pe durata vizitei, si respecte odihna si programul individual al
tuturor pacientilor internati, precum si activitatea curentd a personalului medical, evitdnd sd producd
Zgomote puternice sau sd initieze orice alte actiuni de naturd sé creeze disconfort celor din jur;

(7) introducerea in spital a aparaturii audio-vizuale este permisd numai cu acceptul prealabil,
scris, al medicului sef de sectie;

(8) la incheierea programului de vizitare, toti vizitatorii rdmasi in spital vor fi invitati sé
pdrdseascd incinta acestuia;

(9) pe durata programului de vizitare, in mod exceptional, vizitatorii pot fi solicitati de cétre
personalul medical s& intrerupd vizita si sd pérédseascd incinta spitalului, in situatii de urgentd
medicald, precum si in cazul in care conduita lor este necorespunzatoare sau prejudiciazd efectuarea
de manevre si ingrijiri medicale;

(10) in cursul vizitelor, vizitatorii nu au voie sd introducd in incinta spitalului alcool sau alte
substante periculoase pentru sdndtate ori interzise de lege;
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(11) este interzisd utilizarea telefonului mobil in Sectia de Anestezie si Terapie Intensivd,
Compartimentul Neonatologie si Blocul Operator;

Art.139 Spitalul permite internarea apartindtorilor in conditiile prevdzute de legislatia in
vigoare:

(1) Pacientii si apartindtorii sunt obligati ca pe durata spitalizarii sd respecte
Regulamentul intern al spitalului, prevederile acestuia fiindu-le aduse la cunostintd in
momentul interndrii pe sectie de cdtre asistentul sef;

(2) Apartindtorii vor fi incurajati (dacd doresc) sé participe la ingrijirea pacientilor sub
supravegherea personalului medical si in limitele impuse de complexitatea procedurilor de
ingrijire si de gravitatea cazului.

(3) Apartindtorii nu vor efectua nici un fel de manopere medicale (inclusiv administrarea
de tratamente), acestea ramdndnd in sarcina personalului medical al spitalului.

(4) Apartindtorii nu vor avea acces in sonele cu risc crescut (epidemiologic sau de altd
naturd) precum si in zonele restrictionate (farmacie, bloc operator, etc).
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CAPITOLUL Xv

COMUNICAREA CU MASS-MEDIA IN CADRUL SPITALULUI JUDE TEAN DE URGENTA PIATRA NEAMT

Art.140 Relatiile cu reprezentantii mass-media se desfasoard prin intermediul conducerii spitalului si
al purtdtorului de cuvént desemnat.

Art.141 (1) Accesul in incinta spitalului este permis numai reprezentantilor mass-media care detin
acreditare din partea Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt.

(2) Conducerea untitdtii sanitare stabileste persoanele cérora li se pot lua interviuri, dar si
conditiile in care se ia interviul. In acest scop, anterior, reprezentantii mass-media vor face demersuri
scrise sau verbale la secretariatul spitalului sau la purtétorul de cuvént in vederea obtinerii acordului
de principiu. Deplasarea reprezentantilor mass-media in incinta unitdtii sanitare se va face numai cu
echipament corespunzdtor si insotiti de reprezentantul desemnat de conducerea untitdtii sanitare.

(3) In cazul unui eveniment deosebit si neprevdzut, care poate genera o situatie de crizd,
Comitetul Director are obligatia de a stabili conditiile in care se va face accesul mass-media in incinta
unitdtii sanitare, precum si circuitele de acces.

(4) Este interzisd filmarea sau inregistrarea audio in incinta unitatii sanitare fGrd acordul
scris a conducerii unitdtii sanitare;

(5) Este interzis cu desdvdrsire filmarea sau inregistrarea audio a pacientilor férd acordul
scris al acestora sau al apartindtorilor.

83




CAPITOLUL XVI

UTILIZAREA ALCOOLTESTULUI IN CADRUL UNITATII SANITARE

Art.142 Vizénd dispozitiile Legii nr. 319/2006- Legea securitdtii si séndtdtii in muncd si prevederile
din Regulamentul Intern al Spitalului Judetean de Urgenté Piatra Neamt potrivit carora “Fiecare
lucrdtor trebuie sd isi desfdsoare activitatea, in conformitate cu pregdtirea si instruirea sa, precum si
cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incdt sé nu expund la pericol de accidentare
sau imbolndvire profesionald atdt propria persoand, cdt si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de muncd” “se interzice tuturor salariatilor sd
introducd sau sd consume in unitate béuturi alcoolice ori sd faciliteze sdvdrsirea acestor fapte,
precum i prezentarea la program sub influenta béuturilor alcoolice” prezentarea la serviciu sub

influenta bduturilor alcoolice sau a drogurilor reprezintd abatere disciplinard.

(1) In orice moment muncitorii calificati / muncitorii necalificati / personal de deservire,
angajati ai Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt au obligatia de a se supune testdrii
alcoolemiei cu alcooltestul unitdtii si ori de cdte ori i se solicitd de cdtre seful ierarhic superior.

(2) Orice sef ierarhic superior care are suspiciuni ca un salariat s-a prezentat la program sub
influenta béuturilor alcoolice sau a consumat astfel de substante in cadrul programului normal de
lucru poate solicita testarea salariatului cu alcooltestul unitatii sanitare.

(3) Refuzul de a se supune testdrii alcoolemiei reprezintd abatere disciplinard si se
sanctioneazd conform dispozitiilor Legii nr.53/2003- Codul Muncii, cu modificdrile si completdrile
ulterioare.

(4) in acest caz, dovada consumului de alcool al salariatului se face pe baza declaratiei a 2
martori salariati si a sefului ierarhic superior.

(5) Testarea salariatului se face in prezenta sefului ierarhic superior si a 2 martori salariati.

(6) Dacd in urma testdrii sau a declaratiilor celor 3 persoane mentionate la articolul
precedent se constatd cd salariatul a consumat béuturi alcoolice sau s-a prezentat la program sub
influenta acestor substante se demareazd procedura cercetdrii disciplinare a salariatului, in urma
cdreia acesta va fi sanctionat cu reducerea salariului de bazd si/sau, dupd caz, si a indemnizatiei de
conducere pe o perioadd de 3 luni cu 10%, potrivit prevederilor art. 248 alin.(1) lit. d) din Codul
Muncii.

(7) La a doua astfel de abatere, salariatul va fi sanctionat cu desfacerea disciplinard a
contractului individual de muncd, potrivit dispozitiilor art. 248 alin.(1) lit. e) din Codul Muncii.

(8) Persoana responsabild cu utilizarea alcooltestului este instruit, testat, verificat din punct
de vedere madical si psihologic si desemnat prin decizia scrisd a conducdtorului untitdtii sanitare.
Aceste atributii trebuie consemnate in fisa postului si reglementate prin procedurile interne ce
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vizeazd aplicarea prevederilor Legii nr.319/2006 si a Hotdirdrii nr.1425/2006 - pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitdtii si sdndtdtii in muncd nr. 319/2006.

(9) Etilotestul trebuie sé fie verificat metrologic si sd aibd buletin de verificare metrologicd
valabil la momentul utilizdrii,
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CAPITOLUL XVII

DREPTURILE $I OBLIGATIILE PACIENTULUI

Art.143 (1)Serviciile medicale se acordd in mod nediscriminatoriu asiguratilor. Este
obligatorie pentru intreg personalul spitalului respectarea drepturilor pacientilor asa cum
decurg ele din Legea nr. 46/2003. Orice incdlcare a acestor drepturi poate fi sesizatd de pacienti
prin intocmirea unei reclamatii care va fi depusd la secretariatul unitatii.

(2) Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoand umand, fdrd nici o discriminare.

(3) Pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum
si la modul de a le utiliza.

(4) Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitatii si statutului profesional al
furnizorilor de servicii de sdndtate.

(5) Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care
trebuie sd le respecte pe durata spitalizdrii.

(6)Pacientul are dreptul de a fi informat asupra stdrii sale de sdndtate, a interventiilor
medicale propuse, a riscurilor potentiale ale fiecdrei proceduri, a alternativelor existente la
procedurile propuse, inclusiv asupra neefectudrii tratamentului §i nerespectdrii recomanddrilor
medicale, precum gi cu privire la date despre diagnostic si prognostic.

(7) Pacientul are dreptul de a decide dacd mai doreste sd fie informat in cazul in care
informatiile prezentate de cdtre medic i-ar cauza suferintd.

(8) Informatiile se aduc la cunostintd pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu
minimalizarea terminologiei de specialitate. fn cazul in care pacientul nu cunoaste limba romdnd,
informatiile i se aduc la cunostintd in limba maternd ori intr-o limbd pe care o cunoaste sau, dupd
caz, se va cduta o altd formd de comunicare.

(9) Dacd pacientul nu este cetdtean rom@n, informatiile i se aduc la cunostintd intr-o limbd
de circulatie internationald sau, dupd caz, se va cduta o altd formd de comunicare.

(10) Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor,
diagnosticul, prognosticul, tratamen tul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupd
decesul acestuia.

(i) Pacientul are dreptul de a cere in mod expres sd nu fie informat si de a alege o alta
persoand care sd fie informatd in locul sdu.

(12) Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolutia in vestigatiilor, diagnostic
si tratament, cu acordul pacientului.

(13) Pacientul are dreptul de a cere si de a obtine o altd opinie medicald.
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(14) Pacientul sau persoana desemnatd in mod expres de acesta are dreptul sd primeascd, la
externare, un rezumat scris al investigatiilor, diagnosticului, tratamentului, ingrijirilor acordate pe
perioada spitalizdrii gi, la cerere, o copie a inregistrdrilor investigatiilor de inaltd performantd, o
singurd datd.

(15) Consimtdmantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, péstrarea, folosirea
tuturor produselor biologice prelevate din corpul sdu, in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord

(16) Consimgdmantul pacientului este obligatoriu in cazul participdrii sale in in vatdmdéntul
medical clinic si la cercetarea stiintificd. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintificd persoanele care
nu sunt capabile sd Tsi exprime vointa, cu exceptia obtinerii consimtdmantului de la reprezentantul
legal si dacd cercetarea este fécutd si in interesul pacientului.

(17) Pacientul are acces la datele medicale personale.

(18) in cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati,
implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimg@mantului nu mai este obligatorie.Pacientul
are acces la datele medicale personale.

(19) Orice amestec in viata privatd, familiald a pacientului este interzis, cu exceptia
cazurilor in care aceastd imixtiune influenteazd pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile
acordate si numai cu consim¢é@méntul pacientului.

(20) Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezintd pericol pentru sine sau
pentru sdndtatea publicd.

(21) La pacientii diagnosticati cu infectie HIV/SIDA in treg personalul medical care
detine informatii referitoare la datele personale si medicale ale acestor pacienti sunt obligate
sd pdstreze confidentialitatea acestor date.

(22) in situatia in care se intentioneaza realizarea de inregistrdri audio/foto/video
ale pacientului cu scopul de a evita suspectarea unei culpe medicale, motivatia acestei decizii
va fi consemnatd de medicul curant in Foaia de Observatie, iar inregistrarea va fi atasatd Foii de
Observatie, reprezentdnd un document medico-legal. In aceste situatii trebuie solicitat
consimtdmdntul prealabil al pacientului/apartindgtorilor care va fi atasat Foii de Observatie. In
cazul in care pacientul/apartindtorii nu sernneazd consimtdmdntul dar medicul decide totusi
efectuarea inregistrdrii, aceste aspecte vor fi mentionate in FOCG.

(23) Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritual,
material si de sfaturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale. La solicitarea pacientului, in
mdsura posibilitdtilor, mediul de ingrijire si tratament va fi creat cGt mai aproape de cel
familial,

(24) Personalul medical sau nemedical din unitétile sanitare nu are dreptul sd supund
pacientul nici unei forme de presiune pentru a-I determina pe acesta sd il recompenseze altfel decét
prevdd reglementdrile de platd legale din cadrul unitdtii respective.
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(25) Nerespectarea de catre personalul medico-sanitar a confidentialitdtii datelor despre
pacient si a confidentialitdtii actului medical, precum si a celorlalte drepturi ale pacientului prevazute
in Legea nr.46/2003 atrage, dupd caz, rispunderea disciplinard, contraventionald sau penald,
conform prevederilor legale.

Art.144 (1) Ca beneficiari ai actului medical, pacientii trebuie sd respecte normele de comportare in
unitdtile sanitare (obligatii), dupd cum urmeazd:

A) in ambulatoriul integrat:

-pacientii au acces in ambulatoriu prin prezentarea directd la medicul specialist sau cu bilet
de trimitere de la medicul de familie ori cu bilet de trimitere de la un alt medic specialist;

-pacientii trebuie sd respecte ordinea de prezentare la medic, sd astepte chemarea in
cabinet;

-pacientii trebuie sd respecte ordinea curdtenia si linistea in sdlile de asteptare;

-murddrirea peretilor, degradarea mobilierului din sdlile de asteptare, distrugerea de
instalatii sanitare ale spitalului sunt acte reprobabile a ciror comitere trebuie evitatd.

B)(1) In unitdtile cu paturi:

- accesul se face cu bilet de trimitere sau prin serviciul de urgentd, fiind admisi ca insotitori la
internare/vizitare maxim 2 persoane;

- bolnavii internati sunt obligati sd poarte pe toatd durata interndrii tinuta de spital;
- este interzisd circulatia bolnavilor in alte sectii decat cele de internare;

- bolnavii internati nu pot pdrdsi unitatea in tinuta de spital, fiind interzisd circulatia pe strdzi
sau in parcuri in astfel de tinutd;

- este interzis consumul de alcool in incinta spitalului;

- bolnavii sunt datori sd respecte unitatea sanitard si pe ceilalfi pacienti, in care sens se vor
abtine de la tulburarea linigtii, de la producerea de murddrie sau degradare a bunurilor spitalului;

- sd cunoascd si sd respecte regulamentul de ordine interioard a spitalului;

- se interzice introducerea de aparaturd audio-video in incinta unitatii medicale;

88



- se interzice pacientilor internati/consultati filmarea si inregistrarea audio a celorlalti
pacienti cu care intrd in contact pe timpul spitalizdrii, la internare sau consultare;

- bolnavii internati in sectii/saloane/rezerve vor adopta un comportament astfel incét sé nu
deranjeze prin orice fel de manifestare pe ceilalti pacienti (discutii, zgomote de orice naturd,
zgomote/sunete provocate de aparaturd electronicd);

(2) La internare pacientii/bolnavii vor preda toate sumele de bani/bunurile de valoare aflate
asupra lor la acel moment insotitorilor, apartindtorilor sau rudelor acestuia. In caz contrar, se va
intocmi Proces-verbal de predare-primire semnat de pacient si personalul Biroului Interndri prin care
se vor evidentia toate sumele de bani/bunurile primite in grija unitdtii, ce vor fi puse la dispozitia
pacientului la externare. Bunurile/sumele de bani preluate cu proces verbal de predare-primire de la
pacientii internati vor fi stocate intr-o incintd special amenajatd pentru care se va asigura
integritatea si siguranta bunurilor preluate. Nedeclararea sau neprezentarea sumelor de
bani/bunurilor de valoare la internare precum si refuzul de ducere la indeplinire a prezentei obligatii
va conduce in mod automat la lipsa rdspunderii unitdtii sanitare ca enitate juridicd asupra bunurilor
personale cu care intrd in unitate orice pacient sau vizitator.

Art.145 Incdlcarea requlilor mai sus enuntate poate duce la dispunerea unor mdsuri de cétre medicul
sef/asistenta sefd al sectiei/compartimentului :

A) In ambulatoriul integrat:

- refuzul consultdrii persoanelor nedisciplinate, cu exceptia cazurilor de urgentd;

- recuperarea pagubelor materiale pricinuite de pacienti prin achitarea la serviciul financiar
al unitdtii a contravalorii pagubei sau prin actiuni civile in dezddunare. In aceste situatii, bolnavului i
se iau datele personale, domiciliul si se inainteazd referatul asupra celor comise, conducerii spitalului
pentru luarea unor mdsuri de rigoare;

- anuntarea conducerii unitdtii si anuntarea organelor competente (Perrsonalul de Pazd,
Politie, Parchet, Pompieri, dupd caz etc.)in functie de situatia de fapt ivitd, respectiv prin incélcarea
uneia sau mai multor obligatii enumerate mai sus.

B) In sectiile cu paturi:
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- interzicerea accesului vizitatorilor nedisciplinati sau evacuarea acestora din unitatea
sanitard;

- interzicerea vizitei la un anumit bolnav;
- recuperarea de la bolnav a pagubelor materiale produse;

- anuntarea conducerii unitdtii si anuntarea organelor competente (Politie, Parchet,
Pompieri, personalul de pazd ce asigurd securitatea unitatii sanitare) in functie de situatia de fapt
ivitd, respectiv prin incdlcarea uneia sau mai multor obligatii enumerate mai sus.

C)Unitatea sanitard va dfisa la loc vizibil (in toate sectiile spitalului, Birou Interndri, Puncte de
acces) prezentele obligatii aflate in sarcina pacientilor internati si/sau consultati in incinta spitalului.
Lipsa afisdrii, intr-unul din punctele vizibile de acces in incinta unitdtii a obligatiilor pacientilor
internati/consultati nu poate fi invocatd in motivarea necunoasterii si/sau asumdrii acestor obligatii.
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CAPITOLUL Xviii

REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI NEDISCRIMINARII SI AL INLATURARII
ORICAREI FORME DE INCALCARE A DEMNITATII

Art.146 (1) In cadrul relatiilor de muncd functioneazé principiul egalitdtii de tratament fatd
de toti salariatii si angajatorii;

(2) Prin discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd, pe bazd
de rasd, nationalitate, etnie, limbd, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald,
vdrstd, handicap, boald cronicé necontagioasé, infectare HIV, apartenentd la o categorie
defavorizatd, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restréngerea, inldturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitdrii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertdtilor
fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural
sau in orice alte domenii ale vietii publice.

(3) Constituie discriminare directd actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie sau
preferintd, intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile prevézute la alin.2, care au ca scop sau
ca efect neacordarea, restrdngerea ori inléturarea recunoasterii, folosintei sau exercitdrii drepturilor
prevdzute in legislatia muncii.

(4) Constituie discriminare indirectd orice prevedere, actiune, criteriu sau practicd aparent
neutrd care are ca efect dezavantajarea unei persoane fatd de o altd persoand in baza unuia dintre
criteriile previzute la alin. (1), in afard de cazul in care acea prevedere, actiune, criteriu sau practicd
se justificd in mod obiectiv, printr-un scop legitim, si dacd mijloacele de atingere a acelui scop sunt
proportionale, adecvate si necesare.

(5) Hartuirea constd in orice tip de comportament care are la bazd unul dintre criteriile
prevdzute la alin. (2) care are ca scop sau ca efect lezarea demnitdtii unei persoane si duce la crearea
unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator.

(6) Discriminarea prin asociere consté din orice act sau fapta de discriminare sdvérsit(d)
Impotriva unei persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificatd potrivit
criteriilor prevdzute la alin. (2), este asociatd sau prezumatd a fi asociatd cu una sau mai multe
persoane apartindnd unei astfel de categorii de persoane.

(7) Constituie victimizare orice tratament advers, venit ca reactie la o pléngere sau actiune in
Justitie cu privire la incdlcarea principiului tratamentului egal si al nediscrimindrii,

(8) Orice comportament care constd in a dispune, scris sau verbal, unei persoane sd utilizeze
o formd de discriminare, care are la bazd unul dintre criteriile prevdzute la alin. (2), impotriva uneia
sau mai multor persoane este considerat discriminare.

(9) Nu constituie discriminare excluderea, deosebirea, restrictia sau preferinta in privinta
unui anumit loc de muncd in cazul in care, prin natura specificd a activitatii in cauzd sau a conditiilor
in care activitatea respectivd este realizatd, existd anumite cerinte profesionale esentiale si
determinante, cu conditia ca scopul sd fie legitim si cerintele proportionale.
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Art.147 (1) Principiul nediscrimindrii si al inldturarii oricarei forme de incalcare a demnitdtii statuat
de actuala legislatie a muncii, este respectat de cdtre spital prin instituirea urmdtoarelor reguli:

a) toti salariatii unitdtii sunt egali in drepturi, fdrd nicio discriminare directd sau indirectd,
bazatd pe criterii de sex, orientare sexuald, caracteristici genetice, vrsta, apartenenta nationald,
rasd, culoare, etnie, religie, optiune politicd, origine sociald, handicap, situatie sau responsabilitate
familiald, apartenentd ori activitate sindicald;

b) interzicerea oricdrei discrimindri directe prin neacordarea, restrdngerea ori inlaturarea
recunoasterii folosintei sau exercitarii drepturilor prevdzute de legislatia muncii prin acte si fapte de
excludere, deosebire, restrictie sau preferintd, intemeiate pe unul sau mai multe criterii de la lit.a);

c) orice salariat care presteazd muncd in unitatea sanitard beneficiazd de conditii de muncd
adecvate activitdtii desfdsurate, de protectie sociald, de sdndtate si securitate in muncd precum si de
respectarea demnitdtii si constiin tei sale fdrd nicio discriminare;

d) fiecdrui salariat care presteazd muncd in unitate, in conformitate cu Regulamentul intern
si al fisei postului, Ti sunt recunoscute dreptul la platd egald, dreptul la protectia datelor cu caracter
personal, precum si dreptul la protectie impotriva concedierilor nelegale;

e) pentru munca egald sau de valoare egald este interzisd orice discriminare bazatd pe
criteriul de sex cu privire la toate elementele si conditiile de remunerare;

f) recunoasterea dreptului salariatului de a se adresa conducerii societatii cu cereri,
reclamatii si de a fi primit in audientd;

g) fiecdrui salariat cercetat disciplinar i se recunoaste dreptul de a formula si de a sustine in
apdrarea sa orice probe si motivatii pe care le considerd necesare;

h) recunoasterea dreptului fiecdrui salariat al unitdtii sanitare, care considerd cd i s-au
incédlcat drepturile prin decizii nedrepte, de a se adresa instantelor judecdtoresti competente.

(2) Constituie hdrtuire si se sanctioneazd contraventional orice comportament pe criteriu de rasd,
nationalitate, etnie, limbd, religie, categorie sociald, convingeri, gen, orientare sexuald, apartenentd
la o categorie defavorizatd, varstd, handicap, statut de refugiat ori azilant sau orice alt criteriu care
duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv.

(3) Constituie hdrtuire morald la locul de muncd si se sanctioneazd disciplinar, contraventional sau
penal, dupd caz, orice comportament exercitat cu privire la un angajat de cdtre un alt angajat care
este superiorul sdu ierarhic, de cdtre un subaltern si/sau de cdtre un angajat comparabil din punct de
vedere ierarhic, in legdturd cu raporturile de muncd, care sd aibd drept scop sau efect o deteriorare a
conditiilor de muncd prin lezarea drepturilor sau demnitdtii angajatului, prin afectarea sGndtdtii sale
fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia, comportament
manifestat in oricare dintre urmdtoarele forme:

a) conduitd ostild sau nedoritd;
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b) comentarii verbale;
¢) actiuni sau gesturi,

(4) Constituie hdrtuire morald la locul de muncéd orice comportament care, prin caracterul sdu
sistematic, poate aduce atingere demnitatii, integritdtii fizice ori mentale a unui angajat sau grup de
angajati, pundnd in pericol munca lor sau degradénd climatul de lucru. Stresul si epuizarea fizicG
intrd sub incidenta hdrtuirii morale la locul de muncé.

(6) Fiecare angajat are dreptul la un loc de muncé lipsit de acte de hdrtuire morald. Niciun angajat
nu va fi sanctionat, concediat sau discriminat, direct sau indirect, inclusiv cu privire la salarizare,
formare profesionald, promovare sau prelungirea raporturilor de muncd, din cauzd cd a fost supus
sau cd a refuzat sd fie supus hértuirii morale la locul de muncé.

(7) Angajatii care sdvérsesc acte sau fapte de hdrtuire morald la locul de muncég rdspund
disciplinar, in conditiile legii si ale requlamentului intern al angajatorului. Rdspunderea disciplinard
nu inldturd rdspunderea contraventionald sau penald a angajatului pentru faptele respective.

(8) Angajatorul are obligatia de a lua orice médsuri necesare in scopul prevenirii si combaterii
actelor de hdrtuire morald la locul de muncd, inclusiv prin prevederea in regulamentul intern al
unitatii de sanctiuni disciplinare pentru angajatii care sdvdrsesc acte sau fapte de hdrtuire morald la
locul de munca.

(9) Este interzisd stabilirea de cdtre angajator, in orice formd, de requli sau mdsuri interne care s
oblige, sd determine sau sd indemne angajatii la sévérsirea de acte sau fapte de hdrtuire morald la
locul de muncd.

(10) Angajatul, victimd a hdrtuirii morale la locul de muncd, trebuie sd dovedeascd elementele de
fapt ale hdrtuirii morale, sarcina probei revenind angajatorului, in conditiile legii. Intentia de a
prejudicia prin acte sau fapte de hdrtuire morald la locul de muncd nu trebuie doveditd.

Art.148 In cadrul relatiilor de muncd functioneazd principiul egalitdtii de tratament faté de toti
salariatii.

Art.149 Orice discriminare directd sau indirectd fatd de un salariat bazatd pe criterii de sex, orientare
sexuald, caracteristici genetice, vdrsta, apartenenta nationald, rasd, culoare, etnie, religie, optiune
politicd, origine sociald, handicap, situatie sociald sau responsabilitate familiald, apartenentd ori
activitate sindicald este interzisd,

Art.150 Eliminarea tuturor formelor de discriminare se realizeazd prin:

a) prevenirea oricdror fapte de discriminare, prin instituirea unor mésuri speciale, inclusiv a unor
actiuni afirmative, in vederea protectiei persoanelor defavorizate care nu se bucuré de egalitatea
sanselor;
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b) mediere prin solutionarea pe cale amiabild a conflictelor apdrute in urma savarsirii unor
acte/fapte de discriminare;

c) sanctionarea comportamentului discriminatoriu ;

Art.151Categorie defavorizaté este acea categorie de persoane care fie se afld pe o pozitie de
inegalitate in raport cu majoritatea cetdtenilor datoritd diferentelor identitare fatd de majoritate, fie
se confruntd cu un comportament de respingere si marginalizare.

Art.152 Orice salariat care presteazd o muncd in spital, beneficiazé de conditii de muncd adecvate
activitétii desfdsurate, de protectie sociald, de securitate i sdndtate in muncd, precum si de
respectarea demnitdtii si a constiintei sale, fard nicio discriminare.

Art.153 Relatiile interumane din cadrul spitalului se bazeazd pe principiul consensualitdtii si al bunei
credinte.

Art.154 Sunt interzise comportamentele ofensive, intimidante, malitioase, insultdtoare sau
umilitoare, abuzul de putere sau autoritate, care incearca sd submineze un individ sau un grup de
angajati si care pot cauza acestora tulburdri legate de stres.

Art.155 (1) Este interzisd discriminarea prin utilizarea de cdtre angajatori a unor practici care
dezavantajeazd persoanele de un anumit sex, in legaturd cu relatiile de muncd, referitoare la:

a) anuntarea, organizarea si desfasurarea cursurilor sau examenelor si selectia candidatilor
pentru ocuparea posturilor vacante;

b) incheierea, suspendarea, modificarea si/sau incetarea raportului juridic de muncd ori de
serviciu;

c)stabilirea sau modificarea atributiilor fisei postului;
d) stabilirea salarizdrii;
e) beneficii, altele decdt cele de naturd salariald si mdsuri de protectie si asigurdri sociale;

f) informare si consiliere profesionald, programe de initiere, formare profesionald,
perfectionare, specializare, etc.;

g) evaluarea performantelor profesionale individuale;

h) promovarea profesionald;
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i) aplicarea mdsurilor disciplinare;

J) dreptul de aderare la sindicat si accesul la facilitdtile acordate de acesta;
k) orice alte conditii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.

(2) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin. (1) lit. a locurile de muncd in care,
datoritd naturii sau conditiilor specifice de prestare a muncii, previzute de lege, particularitdtile de
sex sunt determinate.

Art.156 (1) Hértuirea sexuald reprezintd orice formd de comportament nedorit, consténd in contact
fizic, cuvinte, gesturi sau alte mijloace indecente, materiale vizuale ofensatoare, invitatii
compromifdtoare, cereri sau favoruri sexuale sau orice altd conduitd avdnd conotatii sexuale, care
afecteazd demnitatea, integritatea fizicd sau psihicd a persoanelor la locul de munca.

(2) Constituie discriminare dupa criteriul de sex orice comportament definit drept hértuire
sexuald, avdnd scopul:

a) de a crea la locul de muncd o atmosferd de intimidare, de ostilitate sau de descurajare
pentru persoana afectata;

b) de a influenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea
profesionald, remuneratia sau veniturile de orice naturd, ori accesul la formarea si perfectionarea
profesionald, in cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament nedorit, ce tine de viata
sexuald.

(3) Toti salariatii trebuie sd respecte regulile de conduitd si rdspund in conditiile legii pentru
incalcarea acestora.

(4) Spitalul Judetean de Urgentd Piatra Neamt nu permite si nu va tolera hdrtuirea sexuald la
locul de muncd si face public faptul céd Incurajeazd raportarea tuturor cazurilor de hdrtuire sexuald,
indiferent cine este ofensatorul, si cd angajatii care incalcd demnitatea personald a altor angajati vor
fi sanctionati disciplinar.

Art.157 (1) Persoana care se considerd hértuitd sexual va raporta incidentul printr-o plédngere
adresata in scris managerului,

(2) Angajatorul, prin comisia de discipliné, va conduce investigatia in mod strict confidential
si, In cazul confirmdrii actului de hértuire sexuald, va aplica mdsuri disciplinare, conform prevederilor
legale.

(3) Rezultatul investigatiei se va comunica partilor implicate.

(4) Orice fel de represalii in urma unei plangeri de hdrtuire sexuald, atdt impotriva
reclamantului, cdt si impotriva oricarei persoane care ajutd la investigarea cazului, vor fi considerate
acte discriminatorii si vor fi sanctionate conform dispozitiilor legale in vigoare.
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Art.158 Angajatii spitalului au obligatia sd respecte prevederile Contractului colectiv de muncd
negociat la nivel de unitate, alte prevederi legale cu caracter specific si sé promoveze asigurared unui
climat adecvat de muncd, astfel incat sa fie respectatd demnitatea fiecdrui salariat (in concordantd
cu prevederile Conventiei Europene a Drepturilor Omului).

Art.159 Sanctiunile care se aplica pentru nerespectarea Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de
sanse intre femei si bdrbati la locurile de muncd precum si pentru nerespectarea prevederilor 0.U.G.
nr.96/2003 privind protectia maternitdtii la locurile de muncd, vor fi cele din Codul Muncii in functie
de gravitatea faptei.
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CAPITOLUL XIX

REGULI PRIVIND PROTECTIA MATERNITATII LA LOCUL DE MUNCA

Art.160 (1) Salariata aduce la cunostinta conducerii unitdtii sanitare despre starea sa de maternitate
(salariata gravidd, slariata care a néscut recent, salariata care aldpteazd), depundnd la secretariatul
spitalului urmdtoarele documente:

- cerere scrisd care s confind informafii referitoare la starea sa de maternitate i,
dupd caz, solicitarea de a i se aplica mdsurile de protectie previzute de OUG nr. 96/2003
privind protectia maternitdfii la locurile de muncd;

- copie dupd Anmexa pentru supravegherea medicald a gravidei si lduzei pentru
atestarea fie a starii fiziologice de graviditate, fie a faptului cd salariata a néscut recent sau
cd aldpteazd, in conformitate cu OMS nr. 12/2004 pentru adoptarea Protocolului privind
Metodologia efectudrii consultafiei prenatale st a consultafiei postnatale, Carnetului gravidei
§i Anexei pentru supravegherea medicald a gravidei si lduzei

(2) Cererea salariatei se repartizeazd Serviciului Resurse Umane.

(3) Serviciul Resurse Umane transmite copii de pe documentele depuse de salariatd, in
termen de i0 zile lucrdtoare de la data depunerii lor, medicului de medicina muncii, precum si ITM
Neami;

(4) Medicul de medicina muncii efectueazd evaluarea privind riscurile la care este supusd
salariata la locul ei de muncd, intocmeste si semneazi Raportul de evaluare privind riscurile la care
este supusd salariata la locul ei de muncd. De asemenea, medicul de medicina muncii intocmeste
informarea privind protectia maternitétii la locul de muncé (a se vedea anexa la HG nr. 537/2004).

(5) In baza Raportului de evaluare, Serviciul Resurse Umane instiinteazd salariata, in termen
de 5 zile lucrdtoare de la data intocmirii raportului, despre rezultatele evaludrii privind riscurile la
care poate fi supusd la locul ei de muncd si despre mdsurile suplimentare de protectie pe care trebuie
sd le respecte atdt angajatorul, cét si salariata prin Informarea privind protectia maternitétii la locul
de muncd.

(6) Salariata ia cunostintd de continutul informdrii privind protectia maternitdétii la locul de
muncd i, dacd este cazul, solicitd concediu de risc maternal, adresdndu-se in acest sens medicului de
familie sau medicului de specialitate obstetricd-ginecologie

Art.161 Salariatele gravide, care au ndscut recent sau care aldpteazd se bucurd de urmdtoarele
mdsuri de protectie:

@) Salariata gravidd care nu poate indeplini durata normald de muncd din motive de
sdndtate, a sa sau a fatului sau, are dreptul la reducerea cu o pétrime a duratei normale de
muncd, cu mentinerea veniturilor salariale, suportate integral din fondul de salarii al
angajatorului. In acest sens, salariata va depune un document medical eliberat de medicul de
Jamilie sau de medicul de specialitate obstetricd-ginecologie, in termen de maximum 5 zile
lucrdtoare de la data eliberdrii acestuia.,
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b) Salariata gravida poate beneficia, la_cerere, de dispensd pentru consultafii
prenatale in limita a maximum 16 ore pe lund, in cazul in care investigatiile se pot efectua
numai in timpul programului de lucru, fard diminuarea drepturilor salariale.

¢) Salariatei care aldpteazd i se poate acorda la cerere pauze pentru aldptare (doud
pauze pentru aldptare de cdte o ord fiecare)/reducerea duratei normale de_ muncd prin
comasarea acestor pauze pand la implinirea virstei de un an a copilului. In acest sens,
salariata va depune o cerere scrisd la care va anexa o adeverintd medicald ce trebuie sd
cuprindd datele privind tnceputul si sfdrsitul prezumliv al perioadei vizate §i recomanddri
privind capacitatea de munca a acesteia. Documentul se depune in termen de maximum 5 zile
lucrdtoare de la data eliberdrii adeverinfei. Pauzele i reducerea duratei normale a timpului
de muncd, acordate pentru aldiptare, se includ in timpul de muncad §i nu diminuiazd veniturile
salariale gi sunt suportate integral din fondul de salarii al angajatorului.

d) Salariatele gravide, care au ndscut recent sau care aldipteazd nu pot fi obligate s
desfiisoare muncd de noapte. n cazul in care sdndtatea salariatelor este afectatd de munca
de noapte, conducerea spitalului va analiza, pe baza cererii scrise a salariatei, posibilitatea
de a o transfera la un loc de muncd de zi. Solicitarea salariatei se insofeste de un document
medical care mentioneazi perioada in care siindtatea acesteia este afectatd de munca de
noapte.
fn cazul in care, din motive justificate in mod obiectiv, transferul nu este posibil, salariata va
beneficia de concediul §i indemnizafia de risc maternal.

e)Salariatele gravide, care au ndscut recent sau care aldpteazd nu pot desfasura
muncd in conditii cu caracter insalubru sau greu de suportat. Munci in condifii cu caracter
insalubru sau greu de suportat sunt urmdtoarele:

- Colectarea, transportul §i depozitarea dejectiilor menajere, umane,
animaliere;

- Igienizarea grupurilor sanitare;

- Sapatul santurilor;

- Incarcatul sau descdrcatul cu lopata a diverselor produse;

- Ridicarea unor greutdti mai mari de 10 kg,
Munca in condifii de expunere la temperaturi extreme, definite conform prevederilor ouUG nr.
99/2000 privind masurile ce pot fi aplicate in perioadele cu temperaturi extreme pentru

w

protectia persoanelor incadrate in muncd, aprobatd prin Legea nr. 436/2001.

Art.162 Pentru protectia sandtdfii mamei i a copilului este interzis angajatorilor sd permitd
salariatelor sd revind la locul de muncd in cele 42 de zile de concediu postnatal obligatoriu.

Art.163 Angajatorul are obligatia sd pdstreze confidentialitatea asupra stdrii de graviditate a
salariatei si nu va anunta alti angajati decdt cu acordul scris al acesteia si doar in interesul bunei
desfdsurdri a procesului de muncd, cénd starea de graviditate nu este vizibild.
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CAPITOLUL XX

PRELUCRAREA $I PROTECTIA DATELOR PERSONALE $1 MEDICALE

Art.164 (1) Toate datele si informatiile confiden tiale de orice tip, cu care salariatul unitdtii
intrd in contact pentru indeplinirea atributiilor de serviciu conform fisei postului este
reglementatd prin Legea nr.190/2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date
si Legea nr.46/2003, privind drepturile pacientului;

(2) Prelucrarea datelor genetice, biometrice sau a datelor privind sdndtatea, in
scopul realizdrii unui proces decizional automatizat sau pentru crearea de profiluri, este
permisd cu consimtdméntul explicit al persoanei vizate sau dacd prelucrarea este
efectuatd in temeiul unor dispozitii legale exprese, cu instituirea unor mdsuri
corespunzdtoare pentru protejarea drepturilor, libertdtilor si intereselor legitime ale
persoanei vizate.

Art.165 Prelucrarea datelor cu caracter personal in contextul relatiilor de munca:

(1) In cazul in care sunt utilizate sisteme de monitorizare prin mijloace de comunicatii
electronice si/sau prin mijloace de supraveghere video la locul de muncd, prelucrarea datelor cu
caracter personal ale angajatilor, in scopul realizérii intereselor legitime urmdrite de angajator, este
permisd numai daca:

a) interesele legitime urmdrite de angajator sunt temeinic Justificate si prevaleazd
asupra intereselor sau drepturilor si libertdtilor persoanelor vizate;

b) angajatorul a realizat informarea prealabild obligatorie, completd si in mod
explicit a angajatilor;

¢) angajatorul a consultat sindicatul sau, dupd caz, reprezentantii angajatilor inainte
de introducerea sistemelor de monitorizare;

d) alte forme si modalitdti mai putin intruzive pentru atingerea scopului urmdrit de
angajator nu si-au dovedit anterior eficienta; si

e) durata de stocare a datelor cu caracter personal este proportionald cu scopul
prelucrdrii, dar nu mai mare de 30 de zile, cu exceptia situatiilor expres reglementate de lege sau a
cazurilor temeinic justificate;

(2) Orice prelucrare a datelor cu caracter personal in cadrul activitdatilor untitdtii
sanitare publice se efectueazd in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE)
2016/679, fiind impus un set unic de reguli in materia protectiei datelor cu caracter
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personal, avdnd ca efect uniformizarea regulilor de protectie a datelor personale, precum
si in ceea ce priveste respectarea drepturilor persoanelor fizice.

(3) Responsabilitatea gestiunii si protectiei datelor pacientului revine medicului curant,
sefului de sectie precum si registratorilor medicali aflati in structura Serviciului de Statisticd
medicald, aceste persoane avénd obligatia de a pdstra confidentialitatea datelor personale si
medicale ale pacientilor.

(4) Respectivele date pot fi oferite unor terte persoane numai cu acordul expres al
pacientului sau apartindtorului legal al acestuia.

(5) Studiile medicale efectuate la nivelul unitdtii vor prevedea expres in consimtdmdntul
de participare la studiu faptul cd pacientul sau apartindtorul legal sunt de acord cu
utilizarea datelor personale si medicale in scopuri de cercetare.

Art.166 Pdstrarea secretului profesional este obligatoriu pentru intreg personalul spitalului.

(1) Niciun act medical sau administrativ nu va fi comunicat cdtre terti férd aprobarea
conducerii entitdtii.

(2) Toate documentele medicale care contin date personale si care pot constitui, in
anumite circumstante documente medico-legale nu vor fi comunicate unor terte persoane
decét cu acordul pacientului major sau apartindtorului legal (exceptie fac solicitdrile
organelor de urmdrire penald, Institutele de medicind legald, Colegiul Medicilor sau Comisia
de malpraxis de la nivelul DSP, atunci cdnd aceste institutii solicitd actele medicale in vederea
unor cauze juridice sau pentru solutionarea unor reclamatii de malpraxis medical).

Art.167 Pentru personalul incadrat dupd intrarea in vigoare a Regulamentului Intern, prelucrarea se
face de cdtre seful sectiei (compartimentului) in care acesta se angajeazd, confirmarea fnaintandu-se
Serviciului RUONS al spitalului.
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CAPITOLUL xxi

PROCEDURA DE SOLUTIONARE PE CALE AMIABILA A CONFLICTELOR DE MUNCA

Art.168 Prin conflicte de muncd se in telege conflictele dintre salariati si angajatori privind interesele
Cu caracter economic, profesional sau social ori drepturile rezultate din desfdsurarea raporturilor de
muncd.

Art.169 (1) Accesul neingrddit la Justitie este garantat de lege. In cazul unui conflict individual de
muncd, pdrtile vor actiona cu bund-credintd si vor incerca solutionarea amiabild a acestuia.

(2) In vederea promovirii solutiondrii amiabile si cu celeritate a conflictelor individuale de
muncd, prin derogare de la prevederile art.208 - “Conflictele individuale de muncd se solutioneazd in
primd instantd de cdtre tribunal” din Legea dialogului social nr. 62/2011, republicatd, cu modificdrile
si completdrile ulterioare, la incheierea contractului individual de muncé sau pe parcursul executdrii
acestuia, pdrtile pot cuprinde in contract o clauzd prin care stabilesc cd orice conflict individual de

muncd se solutioneazd pe cale amiabild, prin procedura concilierii,

(3) Prin conciliere, in sensul prezentei legi, se intelege modalitatea de solutionare amiabild a
conflictelor individuale de muncé, cu ajutorul unui consultant extern specializat in legislatia muncii, in
conditii de neutralitate, impartialitate, confidentialitate si avénd liberul consimfdmant al pértilor.

(4) Consultantul extern specializat in legislatia muncii prevézut la alin. (3), denumit in
continuare consultant extern, poate fi un avocat, un expert in legislatia muncii sau, dupd caz, un
mediator specializat in legislatia muncii, care, prin rolul sdu activ, va stérui ca pdrtile sd actioneze
responsabil pentru stingerea conflictului, cu respectarea drepturilor salariatilor recunoscute de lege
sau stabilite prin contractele de muncd. Onorariul consultantului extern va fi suportat de cétre pdrti
conform intelegerii acestora.

(5) Pértile au dreptul sd isi aleagd in mod liber consultantul extern.

(6) Oricare dintre pérti se poate adresa consultantului extern in vederea deschiderii
procedurii de conciliere a conflictului individual de muncd. Acesta va transmite celeilalte pdrti
invitatia scrisd, prin mijloacele de comunicare prevdzute in contractul individual de muncé.

(7) Data deschiderii procedurii de conciliere nu poate depdsi 5 zile lucrétoare de la data
comunicdrii invitatiei previzute la alin. (6). Termenul de contestare a conflictelor de muncd se
suspendd pe durata concilierii.

(8) In cazul in care, ca urmare a dezbaterilor, se ajunge la o solutie, consultantul extern va
redacta un acord care va contine intelegerea pdrtilor si modalitatea de stingere a conflictului.
Acordul va fi semnat de cdtre pdrti si de cdtre consultantul extern si va produce efecte de la data
semndrii sau de la data expres previzutd in acesta.
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(9) Procedura concilierii se fnchide prin intocmirea unui proces-verbal semnat de catre pdrti si
de cétre consultantul extern, in urmdtoarele situatii:

a) prin incheierea unei intelegeri intre pérti in urma solugiondrii conflictului;
b) prin constatarea de céitre consultantul extern a esudrii concilierii;
c) prin neprezentarea uneia dintre pdrti la data stabilitd in invitatia prevdzutd la alin. (7).

(10) In cazul in care pdrtile au incheiat numai o intelegere partiald, precum si in cazurile
prevézute la alin. (9) lit. b) si c), orice parte se poate adresa instantei de judecatd competente.

Art.170 Procedura de solutionare a conflictelor de muncé se stabileste prin lege speciald.
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CAPITOLUL XX

NORME OBLIGATORII SI DISPOZITII FINALE

Art.152 (1) Este interzisd publicitatea oricdrui medicament care nu este in concordantd cu rezumatul
caracteristicelor produsului aprobat de Agentia Nationald a Medicamentului si insotite de cétre
acesta;

(2) Toate materialele promotionale ale unui produs destinate profesionistilor din sectorul
sanitar trebuie sd fie in concordantd cu rezumatul caracteristicilor produsului aprobat de Agentia
Nationald a Medicamentului si insotite de cdtre acesta;

(3) Publicitatea unui medicament trebuie sd incurajeze folosirea rationald a produsului,
prezentdndu-I in mod obiectiv, férd a-i exagera calitdtile si fird sd inducd in eroare. Publicitatea
trebuie sd fie onestd, adevdratd si corectd. Trebuie sd evite orice sustinere sau reprezentare in
mdsurd sd inducd in eroare consumatorul, chiar si prin omisiune, ambiguitate sau exagerare;

(4) Publicitatea destinatd profesionistilor din sectorul sanitar poate fi facutd atdt pentru
medicamentele féird prescriptie medicald, cét si cele cu prescriptie medicald;

(5) Intélnirile dintre reprezentantii firmelor de medicamente si medicii specialisti se vor
desfdsura dupd un program avizat de seful de sectie si aprobat de citre conducerea spitalului;

(6) Continutul materialului publicitar trebuie notificat cétre conducerea unitdtii sanitare si nu
poate constitui obiectul nici unei modalitdti de publicitate féird acordul exprimat in mod liber si
explicit al conducerii unitétii;

(7) Oferirea de mostre de cétre firmele de medicamente pentru medicii specialisti din spitale
trebuie sd se desfédsoare dupd un program aprobat de conducerea spitalului, prin intermediul
farmaciei spitalului;

Art.153 (1) In intreaga lor activitate, toate cadrele medico-sanitare vor adopta o conduitd civilizatd,
politicoasd, neomiténd formulele si saluturile de politete, atdt fatd de pacienti cét si fatd de
insotitorii si vizitatorii acestora, urméand sg beneficieze la réndul lor de un comportament civilizat din
partea pacientilor si apartinétorilor.,

(2) Toti salariatii spitalului precum si personalul ce deserveste paza si curdtenia, vor actiona
intr-un climat de liniste care sé asigure confort psihic pacientilor, evitdnd pe cét posibil, orice
disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote ale utilajelor si dispozitivelor cu care isi desfdsoard
activitatea) cu preponderentd in perioadele destinate odihne; pacientilor.

(3) Atat medicii cét si personalul cu pregdtire medie si auxiliard, se vor comporta cu pacientii
si apartindtorii acestora respecténd drepturile legiferate ale pacientilor si neconditionénd in nici un
fel actul medical si de ingrijire.
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Art.154 (1) Prezentul Regulament intern are la bazé prevederile legislatiei in vigoare.

(2) Regulamentul se completeazd cu dispozitiile cuprinse in Codul Muncii si celelalte acte
normative in vigoare;

Art.155 Prezentul Regulament intern a fost aprobat in sedinta Comitetului Director din data de
06.10.2022

Art.156 (1) Regulamentul intern va putea fi modificat sau completat, ori de cate ori necesitdtile
legale de organizare, functionare i disciplina muncii in unitatea sanitard le impun.

(2) Propunerile de modificare si completare vor fi prezentate reprezentantilor Sindicatului;

(3) Dacd modificdrile vor fi substantiale, Regulamen tul intern va fi revizuit, dandu-se textelor
o noud numerotare.

Art.157 Regulamentul intern se va tine afisat in permanentd la sediul unitdtii sanitare la loc vizibil, se
va posta pe pagina de internet a entitdtii si va fi prelucrat de céitre conducerea fiecdrui loc de muncd
cu toti angajatii, pe sectii, laboratoare, servicii, compartimente si pe fiecare structurd organizatoricd
internd incheindu-se proces - verbal sub semnéturd de luare la cunostintd.

Art.158 Pentru personalul incadrat dupd intrarea in vigoare a Regulamentului Intern, prelucrarea se
face, in mod obligatoriu, de cdtre seful structurii organizatorice interne in care acesta se angajeazd,
confirmarea aducerii la cunostin té anexdndu-se la contractul de muncd.

Art.159 Prin luarea la cunostintd prin semnaturd a prezentului regulament intern, a contractului
individual de muncd si a fisei postului, salariatul se obligd sd respecte prevederile acestora sisd
suporte consecintele pentru incdlcarea lor.

Art.160 Prezentul Regulament Intern intrd in vigoare in termen de 5 zile de la data semndrii lui. La
aceeasi datd se abrogd dispozitiile vechiului Regulament Intern a unitdtii sanitare.
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Anexa nr.1 la Regulamentul Intern al SIU Neamt

Liniile de gardd existente la nivelul unitatii sanitare, aprobate prin Hotdrérea C.J. Neamt nr.
194 din 29 august 2018, pentru modificarea Hotirérii CJ Neamt nr. 138/2014, privind aprobarea
liniilor de gardé pentru Spitalului Judetean de Urgenti Piatra Neamt

Nr.crt Sectia/Specialitatea Linii de gardi
i Linii de garda in specialitati clinice 15
L1 ATI 2
12 Obstetricd - Ginecologie 2
L3 Chirurgie Generald 2
14 Ortopedie si Traumatologie 1
LS ORL 05
L6 Boli Infectioase 1
L7 Medicind Internd 1
L8 Cardiologie 1
19 Neurologie 1
110 Neonatologie 1
L1] Pediatrie 15
112 Psihiatrie
11 Unitatea de Primiri Urgente 3
11 UPU-SMURD-TIM Roman
111 Linii de gardi pentru specialititi paraclinice 2.3
{4 Serviciul Judetean de Medicini Legali Neamt 1
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