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Avand in vedere:

H.G. nr. 286/2011 pentru aprobarea Regulamentului — cadru privind stabilirea principiilor generale de
ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzator functiilor contractuale si criteriilor de promovare
in grade si trepte profesionale imediat superioare a personalului contractual in sectorul bugetar cu modificarile
si completarile ulterioare;

Ordinul nr. 1470/2011 pentru aprobarea criteriilor privind angajarea si promovarea in functii, grade si
trepte profesionale a personalului contractual din unitatile sanitare publice din sectorul sanitar;

Regulamentul privind stabilirea principiilor generale de ocupare a unui post vacant sau temporar vacant
corespunzator functiilor contractuale si a criteriilor de promovare in grade sau trepte profesionale imediat
superioare a personalului contractual din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Neamt si al
institutiilor si serviciilor publice de interes judetean aprobat prin Dispozitia nr. 439/27.10.2020;

Prevederile Codului Muncii;
Adresa C.J. Neamt nr. 7118 din 26.03.2021 pentru aprobarea postului din prezentul anunt.

Hotararea Comitetului Director nr.128/17.12.2020 privind propunere de scoatere la concurs a unor
posturi vacante de la nivelul S.J.U.P.Neamt

Spitalul Judetean de Urgenta Piatra Neamt organizeaza in data de 20.09.2021, ora 10°° concurs pentru
ocuparea a 1 (un) post vacant de medic (S) — specialitatea medicina generala in cadrul serv. De
Management al Calitatii Serviciilor Medicale si Tehnologia Informatiei

1. Conditiile generale de participare la concurs:

a) are cetatenia romana, cetatenie a altor state membre ale Uniunii Europene sau a statelor apartinand
Spatiului Economic European i domiciliul in Romania;

b) cunoaste limba romana, scris si vorbit;

¢) are varsta minima reglementata de prevederile legale;

d) are capacitate deplina de exercitiu;

e) are o stare de sanatate corespunzatoare postului pentru care candideaza, atestata pe baza adeverintei
medicale eliberate de medicul de familie sau de unitatile sanitare abilitate;

f) indeplineste conditiile de studii si, dupa caz, de vechime sau alte conditii specifice potrivit cerintelor
postului scos la concurs;

g) nu a fost condamnata definitiv pentru savarsirea unei infractiuni contra securitatii nationale, contra

autoritatii, infractiuni de coruptie sau de serviciu, infractiuni de fals ori contra infaptuirii justitiei, cu exceptia
situatiei in care a intervenit reabilitarea

h) nu executa o pedeapsa complementara prin care i-a fost interzisa exercitarea dreptului de a ocupa
functia, de a exercita profesia sau meseria ori de a desfasura activitatea de care s-a folosit pentru savarsirea
infractiunii sau fata de aceasta nu s-a luat masura de siguranta a interzicerii ocuparii unei functii sau a
exercitarii unei profesii.



Conditii specifice de participare la concurs

- diplomd de medic sau diplomd de licentd in domeniul medicind (pentru medicii cu diploma de
licenta anterioard anului 2005 este necesara 1 (un) an vechime ca medic)

- competentd In auditul de calitate/absolvent a unui program de formare in domeniul managementul
calitatii in sdnatate, recunoscut in conditiile Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Management al
Calitatii In sanétate nr.95/2018.

Concursul va consta in sustinerea unei probe scrise, proba practica si interviu

Fiecare candidat va depune un singur dosar de concurs.
Dosarul de concurs va contine toate documentele mentionate in anunt, in ordinea specificata
(inclusiv documentele in original pentru conformitate).

Calendarul desfasurarii concursului:

Dosarele de inscriere la concurs se depun la Serviciul RUONS al institutiei pana la data de 31.08.2021,
ora 15%.

Rezultatul selectarii dosarelor de inscriere se afiseaza pe site-ul Spitalului si la avizierul unitatii in
termen de doua zile lucratoare de la expirarea termenului de depunere a dosarelor de concurs.

Proba scrisa va avea loc in data de 20.09.2021, ora 10% la sediul Clubului din cadrul Spitalului Judetean
de Urgenta Piatra Neamt, Bld. Traian nr. 1-3 (modificarea orei si locatiei desfasurarii concursului se va afisa la
avizierul unitatii si pe pagina de internet a Spitalului Judetean de Urgenta Piatra Neamt).

Se pot prezenta la urmatoarea etapa a concursului numai candidatii declarati admisi la etapa precedenta.

Proba practica va avea loc in data de 22.09.09.2021, ora 10°° iar interviul va avea loc in data de
24.09.2021 ora 10°°.

Comunicarea rezultatelor la fiecare proba a concursului se face in termen de maximum o zi lucratoare
de la data finalizarii probei prin afisare la avizierul unitatii si pe pagina de internet a Spitalului Judetean de
Urgenta Piatra Neamt.

Contestatiile privind selectia dosarelor, rezultatului probei scrise, probei practice si a interviului, se pot depune
in termen de cel mult o zi lucratoare da la data afisarii rezultatului selectiei dosarelor, rezultatului probei scrise,
probei practice si a interviului.

Comunicarea rezultatelor la contestatiile depuse privind selectia dosarelor, rezultatului probei scrise, probei
practice si a interviului se face prin afisare la avizierul unitatii si pe pagina de internet Spitalului Judetean de
Urgenta Piatra Neamt in termen de o zi lucratoare de la expirarea termenului de depunere a contestatiilor pentru
fiecare proba.

Dosarul de concurs va contine in mod obligatoriu urmatoarele documente:

a) cerere de inscriere la concurs adresata conducatorului unitatii (formular de la Serviciul RUONS);

b) copia actului de identitate sau orice alt document care atesta identitatea, potrivit legii, dupa caz;

c) copia certificatului de nastere, casatorie dupa caz;

d) copiile documentelor care sa ateste nivelul studiilor si ale altor acte care atesta efectuarea unor
specializari;

€) copia carnetului de munca, conforma cu originalul, sau, dupa caz, o adeverinta care sa ateste
vechimea in munca, in meserie si/sau in specialitatea studiilor pana la data de 31.12.2010 in copie ;

1) extras din aplicatia REVISAL — “RAPORT PER SALARIAT” (de la data de 01.08.2011 pana in
prezent), semnat si stampilat de angajator, in copie si ADEVERINTELE care atesta vechimea in
munca/specialitate (de la data de 01.01.2011 pana in prezent) in copie;

g) cazierul judiciar sau o declaratie pe propria raspundere ca nu are antecedente penale care sa-] faca
incompatibil cu functia pentru care candideaza;

h) adeverinta medicala care sa ateste starea de sanatate corespunzatoare eliberata cu cel mult 6 luni
anterior derularii concursului de catre medicul de familie al candidatului sau de catre unitatile sanitare abilitate;



1)curriculum vitae;

Adeverinta care atesta starea de sanatate contine, in clar, numarul, data, numele emitentului si calitatea
acestuia, in formatul standard stabilit de Ministerul Sanatatii.
In cazul documentului prevazut la lit. g), candidatul declarat admis la selectia dosarelor, care a depus

la inscriere o declaratie pe propria raspundere ca nu are antecedente penale, are obligatia de a completa dosarul
de concurs cu originalul cazierului judiciar, cel mai tarziu pand la data desfasurarii primei probe a concursului.

Actele prevazute la lit. b), ¢), d), e), ) vor fi prezentate si in original in vederea verificarii conformitatii
copiilor cu acestea.

Candidatii vor fi declarati admisi in functie de punctajul final (media aritmetica a punctajelor obtinute la
proba scrisa, proba practica si interviu).

Prezentarea la post se face in termen de maxim 15 zile calendaristice de la data afisarii rezultatelor
concursului.

Perioada de proba este de 90 de zile calendaristice de la data incheierii contractului individual de
munca, conform prevederilor art. 31 din Codul Muncii.

Alaturat anexam tematica, bibliografia pentru concurs si fisa postului
Anuntul a fost publicat in Monitorul Oficial - Partea a -III- a din data de 18.08.2021

Informatii suplimentare se pot obtine la Serviciul Resurse Umane, Bdul Traian nr. 1-3, compartiment
Personal, tel. 0233.219440 int. 193 si pe site-ul unitatii www.sjuneamt.ro

Manager,
ec. Filimon Alexandru

r

Y

Director Medical Interimar,
dr.Vasiliu Gabriela

Director Ingrijiri ,
as. Scurtu Mihaiela

A ~
/.
A



o Sreere PS 01/F4
AN Serviciul M.C.S.M.T.1 Rev.:0
ua s NERT

CUI 2613362 Pag.: 112
Serviciul M.C.S.M.T.L.
Nr. 10450 /23.03.2021
APROB,
MANAGER,
— . Filimon Alexandru
ZMWDETS ~/

2 =

“ P d = ¥

Vo » .

‘\\\.}\ i Vizat,

N 2
\“‘%;.—,// Oficiul Juridic,

)

BIBLIOGRAFIA MINIMA PENTRU OCUPAREA PRIN CONCURS A POSTURILOR
DIN CADRUL STRUCTURII DE MANAGEMENT AL CALITATIH SERVICIILOR DE
SANATATE DIN UNITATILE SANITARE PUBLICE CU PATURI

1) Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calititii in sistemul de sanatate, cu modificarile si
completarile ulterioare;

2) Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatitii, republicatd, cu modificarile si
completarile

ulterioare (TITLUL VII Spitalele si art. 249 pentru ocuparea posturilor din spitale);

3) Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificarile si completérile ulterioare;

4) Ordinul ministrului sanatatii nr. 1410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii
drepturilor pacientului nr. 46/2003;

5) Legea nr. 3/2021 privind prevenirea, diagnosticarea si tratamentul infectiilor asociate
asistentei medicale din unitatile medicale si din centrele rezidentiale pentru persoanele adulte
aflate in dificultate din Romania;

6) Legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, cu modificirile si completarile ulterioare;
7) Ordinul ministrului sanatatii nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si

metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor;
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8) Ordinul ministrului sénatatii nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care
trebuie sé le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare, cu
modificérile si completarile ulterioare;

9) Ordinul ministrului s&natatii nr. 961/2016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitétile sanitare publice si private, tehnicii de lucru si
interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie,
procedurilor recomandate pentru dezinfectia méinilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de
aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeazi s fie tratat si a metodelor
de evaluare a deruldrii i eficientei procesului de sterilizare modificat prin Ordonanata
604/880/78/2017;

10) Ordinul ministrului sanatatii nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unititile sanitare, ;

11) Ordinul ministrului sanatatii nr. 1501/2016 privind aprobarea implementirii mecanismului
de feedback al pacientului in spitalele publice;

12) Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului

controlului intern managerial al entitatilor publice.

Intocmit,

Cibi George Cristian
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MODEL FISA POST

TITULAR POST:

FUNCTIA/POSTUL/SPECIALITATEA: MEDIC

LOC MUNCA: SERVICIUL DE MANAGEMENT CALITATII SERVICIILOR MEDICALE SI
TEHNOLOGIA INFORMATIEI

GRADUL PROFESIONAL: MEDIC

NIVELUL POSTULUI: DE EXECUTIE

Data Elaborat Verificat Aprobat
Functia Semnitura Functia Semnitura Functia Semnatura
Nume Nume Nume
Sef serviciu, Director Manager,
Medical,
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1. CERINTELE POSTULUI:

1.1 Studii superioare ;
1.2 Vechime: ;
1.3 Alte cerinte specifice.

2. RELATI:

2.1 Terarhice:

2.1.1. Este subordonat : Sef Serviciu Management al Calititii Serviciilor Medicale si Tehnologia
Informatiei;

22 De colaborare:

2.2.1 Colaboreazi cu:

2.2.1.1 Ceilalti angajati ai Serviciului de Management al Calitatii Serviciilor Medicale si Tehnologia

Informatiei;
2.2.1.2 Personalul din cadrul Spitalului Judetean de Urgenta Piatra Neamt pe linie de realizare a

obiectivelor privind managementul calititii.
3. PROGRAM DE LUCRU:
3.1 Activitatea curentd in cadrul Serviciului de Management al Calitatii Serviciilor Medicale si

Tehnologia Informatiei este de 8 ore/zi, 40 ore/saptamana.

4. ATRIBUTII, SARCINI SI RESPONSABILITATI IN DOMENIUL MANAGEMENTULUI
CALITATII:

- Pregateste si analizeazi Planul anual al managementului calitatii;

- Analizeaza Planul anual al managementului calitatii;

- Coordoneazi activitatile de elaborare a documentelor sistemului de management al calitatii ;

- Coordoneazi si implementeaza programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite in cadrul
unitatii, pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei sectii, laborator etc. si a standardelor de
calitate ;

- Coordoneazi si implementeaza procesul de imbunititire continui a calitatii serviciilor ;

- Colaboreazi cu toate structurile unititii in vederea imbundtatirii continue a sistemului de
management al calitétii;

- Implementeaza instrumente de asigurare a calititii si de evaluare a serviciilor oferite;

- Coordoneazi activitatile de analiza a neconformitatilor constatate si propune managerului
actiunile de imbunétatire sau corective ce se impun;

- Coordoneaza analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al calititii;
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Responsabilitati in elaborarea procedurilor si protocoalelor;

4.1 Atributii generale :

Monitorizeaza elaborarea protocoalelor de diagnostic si tratament si a procedurilor care vizeaza
asistenta medicald, urmarind respectarea regulilor de elaborare a acestora;

Monitorizeaza si analizeaza implementarea procedurilor si protocoalelor care reglementeaza
asistenta medicali;

Elaboreazi si coordoneazd implementarea planului anual pentru auditul clinic;

Monitorizeaza identificarea si coordoneazi raportarea si analizarea evenimentelor adverse
asociate asistentei medicale;

Monitorizeaza elaborarea si respectarea planului anual de educatie medicala continu a medicilor
si a farmacistilor pe baza analizei de nevoi a spitalului, astfel incat acesta si raspundd misiunii
sale;

Monitorizeaza elaborarea, pe baza analizei de nevoi a spitalului, si respectarea planului de
formare/perfectionare a personalului medical in managementul calititii serviciilor de sinitate si
sigurantei pacientului;

Monitorizeaza procesul de verificare a nivelului de competents profesionald a medicilor;
Monitorizeaza activitatea de actualizare a ofertei de servicii medicale conform nevoilor de
sandtate a populatiei deservite;

Monitorizeazd implementarea masurilor pentru managementul integrat al cazului s asigurarea
continuitdtii asistentei medicale a pacientilor cu afectiuni de lunga durat;

Analizeazd rezultatele monitorizarii de citre structurile responsabile cu prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale, ale respectirii masurilor pentru prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

Monitorizeaza planificarea si desfasurarea activititilor de ingrijiri medicale conform
procedurilor, protocoalelor si a planului de ingrijiri;

Monitorizeazd formarea asistentilor medicali cu privire la utilizarea planului de ingrijiri specific
specialitatii in care lucreaza, la optimizarea inregistrarilor si la utilizarea acestuia ca instrument

de comunicare interprofesionald, cu valoare medico-legals;
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- Monitorizeazi elaborarea planului de educatie medicald continus a asistentilor medicali pe baza
analizei de nevoi a spitalului;

- Monitorizeaza procesul de verificare a nivelului de competenta profesionala a asistentilor
medicali;

- Monitorizeazi procesul de repartizare a sarcinilor asistentilor medicali si ale infirmierilor, in
functie de volumul de activitate, complexitatea Ingrijirilor si gradul de dependenta a pacientilor.

4.2 Sarcini

- Identificd impreuns cu medicii sefi de sectie obiectivele de Imbunatatire a calitatii serviciilor din

cadrul sectiilor i compartimentelor medicale, in vederea elaboririi PAMC ; Aduce la cunostinta

medicilor sefi de sectie masurile si calendarul de implementare din PAMC, aprobate de manager ;

- Colecteaza datele necesare pentru evaluarea indeplinirii PAMC la nivelu] sectiilor si

compartimentelor medicale si Intomeste periodic Rapotul de analizi a modului de ducere la

Indeplinire a PAMC de citre sectiile i compartimentele medicale.

- Acordi consultanta necesara pentru elaborarea, revizia si tinerea sub control unitard a

documentelor calititii specifice sectiilor si compartimentelor medicale; Colecteazi datele necesare

pentru imbunatatirea proceselor medicale care duc la Indeplinirea obiectivelor spitalulul;

- Acorda consultanta necesari realizirii Programului de acreditare/certificare a serviciilor,

personalului medical superior; Colecteazi datele necesare pentru evaluarea respectarii de citre

sectiile si compartimentele medicale a Programului de acreditare/certificare a serviciilor si

intocmeste periodic Raportul privind stadiul de implementare a Programului de acreditare/certificare

a serviciilor la nivelul sectiilor si compartimentelor medicale; Aduce la cunostinta sefilor de sectii si

compartimente medicale Raportul privind stadiul de implementare a Programului de

acreditare/certificare a serviciilor la njvelul sectiilor si compartimentelor medicale;

- Colecteazi datele necesare pentru stabilirea gradului conformare cu toate standardele de calitate

implementate la nivelul sectiilor si compartimentelor medicale. Elaboreaza Raportul de analizi a

gradului de conformare cu standardele de calitate a serviciilor prestate de sectiile si compartimentele

medicale; Aduce la cunostinta sefilor de sectii si compartimente medicale Raportul de analizi a

gradului de conformare cu standardele de calitate;
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- Instruieste medicii in domeniul calitétii, conform Planului anual de instruire a personalului in
domeniul calitdtii; Acorda consultanta necesard pentru revizuirea unitard a procedurilor si
protocoalelor specifice sectiilor si compartimentelor medicale;
- Aduce la cunostinta medicilor sefi de sectii si compartimente medicale Planul de
evaluare/autoevaluare a serviciilor oferite de cétre unitatea sanitara; Asigurd consultanta necesara
pentru desfésurarea unitard a procesului de evaluare/autorevaluare a serviciilor oferite, la nivelul
sectiilor si compartimentelor medicale; Colecteaza datele necesare elaborarii Raportului privind
evaluarea/autoevaluarea serviciilor oferite de cétre unitatea sanitar;
- Colecteaza datele necesare care stau la baza analizei neconformitatilor constatate in cadrul
sectiilor si compatimentelor medicale si raporteaza sefului ierarhic;
- Participd la intocmirea Planului anual de audit intern si Planului anual de audit clinic; Participa
la misiunile de audit/audit clinic desfésurate in cadrul sectiilor si compartimentelor medicale; Aduce
la cunostinta sefilor de sectii si compartimente medicale Raportul de audit/audit clinic; Verifica
ducerea la indeplinire a mésurilor propuse si aprobate de manager de imbunétatire a activitatilor
auditate si raporteaza sefului ierarhic rezultatul verificarilor;
- Elaboreazad Diagrama de proces a procedurilor necesare desfasurarii activitatilor la nivelul Biroului;
- Elaboreaza Procedurile necesare desfasurarii activitatilor la nivelul Biroului;
- Actualizeaza Procedurile necesare desfasurarii activitatilor la nivelul Biroului;
- Distribuie copii sau fisiere n format electronic a procedurilor elaborate;
- Indosariaza originalul procedurilor elaborate si copiile retrase;
- Arhiveazd originalul procedurilor elaborate.
4.3 Responsabilitati
- Respectd obiectivele propuse, strategia sanitara si politica de calitate a unitatii;
- Rédspunde de transmiterea In format fizic sau electronic a méasurilor si a calendarului de implementare
a PAMC;
- Raspunde de corectitudinea datelor prezentate in Raportul de analiza a modului de ducere la
indeplinire a PAMC de cétre sectiile si compartimentele medicale.

- Respectd standardele de calitate si/sau Control intern managerial specifice unitatii sanitare.




electronic a masurilor si a calendarului de implementare

- Réspunde de corectitudinea datelor prezentate In Raporty] privind stadiu] de implementare a

Programului de acreditare/certificare g serviciilor la nivelu] sectiilor si compartimente]or medicale;
- Réspunde de diseminarea corects a datelor din Raportul privind stadiul de implementare a
Programului de acreditare/certificare g serviciilor;

- Réspunde de corectitudinea datelor prezentate in Raportu] de analiz3 a gradului de conformare cy

de catre unitateg sanitard;
- Respecta prevederile din procedura de evaluarea/autoevaluare;
- Réspunde de corectitudinea datelor prezentate;
- Respecti prevederile din procedurile interne privind identificarea neconformititilor;
- Respecti prevederile din procedurile interne privind auditul;
- Réaspunde de diseminarea corects 3 datelor din Raportul de audit/audit clinic;
- Réspunde de organizarea misiunilor de audit/audit clinic;
4.4 Atributii privind securitatea si sdnatatea in munca, SU, colectare deseuri:
I. f$i Insugeste si reéspecta normale de securitate sl sandtate In muncs prevazute in Legea nr.

319/2006 si normele de aplicare a acesteia;

subordine;

5.3si Insugeste si respecta prevederile Legii nr. 132/2010 privind colectarea selectiv g deseurilor

In institutiile publice,



PL 101-
04/F1
: FISE POST Rev.:0
a7 MERMT
CUI 2613362 Pag.: 7/8

LIMITE DE COMPETENTA

Stabileste intlniri periodice/sedinte de informare cu medicii sefi in vederea elaborarii PAMC.
Stabileste intlniri periodice/sedinte de informare cu medicii sefi in vederea implementarii
PAMC;

Propune noi mésuri pentru imbunétatirea calitétii serviciilor medicale si sigurantei pacientului, in
cazul in care se constatd bariere in implementarea PAMC de citre sectiile si compartimentele
medicale;

Utilizeaza modul unitar de elaborare, revizie si tinere sub control a documentelor SMC;
Utilizeaza instrumentele specifice identificarii, planificarii, implementirii, analizei si
imbunatétirii proceselor;

Stabileste Intalniri periodice/sedinte de informare cu medicii sefi de sectii;

Propune noi mésuri pentru implementarea la nivelul sectiilor si compartimentelor medicale a
Programului de acreditare/certificare a tuturor serviciilor, in cazul in care se constati bariere in
implementarea acestuia;

Stabileste Intalniri periodice/sedinte de informare cu sefii de compartimente;

Propune masuri pentru mérirea gradului de conformare cu standardele de calitate;

Stabileste intalniri periodice/sedinte de informare cu sefii de compartimente.

Solicitd participarea personalului la instruirea in domeniul calitatii;

Aplica instrumentele de revizuire a procedurilor si protocoalelor aprobate la nivelul unitatii;
Stabileste Intalniri periodice/sedinte de informare cu medicii sefi de sectii;

Stabileste Intélniri periodice/sedinte de informare cu sefii de compartimente;

Aplica instrumentele de evaluare/autoevaluare aprobate la nivelul spitalului;

Aplica instrumentele de analizi a neconformititilor aprobate la nivelul unitatii;

Propune calendarul si modalitatea de analizi;

intocmegte Rapoartele de audit si propune masuri de Imbunititire a activititilor auditate;
Stabileste intélniri periodice/sedinte de informare cu sefii de compartimente;

Tntocme§te Rapoartele de audit si propune masuri de imbunititire a activitatilor auditate;
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6. SALARIZARE:

1. Salarizarea este in conformitate cy legislatia in vigoare;

2. Salariul de bazs este remuneratia primiti in raport cu munca depusd, cu cantitateq si calitatea

acesteia, cu importanta socials g muncii.

Luat Ia Cunostin{a si primit un exemplar salariat

Numele gi prenumele;:
_

Semndturd: ...



